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PREAMBULO

As eleigdes para a Assembleia Legislativa s3o uma actividade politica
importante para Macau na implementagdo dos principios “um Pais, dois
sistemas” e “Macau governado por patriotas”, cabendo ao Comissariado contra
a Corrupgao (CCAC) as atribuigdes de assegurar que as actividades eleitorais
decorrem de forma ordenada, num ambiente justo, imparcial e integro. Assim,
em 2025, o CCAC envidou todos os esfor¢os para assegurar que as elei¢cdes para
a 8.* Assembleia Legislativa decorressem de acordo com a lei e de forma integra,
encarando as mesmas como prioridade nos trabalhos do ano. Durante o periodo
eleitoral, o CCAC envidou todos os esfor¢os no combate a corrupcao eleitoral e
a repressao de todos os tipos de irregularidades, promovendo uma cultura

eleitoral saudavel na sociedade.

O CCAC, tendo sempre presente a dupla estratégia de prevengao e combate,
preparou antecipadamente a abordagem ao periodo eleitoral, tendo criado um
“Grupo de fiscalizagdo das elei¢cdes” responsavel pela analise e
acompanhamento de denUncias e queixas relacionadas com as eleigoes,
recebidas através de diversos canais, procedendo a inspec¢do continua e
fiscalizacao das actividades cleitorais em todas as vertentes, contando com mais
de 16.000 inspecgdes, tendo sido instruidos sucessivamente 30 processos de
investigacdo. A investigacdo e o tratamento atempados dos casos pelo CCAC
permitiram reprimir pela raiz as irregularidades verificadas, e com o tratamento
eficaz e de acordo com a lei dos casos relacionados com as elei¢des, dos
inquéritos concluidos, cinco foram encaminhados para o Ministério Publico.
Além disso, em coordenagdo com os restantes trabalhos, o CCAC langou uma
série de actividades de divulgagdo e promogao sobre elei¢coes limpas, no sentido
de reforgar a sensibilizagdo da populagdo em geral sobre o cumprimento da lei,

moldando uma atmosfera de elei¢des limpas na sociedade. Resumindo, o CCAC



envidou todos os esfor¢os no ambito das suas atribui¢des para que todo o

processo eleitoral decorresse de forma ordenada e em bom ambiente.

Para além dos trabalhos de fiscalizagao das elei¢cdes, o CCAC, em 2025,
empenhou-se igualmente na articulagdo com as linhas de ac¢do governativa do
Governo da RAEM, concretamente no que respeita a “Macau alicer¢ado no
Estado de Direito” e a “servir melhor a populagdo”, bem como na adopg¢ao das
medidas correspondentes, desempenhando cabalmente os trabalhos da area de
combate a corrupcao, de fiscalizagdo e de sensibilizag¢do, de acordo com as suas
fungdes, pondo em pratica as instrugdes e expectativas importantes do Presidente

Xi Jinping em relagdo a promogao da integridade em Macau.

O CCAC tem vindo a envidar esfor¢os com vista a consolidar, pela raiz, os
frutos do combate a corrup¢ao, impedindo a evolugao de condutas de trabalho e
comportamentos corruptos, € ndo tem receio em enfrentar os casos graves e
dificeis, nem ignora os casos de menor gravidade. Em 2025, no ambito do
combate a corrup¢do, o CCAC procedeu a prevengdo e repressdo de casos de
corrupc¢ao, tendo sido instruidos 191 processos (ndo incluindo os relativos as
eleicdes). Os casos do sector privado continuam a estar principalmente
relacionados com a solicitacdo de subornos por parte dos chefes das empresas
integradas de turismo e lazer e com os litigios relativos a reparagdo e
administracdo de edificios, entre outras areas. Em relagdo ao sector publico,
foram recebidas varias dentncias relacionadas com o abuso de faltas por doenca
e a prestagdo de falsas declaracdes sobre o registo de assiduidade por parte de
trabalhadores da fun¢do publica. No ambito da provedoria de justica, foram
instruidos 172 processos ao longo do ano, sendo que o funcionamento dos
servicos publicos e a gestdo do pessoal continuam a ser os temas de maior
destaque, sobretudo nas questdes que envolvem o funcionamento e gestdo
interna dos servigos, recrutamento, disciplina, direitos e interesses de

trabalhadores, etc.



O CCAC tem vindo a tomar medidas adequadas atendendo as
caracteristicas e tendéncias dos casos tratados, promovendo, com bases nestes, a
melhoria do ambiente social, nomeadamente dos que foram mais frequentes nos
ultimos anos em que os trabalhadores da fun¢do publica recorreram a atestados
médicos falsos para justificar faltas por doenca, dos casos de corrup¢do no
sistema financeiro, entre outros. O CCAC, para além de combater rigorosamente
estas situagdes, tem vindo a desenvolver acgdes de sensibilizacdo especificas
direccionadas aos respectivos servigos ou institui¢des, procurando resolver estas
questoes a partir da sua fonte. Além disso, o CCAC pretende reforcar ainda mais
a comunicacao € a cooperacao com os servigos € entidades publicas, com o
objectivo de encorajar a consolidagdo da cultura de integridade guiada pela
capacidade de lideranga, procedendo com eficacia a gestdo de risco, atendendo
a situagdo de desenvolvimento da RAEM, para que os servicos e entidades
publicas promovam, por iniciativa propria, a eficicia no tratamento e prevencao

dos riscos de corrupgao.

No que diz respeito ao intercambio com o exterior, 0 CCAC tem vindo a
fortalecer a interligacdo interna e externa, e a dedicar-se ao desenvolvimento dos
seus trabalhos no exterior, na expectativa de elevar, com empenho, a esfera de
influéncia e a competitividade de Macau a nivel internacional. O CCAC, para
além de ter organizado delegacdes para realizar visitas, prioritariamente, a
ministérios e comissdes do Governo Central, aos 6rgaos de supervisao e 0rgaos
judiciais de diversas provincias e cidades, e recebido visitas de delegacdes de
institui¢des anti-corrup¢ao do exterior, fez deslocar uma delegacdo a Brasilia,
capital do Brasil, a convite da Comissdo Independente contra a Corrupgdo
(ICAC) de Hong Kong, para ministrar, conjuntamente com o ICAC, uma acg¢ao
de formacao destinada as instituigdes de combate a corrupcao e de execugao da
lei daquele pais, a qual incluiu uma apresentacao sobre a histéria do combate a

corrup¢ao em Macau, as fungdes do CCAC e a legislagdo relevante, bem como



alguns exemplos de casos investigados e as medidas de investiga¢do tomadas,
de forma a revelar ao exterior os resultados bem sucedidos da implementagao do
principio “um Pais, dois sistemas” e a experiéncia no combate a corrupc¢ao na
RAEM. Para além disso, o CCAC também participou, em articulagdo com a
Patria, nos trabalhos de avaliagdo da conformidade da implementagao da

Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupgao.

No ambito da divulgacao e sensibilizacdo, o CCAC, para além de ter vindo
a proporcionar diversos conteudos divulgacionais e de sensibilizagdo as
entidades do sector publico e privado, criou uma plataforma para a sociedade, a
qual se destina sobretudo a camada mais jovem, para participacao nos trabalhos
relativos a constru¢ao de uma sociedade integra. Entre os referidos trabalhos, a
equipa representativa de Macau, composta por jovens, participou numa
competi¢ao internacional de solucdes digitais de combate a corrupgao. Com os
seus esforgos incansaveis e extraordinario talento, os jovens de Macau ganharam
sucessivamente titulos honorificos nas competigdes em que participaram, tendo
a oportunidade de, no futuro, vir a prestar apoio ao Gabinete das Na¢des Unidas
contra a Droga ¢ o Crime no desenvolvimento de ferramentas pedagogicas com
recurso a [A, contribuindo para a sensibilizagao mundial para a integridade com
recurso a meios tecnoldgicos inovadores, ndo desiludindo a relevancia atribuida
aos jovens de Macau pelo Pais e pela RAEM, encorajando a populagdo em geral

a contribuir para a gléria de Macau.

Olhando para o futuro sem se esquecer do passado, o Estado de Direito ¢
considerado pedra basilar do desenvolvimento estavel da sociedade e, por outro
lado, o aperfeicoamento do sistema juridico contribui para aumentar a confianca
da sociedade no Governo da RAEM, quer no dmbito da governagao segundo a
lei, quer no que respeita a construcao de uma sociedade cada vez mais integra.
No novo ano, o CCAC, alicercado nas suas proprias fungdes, para além de se

empenhar no combate e na prevencao da corrupcao, na fiscalizacdo eficaz e no
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desenvolvimento ordenado dos diversos trabalhos prioritérios, ird continuar a por
em pratica, de forma reforcada, a visdo governativa do Chefe do Executivo de
“persistir no caminho certo e apostar na inovagdo” e de “Macau alicercado no
Estado de Direito”, de forma a alinhar-se com o 15.° Plano Quinquenal do Pais
e o 3.° Plano Quinquenal elaborado pela RAEM, proporcionando garantias
solidas de integridade a estratégia de desenvolvimento do Pais e ao

desenvolvimento da diversificacdo adequada da economia da RAEM.

Em Marco de 2026.

A Comissaria contra a Corrupgdo

Ao leong Seong



SECCAO 1

SITUACAO GERAL DO
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SECCAO1

SITUACAO GERAL DO TRATAMENTO
DE PROCESSOS

I. Introducio sobre os processos tratados

Em 2025, o CCAC recebeu um total de 971 queixas, denuncias e fontes de
noticia, das quais 153 relacionadas com as eleicdes para a 8.* Assembleia
Legislativa. De acordo com a sua origem, 919 foram apresentadas por cidadaos,
20 foram processos encaminhados para 0 CCAC por servigos publicos, 23 foram
processos instruidos por iniciativa do CCAC ap6s recolha de informagdes, 2
foram processos instruidos com base em informacdes extraidas de processos de
6rgdos judiciais, e outros 7 foram processos instruidos na sequéncia de
comunicacoes internas de troca de informacdes entre a Direc¢do dos Servigos
contra a Corrupgao (DSCC) e a Direc¢ao dos Servigos de Provedoria de Justica
(DSPJ). Por outro lado, por solicitacdo de autoridades do exterior da RAEM,
foram instruidos, pelo CCAC, 34 processos de apoio a investigagdo. Ainda em

2025, o CCAC recebeu um total de 1.366 pedidos de consulta e de informagao.

Estatistica de 2025 segundo a fonte de noticia

2025

Fontes de noticia
Total |Percentagem

Queixas ou denuncias dos cidadaos 919 94,64%

Remetidos por entidades publicas 20 2,06%

Acompanhamento por iniciativa do CCAC 23 2,37%

Instruidos por 6rgaos judiciais 2 0,21%

Tratados por ambas as Direcgdes, dos Servicos contra 7 0.72%
a Corrupgao e dos Servigos de Provedoria de Justica ’

Total 971 100%




Em 2025, o CCAC optimizou os trabalhos de tratamento e atendimento das
queixas e denuncias. Em primeiro lugar, foram refor¢ados os recursos do Centro
de Gestdo de Queixas, sendo que foram mobilizados alguns trabalhadores do
CCAC para a equipa do pessoal do Centro de Gestdo de Queixas. Em segundo
lugar, o atendimento das queixas apresentadas presencialmente, que
originalmente era realizado por canais diferentes, passou a ser feito de forma
uniformizada pelo Centro de Gestdo de Queixas, de modo a que as formas e os
critérios do atendimento das queixas apresentadas presencialmente sejam mais

razoaveis e uniformizados, e que os trabalhos fluam de forma mais suave.

Quando as queixas ou denuncias, apresentadas por diferentes meios,
chegam ao CCAC, compete ao Centro de Gestdo de Queixas proceder a uma
analise preliminar e & Comissaria contra a Corrupgao decidir, de acordo com o
conteudo e natureza dessas queixas ou denuncias, o procedimento de tratamento.
Concretamente, os casos susceptiveis de envolver crimes sao remetidos para a
DSCC para efeitos de investigacdo; os casos relacionados com ilegalidades
administrativas sdo remetidos para a DSPJ para efeitos de acompanhamento;
quando o conteudo das queixas ou denuncias ndo refere qualquer matéria
especifica ou se conclui ser de dificil investigagdo, ¢ necessario notificar os
denunciantes para fornecer mais informagdes a fim de decidir se ¢ possivel dar
seguimento ao caso ou se as mesmas devem ser entregues ao Centro de Gestdo
de Queixas para efeitos de arquivamento. Caso as matérias referidas nas queixas
ou denuncias nao sejam da competéncia do CCAC, a decisao ¢ tomada
dependendo da situagao concreta, de forma a encaminhar as mesmas para outros

servicos competentes para efeitos de acompanhamento.

Em 2025, o nimero total de processos instruidos pelo CCAC foi de 427.
Entre os quais, para além dos 34 processos de apoio a investigagdo, 191 foram
instruidos pela DSCC (ndo contando os casos relativos as eleicoes), 172 pela

DSPJ e 30 relativos as queixas sobre as eleicdes para a 8.* Assembleia



Legislativa.

Por outro lado, 334 processos foram remetidos ao Centro de Gestao de
Queixas por nao satisfazerem os requisitos necessarios para instru¢ao, dos quais
238 foram arquivados e os restantes 96 encaminhados para outros servigos

competentes para o respectivo acompanhamento e tratamento.

Estatistica do Centro de Gestao de Queixas em 2025

Total
Tipo Jan. | Fev. [ Mar.| Abr. [Mai.|Jun. | Jul. |Ago.| Set. | Out. | Nov. | Dez.

anual

Pedidos de consulta e de

. ~ . 122 | 107 | 127 | 118 | 133 | 124 | 123 | 103 | 150 | 84 82 93 | 1.366
informacao com diferente natureza

Queixas ou denuncias
dos cidadaos
(incluindo casos 63 [ 45| 79 | 72 | 72 | 114|103 | 74 | 117 | 81 56 63 939
remetidos por
entidades publicas)

Origem das
queixas

Queixas ou denuncias
de outras origens

Processos instruidos
pela DSCC 18 |12 | 26 | 17 | 13 | 32 | 25| 15| 23 15 8 17 221

. .. . ~ | Processos instruidos
Distribui¢do pela DSPJ 10 | 11 | 10 | 18 | 21 | 18 | 22 | 14 | 11 18 6 13 172

das queixas

Processos tratados

pelo Centro de 26 | 17 | 24 | 28 | 25|29 | 3529 |35 33 | 30 | 23 334
Gestdo de Queixas

Juntando os casos transitados de 2024, foi concluido pelo CCAC, em 2025,
um total de 292 processos de investigagdo. Desses, 162 casos foram concluidos
pela DSCC (incluindo 142 casos relativos ao combate a corrupgao e relacionados
com as eleigdes, e 20 casos de apoio a investigacdo), dos quais 14 foram
encaminhados para o Ministério Publico e os restantes 148 foram arquivados.
Relativamente aos 130 casos concluidos pela DSPJ, 34 tiveram medidas
correctivas ou de optimizacao adoptadas pelos servigos competentes, ¢ 11 foram

integrados na lista de “olhar em retrospectiva” para fiscalizacao subsequente.



Estatistica dos processos concluidos em 2025

DSPJ - concluidos
ST 44,52%

DSCC - encaminhados para o
Ministério Pulblico
4,79%

DSCC - arquivados
50,69%

I1. Meios principais de recepcio de casos

Em 2025, o nimero de queixas ou denuincias recebidas pelo CCAC, através
de diferentes meios, foi de: 61 queixas apresentadas presencialmente, 52 através
da Linha Vermelha para apresentacdo de queixas, 554 através do sistema online
de apresentagdo de queixas, 163 através de cartas, 104 através de correio
electronico, 3 opinides apresentadas na pagina electronica e 2 através de fax

(apresenta-se no mapa abaixo a respectiva percentagem).
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Estatistica das queixas ou denuncias em 2025

segundo a forma de apresentagio’

Carta
A 17,36%

Correio electrénico
11,08%
Opinides apresentadas
na pagina electrénica
/ 0,32%
n_____ Fax
0,21%
| Presencial

Online
59,00%

6,49%

Telefone
5,54%

1. Queixas ou denuncias apresentadas presencialmente

O CCAC tem vindo a incentivar os cidaddos a apresentarem
presencialmente queixas e denuncias com identificacdo. A apresentagdo
presencial de queixas pode permitir ao CCAC adquirir mais informagdes que
contribuem para um melhor desenvolvimento dos trabalhos de investigagao.
Relativamente as queixas presencialmente apresentadas, de facto os cidadados
podem optar por revelar a sua identificacdo ou solicitar o anonimato, e, no
respeito pela sua vontade, o CCAC ird proteger de forma adequada e eficaz a
identidade dos denunciantes no decurso dos procedimentos. Através de um
mecanismo de protec¢ao optimizado e seguro, o CCAC tem vindo a proporcionar
um ambiente seguro e confidvel de apresentagao de denuncias para os cidadaos,
eliminando assim as suas preocupagoes € incentivando mais pessoas a denunciar

actos de corrupg¢ao ou a apresentar queixas para defender os seus direitos.

Para organizar os trabalhos de forma mais razodvel, em caso de

! Incluindo casos encaminhados pelas entidades publicas.
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apresentacao presencial de queixas, 0o CCAC encoraja os queixosos a fazer, com
antecedéncia, marcagdes online de hora e local para a respectiva apresentagao.
Nos ultimos anos, tem vindo a aumentar a percentagem de utilizagdo da
marcagdo online, ¢ 0 CCAC também procedeu, de forma continua, a melhoria e
ao aperfeigoamento do respectivo sistema de servigos de marcacdo prévia. De
acordo com os dados estatisticos, em 2025, o nimero das marcagdes feitas pelos
cidaddos através do referido sistema foi de 129, registando-se 113
comparecéncias, representando 87,6%. A apresentacdo presencial, pelos
cidaddos, sem marcacao prévia pode implicar mais tempo de espera, por isso, 0
CCAC espera que os cidaddos aproveitem cada vez mais o respectivo sistema de

marcacgao.
2. Queixas ou denuncias apresentadas através da plataforma online

Com vista a facilitar a apresentacdo online de queixas e dentincias pelos
cidadaos, desde 2015, foi disponibilizada pelo CCAC uma plataforma online de
apresentacao de queixas na sua pagina electronica, tendo a mesma registado uma
taxa de utilizagdo crescente. Em 2025, o nimero de queixas ou denuncias
apresentadas pelos cidaddos através do sistema online de apresentagdo de
queixas foi de 554, sendo esta a forma de apresentacdo de queixas com maior

percentagem neste ano, representando 59% do total.

Considerando que, no futuro, as queixas online continuardo a ser uma das
principais formas de recepg¢ao, por parte do CCAC, de queixas e dentncias, o
CCAC ird optimizar, de forma continua, o conteudo, a pagina e os procedimentos
operacionais do sistema online de apresentagdo de queixas, assim como o
sistema de codigo de consulta, de forma a facilitar uma comunicacao adequada

com os queixosos e dar-lhes a conhecer, atempadamente, o andamento dos casos.

De acordo com os dados estatisticos sobre a emissao ¢ a utilizacdo dos

codigos de consulta, em 2025, foram emitidos, pelo CCAC, 1.302 codigos de
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consulta na sequéncia das queixas e denuncias (incluindo queixas
complementares), sendo que cerca de 45% dos cddigos ja foram utilizados para
efeitos de consulta, entre estes, cerca de 65% dos cidadaos apresentaram queixas
complementares aquando da utilizacao dos respectivos codigos de consulta. Isto
demonstra que os cidadaos que procuraram saber do andamento dos seus casos
utilizando os codigos de consulta também utilizaram frequentemente este meio

conveniente para apresentar queixas complementares.
3. Correio electronico

Em 2025, o CCAC recebeu 104 queixas ou denuncias por correio
electronico, representando cerca de 11,08% do total. Comparando com a
apresentacdo por meio de correio electronico, o sistema online de apresentagdo
de queixas ¢ mais conveniente e eficiente. O sistema permite uma maior
integracao do contetdo da queixa, das informacdes disponibilizadas e de outros
ficheiros carregados pelos cidadaos, o que para além de poder contribuir para o
bom desenvolvimento do processo de investigacdo, permite ainda ao
denunciante poder receber, de imediato, o respectivo codigo de consulta que
pode ser utilizado para consultar o andamento do caso ou para receber
informacodes adicionais. Por isso, o CCAC encoraja os cidaddos a utilizarem
preferencialmente o sistema online de apresentacdo de queixas, com vista a

aumentar a eficiéncia de tratamento de queixa.
4. Cartas e outros meios

O meio tradicional de apresentacdo de denuincias por cartas continua a ser
um dos principais meios da recepcao de queixas ou denuncias por parte do
CCAC. Em 2025, o numero de casos que foram alvo de dentincias apresentadas
por cartas foi de 163, representando 17,36% do total, as quais incluem as cartas
enviadas por correio pelos denunciantes e os casos encaminhados pelos servigos

publicos e oOrgdos judiciais. Além disso, registaram-se também opinides
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manifestadas através da pagina electrénica e algumas queixas ou denuncias

foram apresentadas por fax.

III. Casos denunciados com identificacdo e de forma andénima no

cumprimento do principio do sigilo
1. Regime do sigilo

O principio do sigilo tem vindo a ser uma regra fundamental que o CCAC
insiste em defender, sendo também um principio invioldvel defendido pelo
pessoal do CCAC de Macau ao longo do tempo. Este principio permanece
sempre durante todo o decurso dos casos, quer isto dizer que, desde a recepgao
das informagdes, a instauragdo de processos, a investigagao e até a conclusao dos
processos, o sigilo ¢ um dever legal que todos os investigadores t€m que cumprir.
De facto, a nivel juridico, ja se encontra a garantia desse principio para os
denunciantes, sendo que, as disposi¢des relativas ao dever de sigilo encontram-
se repetidamente no ambito de diferentes contextos legais, nomeadamente no
direito penal, no direito de processo penal, na Lei da Protec¢do de Dados
Pessoais, no Regime Juridico da Declaracao de Bens Patrimoniais e Interesses,

e no regime juridico do CCAC, entre outros.

O CCAC déa muita importancia a confidencialidade da identidade dos
denunciantes, aplicando também um regime de sigilo muito rigoroso, sendo que,
para o efeito, todos os trabalhadores que ndo estejam relacionados com os
respectivos procedimentos ndo t€ém o poder de aceder aos dados de identificagao
dos denunciantes nem ao contetido das queixas. Além disso, os investigadores
tém ainda de cumprir o principio do trabalho independente e cumprir o regime
de impedimento, os quais visam garantir a confidencialidade das queixas, para
que os denunciantes apresentem, com confianga, as suas denuncias contra crimes

de corrupgao.
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2. Queixas ou denuncias identificadas ou anénimas

Segundo os dados estatisticos sobre as queixas ou denuncias recebidas em
2025, 535 foram apresentadas com identificacdo (incluindo aquelas em que foi
solicitado o anonimato), enquanto 384 foram apresentadas de forma andnima.
Em simultaneo, o CCAC espera também que os cidaddos optem mais por
apresentacdo de dentncias com identificagdo na plataforma online de

apresentacao de queixas, facilitando assim o desenvolvimento de processos, a

sua investigacao e os trabalhos da recolha de provas.
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O CCAC continuou ainda a empenhar todos os esforgos para promover os
trabalhos de informatiza¢ao dos processos, sendo que até Dezembro de 2025, a
percentagem da conclusdo da informatizagdo dos processos em curso € cerca de
99,77% do total, e a conclusdao da informatizacdo dos processos arquivados ao

longo dos anos ¢ cerca de 80,41%.
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SECCAO I1

TRABALHOS EM PROL DE ELEICOES LIMPAS
PARA A 8.* ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Em 2025, as eleicoes para a 8.* Assembleia Legislativa foram as primeiras
realizadas em conformidade com a versao recém-revista da Lei Eleitoral para a
Assembleia Legislativa, sendo consideradas como grande acontecimento na vida
politica de Macau. O CCAC reconheceu a grande responsabilidade de defender
umas elei¢des limpas, definindo como prioridades anuais os trabalhos com vista
a assegurar a realizagdo das elei¢des de forma legal, integra, justa e imparcial, e
todo o pessoal envidou os maximos esfor¢os para cumprir, de acordo com as suas
fungdes, as atribuicdes legais de fiscalizagdo, divulgacao e sensibilizagdo no

ambito das eleigoes.

Em cumprimento das disposi¢des do regime juridico do CCAC e da Lei
Eleitoral para a Assembleia Legislativa, o CCAC desenvolveu os trabalhos de
fiscalizacao e divulgacao das elei¢Oes limpas em todas as vertentes e niveis. Tais
trabalhos conseguiram reprimir eficazmente as irregularidades eleitorais,
promoveram activamente um bom ambiente da sociedade favoravel as eleigdes
limpas e asseguraram a realizagdo e a conclusdo com sucesso das elei¢des para
a Assembleia Legislativa, proporcionando também uma forte garantia de
integridade para a implementacao plena do principio de “Macau governado por
patriotas” e para impulsionar a RAEM, no seu novo ponto de partida, a
direccionar-se para uma governacao com base na lei € uma nova jornada do

desenvolvimento da democracia.

I. Trabalhos de fiscalizacio as eleicoes limpas

Sendo a prioridade a defesa de eleigdes limpas para a 8.* Assembleia
Legislativa, o CCAC mobilizou os recursos de investigacao e empenhou-se nos

trabalhos de investigagdo para as acc¢oes de fiscalizagdo eleitoral, nos quais todo
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o pessoal envidou os maximos esforcos para efectuar uma fiscalizagdo em
relacdo a todas as vertentes das actividades eleitorais, assegurando assim que as
elei¢des para a Assembleia Legislativa fossem realizadas com sucesso, de forma
legal e num ambiente integro, justo e imparcial. Naquele periodo, o CCAC
adoptou medidas especificas e realizou acgdes de fiscalizagdo eficazes em

relagdo as diferentes fases e caracteristicas das actividades eleitorais.

Antes do dia 14 de Setembro de 2025, dia das elei¢cdes para a Assembleia
Legislativa, marcado através de Ordem Executiva publicada pelo Chefe do
Executivo em 3 de Marco de 2025, o CCAC ja tinha planeado, proactivamente,
os trabalhos para fiscalizacdo das eleicdes, nomeadamente, ministrando
conhecimentos sobre a versao recém-revista da Lei Eleitoral para a Assembleia
Legislativa, criando o “Grupo de fiscalizagdo das elei¢cdes”, recolhendo
informacdes e dados relativos as elei¢cdes, optimizando o mecanismo para
triagem de dentincias e queixas, a sua andlise € o seu encaminhamento, a fim de

que as queixas relativas as elei¢des fossem tratadas de forma atempada.

Desde o dia 3 de Marco de 2025, data em que foi publicado pelo Chefe do
Executivo o dia das eleigdes para a Assembleia Legislativa, o CCAC activou
simultaneamente a “plataforma para apresentacdo online de queixas relativas as
eleigdes” e a “linha aberta 24 horas para apresentacdo de denuncias relativas as
eleigdes para a Assembleia Legislativa”, as quais foram criadas conjuntamente
com a Comissao de Assuntos Eleitorais da Assembleia Legislativa (CAEAL),
com o0 objectivo de facilitar a apresentacao de denuincias e queixas por parte dos
cidaddos. Quando o teor das denuincias ou das queixas estava relacionado com
as funcoes da CAEAL ou de outros servi¢os publicos, o CCAC aproveitou a
plataforma interna de encaminhamento de casos para transferir os respectivos
processos, de forma rapida e eficaz, para os servicos competentes para os efeitos
de acompanhamento e tratamento. Ao mesmo tempo, o CCAC langou uma

pagina electronica tematica sobre as elei¢cdes limpas no seu website, prestando
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aos cidaddos informagdes sobre as elei¢cdes limpas.

Desde Margo de 2025, altura em que os diversos trabalhos eleitorais foram
oficialmente iniciados, os individuos ¢ as associagdes interessadas em
candidatar-se as elei¢cdes recolheram sucessivamente as assinaturas de eleitores
e constituiram as suas comissdes de candidatura. Para prevenir os eventuais
crimes de corrupcao eleitoral, o CCAC desenvolveu trabalhos de fiscalizagao
completa realizados de diversos modos, nomeadamente de forma explicita ou
oculta, intensificou as ac¢des de fiscalizacdo aos estabelecimentos de
restauragdo, interveio, por iniciativa propria, no acompanhamento de actividades
suspeitas que, alegadamente, se poderiam destinar a atribuicao de beneficios e
procedeu as necessarias investigacoes, tendo como focos de fiscalizacdo as
actividades que envolviam a oferta de refeigdes ¢ beneficios, ou actividades de
associacdes que envolviam a distribui¢do de dinheiro, prendas ou cupdes, entre
outras. Nos casos em que se detectou a intencdo de aproveitamento das
actividades de atribui¢des de beneficios para praticar actos irregulares ou ilegais,
o CCAC tomou a iniciativa de exercer as suas competéncias para intervir no
acompanhamento dos mesmos, ou para os encaminhar para os Orgaos
competentes para fins de acompanhamento. Nos casos em que se verificaram
indicios de eventuais irregularidades nas actividades, foram dadas
atempadamente adverténcias para serem corrigidas, para efeitos de prevencgao

antecipada.

Além disso, perante situagdes concretas, 0 CCAC entrou em contacto, por
sua propria iniciativa, com as associacdes que pretendiam realizar ac¢des de
atribuicao de descontos em refeicdes como beneficios ou de distribuicao de outro
tipo de beneficios, prestando-lhes esclarecimentos acerca das disposicoes da Lei
Eleitoral para a Assembleia Legislativa e os requisitos relativos a necessidade de
declaracao, dando-lhes também especificacdes de que o CCAC pode, conforme

as situagdes reais e ao abrigo das suas competéncias, realizar accdes de
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fiscalizagdo as actividades destinadas a distribuir beneficios e exigir as
associagdes que cumpram rigorosamente as disposi¢des legais no que se refere
ao facto de as actividades de distribuicao de beneficios e as campanhas eleitorais

nao se relacionarem entre si.

Durante o periodo de propaganda eleitoral, o CCAC também intensificou
as acgoes de fiscalizagdo aos estabelecimentos de restauracdo e aos locais de
realizagdo de actividades de distribuicao de beneficios, inspeccionou as situagoes
declaradas onde se realizaram essas actividades organizadas por associagdes e
bem como aquelas em que os candidatos participaram, assim como fiscalizou
outras actividades relevantes que foram também declaradas. Verificada qualquer
irregularidade, procedeu-se imediatamente a respectiva investigacdo e
tratamento, a fim de reprimir todas as ac¢des de campanha eleitoral e de
angariagdo de votos, com natureza expressa ou implicita, durante o periodo de

realizagdo das respectivas actividades de atribuigao de beneficios.

No dia 13 de Setembro de 2025, dia anterior ao da votacao, no decorrer do
qual estava proibida a propaganda eleitoral, o CCAC acompanhou de perto as
dentncias que foram apresentadas por diferentes meios, assim como refor¢ou as
inspeccoes e fiscalizagdes por toda a cidade e na Internet, nomeadamente,
destacando pessoal para fazer acgoes de fiscalizacdo completa na generalidade
das ruas de Macau, nas sedes de associacOes € nos estabelecimentos de
restauragdo, entre outros locais, € mobilizando o pessoal técnico de informética
para efectuar intensa monitorizagdo online da Internet. No dia 14 de Setembro
de 2025, dia das elei¢des, todo o pessoal do CCAC participou em acgdes de
fiscalizacdao, de forma completa e continua, junto do perimetro das assembleias
de voto, das sedes de campanha eleitoral, das sedes de associagdes, da
generalidade das ruas de Macau e dos locais onde se encontrou uma grande
concentragdo de pessoas, fazendo com que a fiscalizagdo se estendesse a todas

as areas de Macau; em simultaneo, realizou-se também de forma constante a
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fiscalizagcdo online, por forma a detectar, atempadamente, eventuais situagdes
irregulares e proceder ao respectivo tratamento imediato. Nesse dia, o0 CCAC
tratou todas as listas de candidaturas com igualdade durante a fiscalizacao,
assegurando também, mediante os meios de fiscalizagdo acima referidos, a
realizacdo de uma vota¢do limpa e ordenada, reprimindo assim todos os crimes

de corrupgao eleitoral.

Apo6s uma coordenacdo da CAEAL e depois de o CCAC e os servigos
publicos terem realizado os trabalhos preparatorios € o planeamento prévio, a
votacgdo no dia das elei¢des decorreu de forma ordenada, ¢ todas as assembleias
de voto funcionaram suavemente e de forma ordenada. Os eleitores exerceram
activamente os seus direitos civicos, participando entusiasticamente nas eleigoes.
O numero total de votos das eleigdes por sufragio directo chegou a mais de 175
mil, representando uma taxa de votacao de 53,35%. Comparando com a taxa de
votagdo (42,38%) das ultimas elei¢des, registou-se um aumento de cerca de 11%,
e um acréscimo de cerca de 38 mil eleitores que participaram na votagao,
concluindo-se que as eleicdes para a Assembleia Legislativa realizadas apos a
revisdo da Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa obtiveram ampla
concordancia dos eleitores. Além disso, a realizacdo com sucesso das eleigdes
teve também um significado relevante para a implementagdo com sucesso do

principio “um Pais, dois sistemas”.

Em relagao aos dados estatisticos referentes a fiscalizag¢ao das elei¢des, com
a estratégia conjunta de preven¢do e combate a corrupcao adoptada pelo CCAC,
e mediante o reforgo dos trabalhos de fiscalizacdo de forma virtual e presencial,
em particular relativamente as acc¢oes de fiscalizacdo in loco efectuadas em
relagdo as actividades que envolviam oferta de refeicdes e beneficios e aos
respectivos estabelecimentos, entre outros locais que possibilitam a eventual
ocorréncia de actos de irregularidades eleitorais, registaram-se mais de 16 mil

accoes de fiscalizacdo, entre elas contando-se mais de 2.600 accdes de
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fiscalizacdo no dia 14 de Setembro, dia das eleicoes, focadas nos
estabelecimentos de restauracao, no perimetro das assembleias de voto, nas sedes
de associagdes, em locais onde se encontrou uma grande concentracao de
pessoas e na generalidade das ruas. Além disso, no mesmo dia, foram também
realizadas mais de 5.600 fiscalizagdes relativamente as mensagens que

circulavam na Internet e nas redes sociais.

Através da realizagdo oportuna da investigacao e tratamento de casos, foram
reprimidos pelo CCAC os sinais de irregularidades. Durante todo o periodo das
elei¢des, foram recebidas 153 queixas relacionadas com as mesmas (17 queixas
recebidas no dia das eleig¢des), tendo sido instruidos 30 processos. Até 31 de
Dezembro de 2025, foi concluida a investigagao de 28 processos, dos quais 5
foram encaminhados para o Ministério Publico para os devidos efeitos e 1 tratou-
se de um caso suspeito de contravengdo. Dos 5 casos criminais encaminhados
para o Ministério Publico cuja investigacao foi concluida, 2 eram casos suspeitos
da préatica de actos de corrupgao eleitoral através da oferta de vantagens
pecuniarias para aliciar os eleitores a assinar formularios de propositura durante
o periodo de propositura de candidatos, 1 era caso suspeito de solicitagdo de
suborno, por um individuo, por meio da disseminagdao de mensagens publicas na
Internet, 1 era caso suspeito da pratica de propaganda no dia das elei¢des, 1 era
caso suspeito de coaccdo e artificios fraudulentos praticados por uma comissao
de candidatura. Um caso suspeito de contraven¢do estava relacionado com os

actos de propaganda no dia anterior ao das eleigdes.
Apresentam-se abaixo resumos de alguns casos:
D

O CCAC concluiu a investigacdo de um caso de oferta de vantagens para
solicitagdo de assinaturas nos formularios “Pedido de Reconhecimento de

Constituicao de Comissao de Candidatura” (adiante designados por “formularios
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de propositura”) para as eleicdes da Assembleia Legislativa, tendo o caso sido

encaminhado para o Ministério Publico.

Segundo a investigagdao, um gerente de uma companhia de engenharia civil
terd solicitado a um seu subordinado a recolha de formularios de propositura e o
aliciamento de terceiros para assinarem 0S mesmos, 0 mesmo gerente tera
oferecido 1.000 patacas a cada individuo que assinasse um formulario de
propositura. Todavia, durante a recolha dos formularios de propositura, aquele
subordinado pagou apenas 500 patacas como contrapartida aos individuos que
tinham assinado os formularios, ganhando assim a diferenca no valor de 500
patacas. O subordinado em causa alargou, recorrendo a oferta de vantagens
pecuniarias, por meio de varios amigos, a rede de recolha para recolher mais
formularios de propositura, tendo alguns suspeitos falsificado ainda as
assinaturas de outras pessoas nos formuléarios de propositura. Os individuos
suspeitos de pratica de corrupgao activa e passiva neste caso foram mais de 50.
Tais individuos terdo praticado o crime de corrupgdo eleitoral previsto na Lei
Eleitoral para a Assembleia Legislativa e o crime de falsificacdo de documento

previsto no Coédigo Penal.

(1)

O CCAC concluiu a investigacao de um outro caso de oferta de vantagens
para solicitagdo de assinaturas nos formularios de propositura para as eleigoes da
Assembleia Legislativa, tendo o caso sido encaminhado para o Ministério

Publico.

Na sequéncia da investigacdo, o individuo envolvido no caso foi
considerado suspeito de se ter comprometido a oferecer vantagens pecuniarias €
empregos por forma a aliciar um eleitor a assinar o formulario de propositura de
acordo com um determinado sentido de voto. Para obter as vantagens

pecuniarias, o respectivo eleitor ndo apenas ofereceu o seu formulario de
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propositura assinado, mas também falsificou as assinaturas dos seus familiares
em outros formularios de propositura. Os individuos envolvidos terdao praticado
o crime de corrupcdo eleitoral previsto na Lei Eleitoral para a Assembleia

Legislativa e o crime de falsificacdo de documento previsto no Codigo Penal.
(111)

O CCAC concluiu a investigagdo de um caso da solicitacdo de suborno
através das redes sociais, tendo o caso sido encaminhado para o Ministério

Publico.

ApoOs investigacao, apurou-se que o individuo sujeito a investigagdo tera
posto a circular mensagens e colocado comentarios na Internet com o objectivo
de solicitar dinheiro a terceiros como contrapartida de votagao de acordo com o
sentido de voto indicado. Durante a investigagdo, o individuo em referéncia
admitiu a pratica do crime, esperando, desta forma, obter vantagens pecuniarias.
O individuo em causa tera praticado o crime de corrupgao eleitoral previsto na

Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa.
av)

Durante a realizagdo de accdes de fiscalizacao no dia das elei¢des para a
Assembleia Legislativa, o CCAC descobriu que um individuo usou um software
de comunicacdo social para enviar, em varios grupos de comunicagdo (com
varias centenas de membros), mensagens de apelo ao voto numa determinada
lista de candidatura, nomeadamente enviando imagens e textos sobre essa lista
de candidatura, chegando mesmo a enviar, naqueles grupos, apelos para votarem
na respectiva lista de candidatura. O individuo referido tera praticado o crime de
propaganda no dia das elei¢des previsto na Lei Eleitoral para a Assembleia
Legislativa, tendo o caso sido encaminhado para o Ministério Publico para os

devidos efeitos.
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V)

O CCAC recebeu denuncias com identificacdo apresentadas por varios
trabalhadores, nas quais se referia que um chefe da empresa onde trabalhavam
teria enviado, no dia 13 de Setembro de 2025 (dia da proibi¢ao de propaganda
das eleicoes, assinalado no dia anterior ao da votagdo), no grupo de trabalho
criado no WeChat, mensagens apelando aos colegas a votagdo numa determinada
lista de candidatura, enviando também a imagem do cartaz daquela lista de

candidatura.

O mencionado chefe, terd praticado uma contravengao relativa a propaganda
no dia anterior ao das elei¢des prevista na Lei Eleitoral para a Assembleia
Legislativa, tendo o CCAC instaurado o procedimento sancionatério relativo a
contravencdo praticada por aquele chefe e tendo o mesmo efectuado o

pagamento voluntario da respectiva multa.
(VD

O CCAC recebeu uma denuncia, na qual se referia que uma associagao
exigiu aos seus membros a assinatura de formularios de propositura, e s6 depois
disso ¢ que poderiam receber prendas e bolsas de brindes com alimentos, entre

outras ofertas e beneficios.

Na sequéncia da investigagdo, apurou-se que a referida associagdo tinha
feito chamadas telefonicas, no més de Marco de 2025, para os seus membros,
com o objectivo de os notificar para o levantamento de vouchers de bolo de
aniversario na sua sede e de marcagao para levantamento de prendas, etc., mas
nunca exigiu, nas respectivas chamadas, qualquer assinatura de formularios de
propositura, nem impOs qualquer assinatura como requisito para receber as
ofertas e beneficios, nomeadamente as prendas e as bolsas de brindes com
alimentos. Além disso, verificou-se que, durante a distribuicdo das respectivas

prendas ou bolsas de brindes com alimentos, nenhum membro foi obrigado a
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assinar o formulério de propositura.

ApOs a investigagao, ndo foi verificada qualquer situacao irregular referida
na dentincia relativamente a assinatura forcada de formularios de propositura ou
ao aproveitamento da marcagdo de registo para efeitos de distribuicao de
prendas, entre outras actividades, como meio de obrigar terceiros a assinar

formularios de propositura, por isso, o caso foi arquivado.

I1. Accoes de divulgacio e sensibilizacao relativas as elei¢oes limpas

Em paralelo com a fiscalizacdo das elei¢des, o CCAC desenvolveu, de
forma ordenada, ac¢des de divulgacdo para umas elei¢des limpas que se
basearam no lema “Voto limpo faz Macau brilhar!”, organizando diversas ac¢des
de divulgacao sob o tema de elei¢des limpas que se destinaram ao publico e a
juventude, no sentido de promover, em todas as vertentes, a importancia de umas

elei¢cdes limpas.

(1) Realizacdo da competicdo de obstaculos “Voto limpo faz Macau

brilhar!”

Em 8 de Junho de 2025, o CCAC realizou a competicao de obstaculos sob
o tema “Voto limpo faz Macau brilhar!”, a qual permitiu aos cidadaos
experimentar presencialmente a importancia de uma competicdo justa e
aprofundar a aten¢do e o conhecimento do publico e da comunidade quanto as
eleigdes limpas, criando assim um ambiente em que toda a sociedade apoiasse
as elei¢des limpas. Este evento incluiu competicao entre equipas e actividades

relacionadas com a competi¢do, atraindo cerca de 700 participantes.
(2) “Voto limpo faz Macau brilhar!” — Postos de propaganda comunitaria

No dia 27 de Julho e nos dias 10, 23 e 24 de Agosto de 2025, o CCAC
realizou 4 sessdes da actividade “Voto limpo faz Macau brilhar! — Postos de
propaganda comunitaria”, respectivamente na Zona de Lazer do Edf. Lok Yeong
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Fa Yuen, no Jardim do Mercado de Iao Hon, no Espaco Lateral do Jardim Cidade
das Flores e no Centro Comercial ParknShop na Taipa. No local realizaram-se
diversos jogos, disponibilizaram-se “spots” para tirar fotografias, instalagdes
interactivas, foi apresentada uma peca teatral sobre elei¢cdes limpas e ainda houve
espectaculos de flash mob, procurando-se assim divulgar informagdes sobre
eleicdes limpas através de diversas formas, bem como consolidar, de forma
abrangente, a consciéncia dos cidaddos sobre as eleigdes limpas. A “zona de
experiéncia interactiva relativa aos cendrios da corrupgdo eleitoral” no evento
simulou ainda vérias situagdes de corrupcdo eleitoral para os cidadaos
determinarem se essas situagdes estavam correctas ou incorrectas, de forma a dar
a conhecer as formas mais comuns de corrupgdo eleitoral e as suas
consequéncias. As 4 sessoes desta actividade contaram com uma participagdo de

mais de 9.000 pessoas.

Para além dos postos de propaganda comunitaria, entre 25 ¢ 29 de Agosto
de 2025, o CCAC realizou ainda a “Exposicao de informacdes sobre Elei¢cdes
Limpas” no Espaco Lateral do Jardim Cidade das Flores na Taipa, onde se
disponibilizaram as instala¢des designadas por “Venha descobrir as mensagens
sobre eleigdes” e a zona de experiéncia relativa a descoberta da corrupgao
eleitoral, permitindo assim aos cidaddos conhecer melhor a mensagem de

eleigdes limpas.
(3) Divulgagao do conteudo das “Elei¢des Limpas 2025”

A convite de escolas, associagdes e instituigdes, o CCAC destacou pessoal
para ministrar palestras sobre eleigdes limpas para os respectivos estudantes,
membros e trabalhadores. Nas palestras, através dos exemplos mais comuns de
corrupgao eleitoral, foram prestados esclarecimentos sobre as novas disposi¢oes
da Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa, alertando-se para que os

“eleitores que votam pela primeira vez” e os cidadaos na generalidade estivessem
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atentos as armadilhas relativas a corrupgao eleitoral, aproveitando melhor os
seus votos e evitando cair, por engano, nas malhas da justica. Em 2025, o CCAC
realizou um total de 4 sessdes destas palestras sobre eleicdes limpas destinadas

aos cidadaos.

Além disso, nas palestras regulares sobre a integridade destinadas aos
trabalhadores da funcao publica, estudantes do ensino secundario complementar
e adultos, o CCAC incluiu especialmente um conteudo relativo as “Eleicoes
Limpas 2025”, por forma a reforcar a divulgag¢dao das respectivas disposigdes

legais junto dos eleitores e potenciais eleitores.

(4) Actividade itinerante de teatro nas escolas “Conhecam mais sobre

Elei¢cdes Limpas — Encomenda expressa de integridade”

Entre Marco e Junho de 2025, o CCAC apresentou por diversas vezes a peca
de teatro intitulada “Conhegam mais sobre Elei¢des Limpas”, com o objectivo
de apresentar, nas escolas, os actos mais comuns e as falsas concepcoes
relativamente a corrupgdo eleitoral, através desta peca de teatro. No total
registaram-se 26 sessoes de teatro em 20 escolas secundarias e 2 institui¢cdes do
ensino superior em Macau, apelando assim aos jovens de Macau para que
defendam conjuntamente umas elei¢des limpas. Assistiram as apresentacdes da

peca de teatro um total de 3.824 estudantes.

(5) Estimulo aos jovens para prestarem apoio aos trabalhos de promogao

de umas elei¢des limpas

Para estimular o sector juvenil a participar nos trabalhos de integridade, o
CCAC convidou os jovens para prestarem apoio em acgoes de promocao das
elei¢des limpas. Nomeadamente, os Embaixadores Juvenis para a Honestidade,
compostos por estudantes do ano lectivo 2023/2024, prestaram apoio na
realizagdao da actividade de flash mob “Posto de abastecimento para Eleigdes

Limpas”, que visou a promocdo de elei¢des limpas e teve lugar em diversas
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escolas secundarias, onde se realizaram jogos de perguntas e respostas simples
que contribuiram para aumentar a consciéncia dos jovens sobre as elei¢des
limpas e aprofundar os seus conhecimentos acerca da legislacao relevante. Por
outro lado, os alunos do “UNI Project — Programa de sensibiliza¢do para a
integridade junto dos estudantes do ensino superior” publicaram posts e
produziram videos sob o tema de “Elei¢gdes limpas nos olhos dos estudantes do
ensino superior”, participando também na filmagem de acgdes publicitarias
intituladas “elei¢des limpas”. Os alunos do projecto de estagios para estudantes
do ensino superior também prestaram apoio a varios trabalhos de promocgao de
eleigdes limpas desenvolvidos pelo CCAC, empenhando o esfor¢o juvenil em

prol das elei¢des limpas de Macau.

(6) Promogdo em parceria com figura famosa de Macau da area cultural e

criativa

Para divulgar a mensagem de elei¢cdes limpas especialmente junto dos
jovens, o CCAC realizou pela primeira vez ac¢des promocionais em parceria
com a figura famosa de Macau “Ho Sio Chong”, tendo recorrido para tal a
disponibilizacdao de tendas de jogos, lancado produtos comemorativos, cartazes
e publicidade diversa nos autocarros, tendo ainda langado 4 curtas-metragens
com duracdo de 1 minuto, de forma a transmitir a mensagem de elei¢cdes limpas
usando meios descontraidos e mais adequados ao sector juvenil. As respectivas
4 curtas-metragens contaram com mais de 2,14 milhdes de visualizagdes nas

plataformas de redes sociais.

(7) Actividade de recolha de stickers das redes sociais “Elei¢des Limpas —

Actuando”

O CCAC realizou a actividade de recolha de stickers das redes sociais
“Eleigdes Limpas — Actuando”, a qual estimulou a populagdo em geral, por

ocasido da criagdo e partilha de stickers nas redes sociais, a divulgar a mensagem
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de eleicdes limpas. Nessa actividade de recolha foram recebidos 420 stickers

enviados por 185 participantes.

(8) Jogo de perguntas e respostas intitulado “Fazer brilhar elei¢des limpas”

no WeChat

Entre 5 e 29 de Agosto de 2025, o CCAC langou o jogo de perguntas e
respostas intitulado “Fazer brilhar eleigdes limpas” no WeChat, o qual permitiu
aos cidadaos responder a perguntas relativas a Lei Eleitoral para a Assembleia
Legislativa, a casos simulados relacionados com as elei¢des limpas, etc., com o
objectivo de aumentar a consciéncia dos cidaddos sobre as elei¢des limpas,
defendendo conjuntamente a imparcialidade e a integridade das eleigdes.

Registaram-se nessa actividade mais de 6.300 participantes.

(9) Integracdo da mensagem de promocdo de eleicdes limpas em outras

actividades

Para estimular activamente todos os sectores na defesa conjunta de umas
eleicdes limpas, o contetido de promogao de elei¢cdes limpas foi especialmente
integrado, pelo CCAC, nas actividades regulares ou nos eventos anuais

relacionados com o tema da promogao de integridade, nomeadamente:

1. Foram recrutados mais voluntarios para prestar apoio aos trabalhos de
promocao de eleicdes limpas, incluindo na filmagem dos antncios televisivos
sobre as elei¢des limpas 2025, e no apoio a diversas actividades promocionais

neste contexto.

2. Na actividade tematica escolar intitulada “Novas Ideias de Educacao
para a Honestidade através da Criatividade das Criangas”, foi especialmente
definido “elei¢cdes limpas” como o tema, tendo os estudantes produzido,
utilizando os conhecimentos adquiridos nos cursos STEAM, jogos de

programagao informatica sob o tema de “eleigdes limpas”.
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3. Na prova eliminatéria de Macau para “Coding4Integrity — Hackathon
Asiatico de Combate a Corrupgao para Jovens 20257, exigiu-se aos concorrentes
que desenvolvessem um prototipo de solugdo de jogo com o tema de “elei¢des

limpas”.

4. A “Visita de estudo no ambito da integridade — Programa de experiéncia
no ambito da integridade para os jovens” na Delega¢do da Taipa reforgou a
divulgacdo das relevantes disposi¢des legais junto dos eleitores e potenciais

eleitores.

5. O conteudo relativo as elei¢des limpas foi incluido também na actividade
destinada aos membros de associagdes “Dialogo sobre integridade com os
amigos”, com o objectivo de transmitir, aos eleitores e aos mais idosos, as
mensagens importantes sobre a integridade nas elei¢des através da realizacao de

jogos e accdes performativas, realizadas de forma simples e descontraida.

6. Na Actividade de Recolha de Planos de Ensino relativos a Honestidade e
a Integridade para o Ano Lectivo de 2024/2025, foi disponibilizado um modulo
de ensino tematico sobre “elei¢des limpas”, o que permitiu uma reflexdo de
individuos de diferentes areas profissionais sobre a importancia das elei¢coes
limpas. Além disso, foram langados os videos de microaulas sobre a honestidade

e a integridade subordinados ao tema de “eleigdes limpas™.

7. Foram produzidos materiais pedagdgicos auxiliares sobre a honestidade
subordinados ao tema das “eleicoes limpas”, os quais servem para utilizacio do
pessoal docente e dos encarregados de educagdo. Atraveés de desenhos animados,
das fichas de trabalho sobre a reflexdo e das actividades extra, os respectivos
materiais t€ém como objectivo dar a conhecer aos estudantes, o mais cedo
possivel, a importancia da justica e da imparcialidade para umas elei¢des limpas
e, relembrar aos pais que evitassem cair, por engano, nas armadilhas da

corrup¢ao.
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8. Na actividade intitulada “Dia do Inicio da Campanha Eleitoral para as
Eleicdes da Assembleia Legislativa” realizada no dia 30 de Agosto de 2025,
foram exibidas informacdes de eleigdes limpas, disponibilizados jogos
interactivos, etc., divulgando deste modo a mensagem de eleigdes limpas as listas

de candidatura, aos apoiantes das candidaturas e aos eleitores.

9. Na actividade intitulada “Semana de Alerta para a Prevencao Criminal”
realizada na Universidade Politécnica de Macau, foram disponibilizadas tendas
de promocdo com o tema de eleigdes limpas, divulgando aos estudantes
universitdrios a mensagem de eleigdes limpas e, ao mesmo tempo,
aprofundando, mediante os paneis informaticos, os seus conhecimentos acerca

da legislagdo relacionada com as eleigoes.
(10) Divulgagao da mensagem de eleigdes limpas por meios diferentes

O CCAC adoptou também diversos meios para divulgar a mensagem de
elei¢des limpas, a fim de apelar, de forma abrangente, a populacao para defender
conjuntamente a justi¢a, a imparcialidade e a integridade das elei¢des para a
Assembleia Legislativa, nomeadamente, activando a “pagina electronica sobre
elei¢des limpas 2025”; elaborando as “instrugdes de integridade para os
eleitores” que prestaram esclarecimentos sobre as novas disposi¢des respeitantes
a corrupgao eleitoral previstas na Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa;
produzindo videos televisivos e anuncios de radios, com recurso ao proprio
pessoal, sob os temas de “cautela na propositura” e “recusem a corrupcao
eleitoral”, os quais foram transmitidos em diversas plataformas publicitarias;
produzindo desenhos animados e infografias com informagdes juridicas sob o
tema das “elei¢des limpas™; afixando cartazes promocionais de “eleicdes limpas
2025 e langando os respectivos anuncios nos espagos ao ar livre; promovendo
acgOes promocionais, através de aplicagdes de telemoveis, adequadas aos habitos

de uso dos telemoveis da populagao de Macau; enviando mensagens multimédia
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aos utentes de telemdvel locais, através dos prestadores locais de servicos
integrados de telecomunicagdes, no dia das elei¢des e nos dias anteriores; e
divulgando informacdes diversificadas sobre as elei¢cdes limpas, através da

Internet e dos meios de comunicacao.
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SECCAO III
COMBATE A CORRUPCAO

I. Introduciao

O ano de 2025 foi 0 ano que marcou o inicio do novo Governo da RAEM e
a conclusdo do “Segundo Plano Quinquenal de Desenvolvimento
Socioecondmico da Regido Administrativa Especial de Macau (2021-2025)”. O
CCAC, para além de por em pratica a visdo de governacdo do Chefe do
Executivo de “Macau alicercado no Estado de Direito” através dos trabalhos
pragmaticos no ambito do combate a corrupcao, alcangou os objectivos relativos
a promogao da integridade definidos no 2.° Plano Quinquenal, tendo fiscalizado
também de forma cabal todo o processo das eleicdes para a 8.* Assembleia

Legislativa.

O CCAC adoptou como plano de acgdo o espirito orientador das “quatro
esperancgas” e das “trés expectativas” do Presidente Xi Jinping para Macau,
transformando-o num abordagem metodologica para impulsionar os trabalhos da
Direccao dos Servigos contra a Corrupg¢ao, e esforcou-se no aperfeicoamento do
sistema de fiscalizagdo no ambito do combate a corrupgdo, persistindo na
puni¢do dos corruptos e na repressdao firme de todos os actos de corrupcao,
seguindo a orientacdao de dar igual importancia tanto ao sector publico como ao
privado e de adoptar paralelamente estratégias de prevencdo e repressao,

empenhando-se com determinagdo nos trabalhos de combate a corrupcao.

Relativamente aos trabalhos de caracter permanente de combate a

corrupgao em 2025:

Devido a influéncia e impulso trazidos do ano das eleicdoes para a
Assembleia Legislativa, o nimero de processos instruidos pela Direcg¢dao dos
Servicos contra a Corrup¢do do CCAC registou um aumento significativo em

2025, tendo sido instaurado durante o ano um total de 221 processos (incluindo
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os relacionados com as elei¢des). Destes, € no que respeita a processos
relacionados com o sector privado, apesar de envolverem areas diversas, os
processos continuam a estar relacionados principalmente com a solicitagdo de
subornos por parte dos chefes das empresas integradas de turismo e lazer e com

os litigios relativos a reparagdo e administra¢do de edificios, entre outras areas.

Quanto aos processos respeitantes ao sector publico, os relacionados com a
area da seguranga e a area dos assuntos sociais e cultura ocuparam a maior
percentagem, o numero de processos destas duas areas representaram mais de
60% do numero total de processos instruidos relacionados com o sector publico.
Neste contexto, ¢ imperativo reforcar a sensibilizacdo para a integridade do

pessoal das referidas areas para que se mantenha sempre em alerta.

Em 2025, o CCAC continuou a receber ¢ acompanhar varias dentncias
relacionadas com a saida de Macau de agentes policiais sem terem cumprido os
respectivos procedimentos de declaragdo, os agentes em causa ndo cumpriram
os deveres de obediéncia e de disponibilidade previstos no “Estatuto dos agentes
das Forgas e Servicos de Seguranga” e nas instrugdes de trabalho internas. O
CCAC comunicou as respectivas situagdes aos servigos competentes,
solicitando-lhes que procedessem ao acompanhamento das mesmas e a revisao
do regime em questao, tendo obtido uma resposta positiva por parte dos servicos

competentes.

Para além da investigacao dos casos, o CCAC procedeu a apresentacao da
lei respectiva através da explicagdo de casos, adoptando simultaneamente as
estratégias de prevengao e repressao. Em resposta aos casos que ocorreram com
mais frequéncia nos ultimos anos em que os trabalhadores da func¢ao publica
recorreram a utilizacao de atestados médicos falsos, 0o CCAC procedeu, por um
lado, a um combate rigoroso a estes casos e, por outro lado, reforcou ainda mais

as accoOes de sensibilizacao destinadas as instituicdes médicas, sublinhando
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sobretudo as responsabilidades profissionais e os deveres legais dos médicos,
esforcando-se por resolver o problema na sua raiz. Para além disso, em relagdo
aos casos de corrup¢ao investigados nos ultimos anos no ambito do sistema
financeiro, o CCAC adoptou também um método que combinou a repressao com
a prevencao e, na altura em que os casos relevantes estavam a ser julgados
sucessivamente em tribunal, para além de organizar palestras sobre a integridade
para diferentes institui¢des financeiras, realizou, em conjunto com a autoridade
de supervisdo financeira, palestras tematicas para o sector, abordando matérias
relacionadas com o combate a corrupgdo e a promogao da integridade, tendo sido

alcancados resultados positivos.

II. Dentincias de natureza criminal e processos instruidos

Em 2025, foram instruidos 191 processos (sem incluir os relacionados com
as eleicoes), 109 dos quais respeitantes ao sector publico e 82 respeitantes ao
sector privado. Em 2025, foi concluida a investigacdo de 114 processos, 73 dos
quais respeitantes ao sector publico e 41 respeitantes ao sector privado. E em
relagdo aos 114 processos de combate a corrupgao investigados e concluidos, 9
foram encaminhados para o Ministério Publico para efeitos de acompanhamento

e 105 foram arquivados.

Por outro lado, em 2025, foram instruidos 34 novos casos de apoio a
investigagdo, tendo sido concluido o acompanhamento de um total de 20 casos

deste tipo.

II1. Sumario de alguns casos

Entre os casos tratados no ambito dos trabalhos regulares de combate a
corrup¢ao concluidos em 2025, seleccionaram-se alguns dos que foram
encaminhados para o 6rgdo judicidrio para acompanhamento. Apresenta-se de

seguida o sumario desses casos:
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@M

O CCAC recebeu uma denuncia segundo a qual um chefe do Corpo de
Bombeiros (CB), apds a saida do Servigo na parte da tarde, teria voltado ao
Servico mais tarde para picar o ponto, suspeitando-se da pratica de burla

referente ao horario de trabalho.

Na sequéncia da investigacao, verificou-se que o chefe em causa ausentou-
se da RAEM por duas vezes, entre Dezembro de 2023 e Maio de 2024, durante
o horario de servigo ou no periodo de prestacdo de trabalho complementar
(vulgarmente conhecido por “turno suplementar”), sendo que houve ainda trés
vezes em que se ausentou do posto operacional mais de uma hora, regressando
depois ao posto para picar o ponto a saida, alegando falsamente ao Servico que
nos periodos em causa se encontrava a prestar trabalho complementar, com a

intencao de ocultar situagoes falsas de atendimento ao servico.

O referido chefe do CB ¢ suspeito da pratica do crime de falsificacao
praticada por funciondrio previsto no Coédigo Penal, tendo o caso sido
encaminhado para o Ministério Publico para os devidos efeitos em Fevereiro de

2025 e comunicado ao CB para efeitos de acompanhamento.

(1)

O CCAC recebeu uma denuncia segundo a qual um subchefe do Corpo de
Policia de Seguranga Publica (CPSP) teria obtido, de forma fraudulenta, subsidio

de familia, recorrendo a informagdes falsas.

Na sequéncia da investigacdo, verificou-se que um subchefe do CPSP,
mesmo sabendo que os seus pais trabalhavam e que os rendimentos anuais dos
mesmos entre 2013 e 2021 excederam o montante previsto nos respectivos
requisitos para poder receber o subsidio de familia, ocultou dolosamente esse
facto, o que levou o Servi¢o, sem conhecimento dessa situacdo, a proceder de
forma continua a atribuicao dos subsidios de familia relativamente aos seus pais.
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Esta burla em subsidios atingiu um total de mais de 140 mil patacas.

O subchefe em causa ¢ suspeito da pratica do crime de burla de valor
elevado previsto no Codigo Penal, tendo o caso sido encaminhado para o
Ministério Publico para os devidos efeitos em Junho de 2025 e comunicado ao

CPSP para efeitos de acompanhamento.
(11I)

O CCAC recebeu uma dentincia em que se alegava que um agente policial
do Corpo de Policia de Seguranga Publica (CPSP) teria obtido de forma
fraudulenta baixa médica, tendo saido da RAEM para fazer refei¢des no Interior
da China, e ndo tendo permanecido em casa para descanso, durante o periodo de

faltas por doenga.

Apos investigacao, verificou-se que o agente policial envolvido no caso
declarou, em 2015, que tinha sofrido uma lesdo no pulso por acidente em servigo,
tendo por isso faltado continuamente ao servi¢o durante quase 4 anos, entre 2015
e 2019, por acidente em servigo. Durante esse periodo, ao mesmo foram
atribuidas, de forma continua, remuneragdes, pelo CPSP, que totalizaram quase
900 mil patacas. Durante o referido periodo, o agente policial em causa alegava
sempre aos médicos que estava impossibilitado de comparecer ao servigo devido
a les@o no pulso, tendo assim conseguido atestados médicos emitidos pelos
médicos. No entanto, apurou-se na investigacao que o agente policial, durante o
periodo de faltas por doenca, manteve o habito de conduzir motociclo e
participou duas vezes no exame pratico de condugdo de veiculos pesados de
mercadorias. Além disso, entre 2016 e 2019, participou de forma continua em
torneios de bowling, tendo sido premiado varias vezes. Foi descoberto ainda na
investigacdo que aquele agente policial, a partir de 2017, integrou a seleccao de
bowling de Macau e participou nos respectivos estadgios de treino, tendo saido

frequentemente da RAEM, durante o periodo de faltas por doenca, por mais de
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300 vezes, incluindo em desloca¢des que envolveram viagens de avido para o

exterior com a familia.

Apurou-se na investigagao que o agente policial, antes de alegar ter tido
uma lesdo num acidente em servico, ja se tinha deslocado por sua iniciativa a
uma consulta médica precisamente por causa de uma lesao na mesma parte do
corpo. Segundo as opinides profissionais de varios médicos especialistas, a zona
alegadamente lesionada do agente policial ndo se tratava de uma nova lesao.
Além do mais, as actividades realizadas por aquele agente policial durante o
periodo de faltas por doenga demonstraram que ele tinha alguma capacidade de
trabalho e as actividades por ele realizadas também ndo correspondiam,
manifestamente, a um estado de saide que o impedisse de trabalhar. O agente
policial teria exagerado, dolosamente e durante um longo periodo de tempo, a
sua lesdao de forma a obter, fraudulentamente, o direito a faltas por doenca

remuneradas.

O agente policial em causa € suspeito da pratica do crime de burla de valor
consideravelmente elevado previsto no Codigo Penal, tendo o caso sido
encaminhado para o Ministério Publico para os devido efeitos em Julho de 2025

e comunicado ao CPSP para efeitos de acompanhamento.

av)

O CCAC recebeu uma denuincia segundo a qual um subcomissario do Corpo
de Policia de Seguranca Publica (CPSP) teria abusado do seu poder no posto
fronteirigo que estava sob o seu comando, recorrendo, indevidamente e por
varias vezes, ao canal interno reservado aos funcionarios aquando da entrada em

Macau, ¢ aos corredores de veiculos na passagem das fronteiras.

Foi apurado na investigacao que, entre 2020 e 2024, o subcomissario que
exercia fungdes num posto de migracdo de um posto fronteiri¢o, aquando da
entrada em Macau, tanto sozinho, como em conjunto com a sua familia, por mais
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de uma centena de vezes, através do posto fronteirico sob o seu comando,
aproveitou indevidamente o seu cartdo de identificacdo policial para passar pelo
controlo do posto fronteiri¢o, passando com a sua familia pelo canal interno
reservado aos funciondrios na zona interdita. A par disso, 0o mesmo
subcomissario violou, por varias vezes, as normas internas do CPSP, tendo
utilizado os corredores para a saida de veiculos para tratar das formalidades de
saida, mesmo que nao fosse o condutor ou passageiro de qualquer veiculo nessas

alturas.

O subcomissario em causa € suspeito da pratica do crime de abuso de poder

previsto no Cédigo Penal.

Concluida a investigacao, o caso foi encaminhado para o Ministério Publico
para os devidos efeitos e as infrac¢des disciplinares foram também comunicadas

ao CPSP para efeitos de acompanhamento.

V)

O CCAC recebeu uma denuncia em que se alegava que um médico da
Direcgao dos Servigos Correcionais (DSC) teria abusado do regime de faltas por
motivo de doenga, defraudando o Servigo, encontrando-se na realidade no

exterior durante os periodos de baixa médica.

Foi apurado na investigagao que, entre 2018 e 2024, o médico em causa,
sem que o proprio ou os seus pais estivessem doentes, contactou previamente
varios médicos que eram os seus amigos, 0S quais s€ encontravam a exercer
fungdes em instituigdes médicas publicas e privadas de Macau, para que estes
prestassem apoio na emissdo de varios atestados médicos ou comprovativos de
faltas por acompanhamento familiar. Assim, o suspeito podia pedir baixa médica
junto do seu Servigo para tratar dos seus assuntos particulares. Os referidos
médicos, mesmo sabendo que as pessoas em causa nao estavam doentes,
colaboraram com o suspeito. Com este método, o0 médico em causa conseguiu,
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de forma fraudulenta, obter baixas médicas junto do seu Servico e auferir, ao

longo dos anos, um vencimento total de quase 150 mil patacas nesses periodos.

Na investigacdo do CCAC, verificou-se ainda que o médico em causa
exercia outras funcdes remuneradas a tempo parcial sem conhecimento e

consentimento do Servi¢o onde exercia fungdes.

O trabalhador da funcdo publica em causa, os respectivos familiares do
suspeito e os médicos das entidades privadas envolvidos no caso sao suspeitos
da pratica dos crimes de burla e de falsificacdo de documento previstos no
Codigo Penal. Além disso, o referido trabalhador e os médicos das entidades
publicas envolvidos sdo ainda suspeitos da pratica do crime de falsificacao
praticada por funciondrio, tendo o caso sido encaminhado para o Ministério
Publico para os devidos efeitos e comunicado as entidades competentes em

Setembro de 2025.

(VD)

O CCAC recebeu, em Dezembro de 2023, uma denuncia apresentada por
um seguran¢a nao residente de uma companhia de servigos de seguranca,
segundo a qual o mesmo tinha sido destacado, entre 2017 e 2020, pela
companhia, para desempenhar fun¢des de seguranca na Universidade de Macau
e, durante esse periodo, o mesmo foi notificado pelo chefe da equipa de turno
nocturno de que a companhia lhe tinha pago um montante de salario mais do que
na realidade devia receber naquele més e, por isso, ele tinha de devolver a quantia
recebida a mais em numerario. Por causa disso, o seguranga suspeitou que a
companhia, através da pratica de falsificagdo dos registos de ponto dos
trabalhadores, tivesse declarado falsamente o numero de segurangas que

prestaram servigo.

Na sequéncia da investigagdo, verificou-se que, entre Agosto de 2019 e
Fevereiro de 2020, a Universidade de Macau solicitou a referida companhia de
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servigos de seguranga para arranjar mais segurangas para vigiar as areas-chave
da Universidade e fazer patrulhas. Assim, a companhia de servigos de seguranca
precisava destacar diariamente mais seis segurangas para realizar mais patrulhas

Nno campus universitario.

Durante o periodo em que a companhia de servicos de seguranca devia
prestar servico com maior numero de patrulhas no campus universitario, cinco
individuos, incluindo os chefes e subchefes afectos ao local, daquela companhia
de servigos de seguranga nao disponibilizaram mais trabalhadores para que fosse
possivel fazer um maior niumero de patrulhas em conformidade com a solicitagao
da Universidade de Macau, em vez disso, falsificaram os registos de assiduidade
relevantes e apropriaram-se do valor das respectivas horas extraordindrias, de

onde resultou um prejuizo de 580 mil patacas para a Universidade de Macau.

Os referidos cinco individuos sdo suspeitos da pratica dos crimes de burla
e de falsificacdo de documento previstos no Codigo Penal, tendo o caso sido
encaminhado para o Ministério Publico para os devidos efeitos em Novembro de

2025.
(VID)

O CCAC recebeu uma denuncia segundo a qual uma chefia funcional do
Instituto para os Assuntos Municipais (IAM), entre 2021 e 2023, sob o pretexto
de se ausentar para desempenhar fungdes e fiscalizar os subordinados, teria
abandonado repetidamente o seu posto de trabalho, sem autorizacdo, para tratar

de assuntos particulares.

Na sequéncia da investigagdo, apurou-se que o referido trabalhador,
aproveitando o facto de que uma chefia funcional podia programar o exercicio
das suas fun¢des fora do local de trabalho, ausentou-se, por varias vezes, do seu
posto de trabalho para tratar de assuntos familiares e regressar a casa. Para evitar

que o seu superior hierdrquico descobrisse que tinha saido do seu posto de
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trabalho sem autorizacdo, a chefia funcional fez referéncia, em varias fichas de
registo de prestacdo de servigo externo, a diversos itens e locais de trabalho
falsos, tendo também prestado informagdes falsas ao Servigo sobre a falta de
marcagdo de ponto naqueles dias e apresentou ao superior hierarquico
declaragdes falsas relativas o seu hordrio de presenga para efeitos de
confirmagdo. A par disso, o0 mesmo elaborou ainda no sistema informatico do
Servigo varios mapas de trabalho com teor falso, falsificando os horarios de

presencga.

A chefia funcional em causa € suspeita da pratica dos crimes de burla e de
falsificacao praticada por funciondario previstos no Codigo Penal, e do crime de
falsificacao informatica praticado por funcionario no exercicio das suas fungdes
previsto na “Lei de combate a criminalidade informatica”, tendo o caso sido
encaminhado para o Ministério Publico para os devidos efeitos e comunicado a

entidade competente em Novembro de 2025.

(VIII)

O CCAC recebeu uma denuncia, segundo a qual um cozinheiro chefe de
um departamento de restauracdo de uma empresa integrada de turismo e lazer

teria solicitado subornos aos seus subordinados.

Na sequéncia da investigacao, verificou-se que o cozinheiro chefe em causa
tinha poderes para recomendar a contratacdo de trabalhadores, avaliar o
desempenho dos seus subordinados e até para dar opinides sobre a renovacao de
contratos. Entre 2023 e 2024, o cozinheiro chefe, abusando dos poderes inerentes
as suas fungdes, aproveitou varias vezes as oportunidades de recrutamento, de
periodos experimentais, de avaliagdes de desempenho aquando da renovagao dos
contratos dos trabalhadores, para angariar, no Interior da China, conterraneos
seus para trabalharem na empresa onde se encontrava a trabalhar com o fim de

lhes cobrar uma “comissdo de recomendagdo”, ou exigindo aos subordinados
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que “conhecessem as regras implicitas”, entre outras praticas, solicitando, de
forma expressa ou implicita, junto dos vdarios conterrdneos e dos seus
subordinados, beneficios em numerario e outras ofertas, em troca de
recomendagdes de contratagdo, prestacdo de apoio aos subordinados para serem
aprovados no periodo experimental ou para que lhes fossem renovados os
contratos de trabalho, violando assim os seus deveres funcionais e as exigéncias

de uma conduta integra.

O cozinheiro chefe e os outros quatro trabalhadores envolvidos no caso sao
suspeitos, respectivamente, da pratica dos crimes de corrupgao passiva e activa
no sector privado previstos na Lei de Prevengao e Repressao da Corrupgao no
Sector Privado, tendo o caso sido encaminhado para o Ministério Publico para

os devidos efeitos em Dezembro de 2025.

IV. Cooperacio transfronteirica

Em 2025, o CCAC instaurou um total de 34 novos casos de apoio a
investigagdo. Juntando os casos acumulados do ano anterior, o CCAC
acompanhou e tratou um total de 63 casos de apoio a investigacao, dos quais 54
por solicitacdo de entidades homologas do exterior. Destes 54 casos, 40 foram
solicitados por autoridades do Interior da China e 14 pela Comissdo
Independente contra a Corrupg¢ao (ICAC) de Hong Kong. Por sua vez, o CCAC
apresentou 9 pedidos de apoio a investigacdo a entidades homologas do exterior,
dos quais 3 a autoridades do Interior da China, 3 ao ICAC de Hong Kong, ¢ 3
simultaneamente a autoridades do Interior da China e ao ICAC de Hong Kong.
Dos 63 casos de apoio a investigacdo acompanhados pelo CCAC em 2025, 20
foram dados como concluidos, estando os restantes 43 ainda em fase de

acompanhamento (vide o mapa seguinte).
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Pedidos de apoio Pedidos de apoio
c . a investigacao a investigacao
Tipo de pedidos apresentados apresentados
ao CCAC Total pelo CCAC Total
. Interior Interior
Locais Hong Kong da China Hong Kong da China
Casos instruidos . .
em 2025 > 29 2 I
1 2
54 9
Casos acumulados 9 1" 3 apresentados a
até 2025 Hong Kong e ao
Interior da China
simultaneamente
3 3
Casos em fase de 3 apresentados a
acompanhamento 4* 30 34 Hong Kong ¢ ao )
Interior da China
simultaneamente
Casos arquivados
(Concluido o apoio 10 10 20 0 0 0
a investigacao)

* Incluindo 1 caso que foi reaberto em resposta a pedido de um 6rgédo executor da lei do exterior

V. Sentencas judiciais

De acordo com os dados fornecidos pelos tribunais, em 2025, os tribunais
procederam a apreciacao de um total de 111 casos criminais investigados pelo
CCAC, os quais envolveram um total de 287 arguidos, incluindo um caso de
burla praticada por funcionarios bancarios € uma associa¢ao criminosa, resolvido
pelo CCAC, que foi dividido num total de 96 casos pelos 6rgaos judiciais,
envolvendo 117 arguidos. Houve um outro caso relacionado com a pratica de
burla para obtencdo de subsidio para o aperfeigoamento continuo por parte de

uma institui¢do de formacao, envolvendo 112 arguidos.

Em 2025, 90 casos transitaram em julgado, e em 3 dos casos algumas das
condenagdes ja transitaram também em julgado. Estiveram em causa crimes de
corrup¢ao activa, corrupgao passiva para acto ilicito, falsificagdo praticada por

funcionario, abuso de poder, inexactidao dos elementos, falsificacao informatica,
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obten¢do, utilizacdo ou disponibilizacdo ilegitima de dados informaticos,
branqueamento de capitais, burla, burla de valor elevado, burla de valor
consideravelmente elevado, falsificacdo de documento, participacdo econdmica
em negocio, violacao de segredo, falsidade de depoimento de parte ou declaragao,
falsidade de testemunho, uso de documento de identificacao alheio, entre outros

crimes.

VI. Trabalho relativo a Declaracao de Bens Patrimoniais e Interesses

O regime da Declaracdo de Bens Patrimoniais e Interesses ¢ uma parte
integrante e essencial da constru¢ao de uma sociedade integra na RAEM, sendo
também o alicerce do sistema de integridade da sociedade moderna. Para
prevenir e reprimir, de forma eficaz, a corrupgao e a fraude dos trabalhadores da
fungdo publica, o CCAC tem-se empenhado, como sempre, no trabalho relativo
a Declaragdo de Bens Patrimoniais e Interesses, em sintonia com as suas
atribuicOes relativamente a pratica de actos de investigagdo e de inquérito
referentes a crimes de corrupcao e a crimes conexos de fraude, praticados pelos
funcionarios publicos, no respeito pela legislagdo penal e processual penal,
produzindo um efeito preventivo e dissuasivo eficaz face a potenciais actos de
corrupcao. Entre os casos julgados pelos tribunais em 2025, houve 3 casos
relacionados com a pratica do crime de inexactidio dos elementos na
apresentacdo da declaragdo de bens patrimoniais e interesses, tendo os 3

individuos envolvidos nesses casos sido condenados.

O CCAC, enquanto uma das entidades depositarias das declaragdes de bens
patrimoniais e interesses, desenvolve um trabalho didrio de recepcdo e
tratamento das declaracdes da maioria dos trabalhadores da Administragao
Publica e dos seus conjuges ou unidos de facto. Em 2025, o CCAC recebeu um
total de 14.422 declaragdes de bens patrimoniais e interesses (vide o Mapa I) e
houve um nimero reduzido de individuos que ndo cumpriram o prazo legal para
a apresentacao das declaragdes, o que levou o CCAC a instar os mesmos a
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apresentar as declaracdes em falta com a maior brevidade possivel. O CCAC
enderecou, em conformidade com os procedimentos estabelecidos, cartas de
notificacdo de “extemporaneidade” aos individuos que ainda ndo tinham
apresentado as suas declaragdes, no sentido de alertar os mesmos para a
necessidade de entrega da declaracdo em falta o mais rapido possivel. Em 2025,
o CCAC enviou um total de 118 cartas de notificagdo de “extemporaneidade”
(vide o Mapa II). Apds a recepgao das referidas cartas emitidas pelo CCAC, os
obrigados faltosos, de um modo geral, apresentaram, num periodo considerado
oportuno, as declaragdes em falta e as respectivas justificacdes, por escrito,
relativas a apresentacdo da declaragdo fora do prazo. Apesar disso, o CCAC
considera imperativo apelar veementemente a todos os trabalhadores da
Administracdo Publica para que cumpram rigorosamente as normas de conduta
a que estdo obrigados e desempenhem as suas responsabilidades e deveres em
conformidade com as disposi¢Oes legais aplicaveis, tratando com seriedade a
Declaragdo de Bens Patrimoniais e Interesses e assegurando a conclusdo das

formalidades relativas a declaracao dentro do prazo legal.

Mapal
Mapa estatistico relativo a apresentacio da
declaracio de bens patrimoniais e interesses em 2025

Motivo da apresentacido da declaracio Nimero de
pessoas
Inicio de fungdes 1.683
Alteragao de fungdes 4712
Cessacao de fungdes 1.576
Actualizagdo quinquenal 3.975
Actualizagdo em razao do conjuge 647
Cumprimento do dever de prestagdo de informacgdes 1.529
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Motivo da apresentacido da declaracao

Numero de

pessoas
Actualizacao voluntaria 300
Total 14.422

Mapa Il

Mapa estatistico relativo ao envio de cartas de

notificacdo de “extemporaneidade” em 2025

(Obrigado faltoso: declarante)

Servico/Orgio a que pertence

Numero de

Ordem o obrigado faltoso cartas enviadas
1 Autoridade Monetaria de Macau 1
2 Corpo de Bombeiros 9

Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas —
3 Centro Médico de Macau do Peking Union 1
Medical College Hospital

4 Corpo de Policia de Segurancga Publica 11

5 Direccao de Inspeccao e Coordenagao de Jogos 1

6 Direcgao dos Servicos para os Assuntos Laborais 2

. Direcgao dos Servigos de Assuntos )
Maritimos e de Agua

g Direccao dos Servigos para |

os Assuntos de Trafego

9 Direccao dos Servigos para os Assuntos 3
da Sede do Governo

10 Direccao dos Servicos Correccionais 5

11 Direcgao dos Servicos de Estatistica e Censos 2

Direccao dos Servigos de Educacao e
12 , 5
de Desenvolvimento da Juventude
13 Direccao dos Servigos de Financas 3
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Servico/Orgio a que pertence Numero de
Ordem . .
o obrigado faltoso cartas enviadas
14 Direccao dos Servigos das Forgas 4
de Seguranca de Macau
15 Direccao dos Servigos de Protec¢do Ambiental 1
16 Direccao dos Servigos de Turismo 1
17 Direc¢ao dos Servigos de Solos e 3
Constru¢ao Urbana
18 Fundo de Desenvolvimento da Cultura 1
19 Fundo para o Desenvolvimento das |
Ciéncias e da Tecnologia
20 Gabinete de Comunicac¢ao Social 1
21 Instituto para os Assuntos Municipais 9
22 Instituto de Ac¢ao Social 2
23 Instituto Cultural 7
24 Instituto do Desporto 1
25 Policia Judiciaria 6
26 Servicos de Alfandega da Regido Administrativa 3
Especial de Macau
27 Servigos de Satude 20
28 Universidade de Macau 12
Total 118

Para além da recepcdo e tratamento das declaragdes dos trabalhadores da

Administracao Publica e dos seus conjuges ou unidos de facto, o CCAC assegura

também uma organizagdo atempada e adequada relativamente a conservagao e

destrui¢ao dos processos de declaracdo. Em 2025, o CCAC procedeu a analise e

organiza¢do de um total de 3.179 processos de declaracdo nos termos das

disposicdes legais aplicaveis (vide o Mapa III), de forma a seleccionar os
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processos de declaracdao que retinem os requisitos para destruicdo. Prevé-se que

o trabalho de destruicdo seja efectuado no primeiro semestre de 2026.

Mapa III
Mapa estatistico relativo a organizacio e analise efectuada em 2025
respeitante aos processos de declaracio a destruir

Motivo para a destruicao dos Processos de
processos de declaragao declaracao
10 anos apods a cessacao de fungdes 2.794
5 anos apds o falecimento 385
Total 3.179

Para além de tratar dos trabalhos regulares relativos a Declaragao de Bens
Patrimoniais e Interesses, 0o CCAC da importancia também a gestao electronica,
procurando actualizar e optimizar, de forma continua, os sistemas electronicos
relativos a Declaragao de Bens Patrimoniais e Interesses. Em relagdo a situacao
concreta da utilizacdo dos sistemas electronicos externos, o ‘“‘sistema de
processamento de notificacdes da declaracdo de bens patrimoniais e interesses”
(doravante designado por “plataforma de notificagao electrénica”), desenvolvido
pelo CCAC, esté a ser utilizado por um total de 73 servigos/drgaos. Através desta
plataforma, os servicos podem enviar simultaneamente as notificagoes
electronicas para as duas entidades depositarias legalmente previstas, ou seja,
para o CCAC e a Secretaria do Tribunal de Ultima Instancia, o que, para além de
reduzir os custos administrativos e de recursos humanos, aumentou também a
eficiéncia dos trabalhos. Em 2025, o CCAC recebeu um total de 4.543
oficios/notificacdes, de entre as quais 4.456 notificagdes foram recebidas através
do carregamento na referida plataforma de notificagdo electrénica,
representando 98% do numero total de oficios/notificagdes recebidos (vide o
Mapa IV). Isto demonstra que a taxa de utilizagao da plataforma de notificacao

electronica foi muito positiva, tendo praticamente substituido a forma tradicional
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de entrega de documentos, com resultados de funcionamento bastante
significativos.
Mapa IV

Situacio da utilizacao do “sistema de processamento de notificacoes
da declaracido de bens patrimoniais e interesses” em 2025

Numero de notificagdes recebidas pelo “sistema de
processamento de notificagdes da declaracao de 4.456
bens patrimoniais e interesses” em 2025

Numero total de notificagdes da declaragdo de

: D : 4.543
bens patrimoniais e interesses recebidas em 2025
Percentagem das notificacoes recebidas, em 2025,
através do “sistema de processamento de notificacoes 989
0

da declaraciao de bens patrimoniais e interesses”
em relacao ao numero total de notificacoes recebidas

Além disso, desde a entrada em funcionamento do “sistema de marcacao
prévia online para a entrega da declaragao de bens patrimoniais e interesses”
(doravante designado por “sistema de marcacdo prévia”), em finais de 2021, até
a presente data, o numero de marcagdes prévias efectuadas foi superior ao
previsto. Basta recorrer a pagina electronica dedicada a marcacdo prévia no
website do CCAC, para que os declarantes possam efectuar uma marcagao prévia
para a apresentacao presencial da declaracao de bens patrimoniais e interesses,
bem como possam consultar, alterar ou cancelar as marcagdes efectuadas, sendo
o procedimento muito simples e conveniente. De acordo com os dados
estatisticos, em 2025, 1.763 pessoas utilizaram o referido sistema para efectuar
marcacdes prévias para apresentacdo da declaracdo de bens patrimoniais e
interesses, tendo a taxa de utilizagao deste sistema aumentado 35% em relagdo
ao ano anterior (vide o Mapa V). Das pessoas que efectuaram a marcagdo prévia
através do sistema, 1.463 pessoas compareceram, representando 83% do nlimero
total de pessoas que efectuaram marcacao prévia, enquanto que 99 pessoas

cancelaram as suas marcagdes prévias e 201 pessoas ndo compareceram
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conforme a hora marcada, representando, respectivamente, 6% e 11% do nimero
total de pessoas que utilizaram o sistema de marcagao prévia (vide o Mapa VI).
Embora a taxa de comparecimento em relacdo as marcagdes prévias efectuadas
care¢a de ser aumentada, de um modo geral, o sistema de marcagdo prévia
desempenha um papel essencial tanto para a eficacia do trabalho e a distribuigao
de recursos do CCAC como para a experiéncia dos utentes, produzindo efeitos
positivos concretos para o trabalho relativo a Declaracao de Bens Patrimoniais e
Interesses. O CCAC espera que os utentes continuem a tirar maior partido do
sistema de marcacao prévia, fazendo um planeamento temporal adequado para a
apresentacdo presencial da sua declaracdo de bens patrimoniais € interesses,
sendo que, caso ndo possam comparecer apos efectuada a marcacdo prévia,
devem procurar, na medida do possivel, alterar ou cancelar essa marcagao,
através da referida pagina electronica dedicada a marcagdo prévia, permitindo
assim ao sistema reflectir efectivamente a situacao real das marcacoes, fazendo
com que o CCAC distribua os recursos de forma mais eficaz para fazer face aos

trabalhos relacionados com a declaracao.

Mapa V
Mapa estatistico relativo ao numero de utentes do “sistema
de marcacio prévia online para a entrega da declaracio
de bens patrimoniais e interesses” em 2024 e 2025
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Mapa VI
Situacio da utilizacido do “sistema de marcacio prévia online para a
entrega da declaracio de bens patrimoniais e interesses” em 2025

Nao comparecimento
11%

Comparecimento conforme
a marcagao prévia —

83% Cancelamento da

—— marcagao prévia
6%

O CCAC esta ciente da importancia da divulgagdo e sensibilizagdao das
informacdes respeitantes a Declaracdo de Bens Patrimoniais e Interesses e, para
reforcar os conhecimentos dos trabalhadores da fungdo publica sobre esta
matéria, € para que estes compreendam claramente “porque € necessario
apresentar a declaracao”, “como deve ser feita a declaragdo” e “as consequéncias
da ndo declaragdao”, as ac¢des de divulgagdo e sensibilizacdo relativamente a
estas questdes foram intensificadas. Em 2025, a convite da Escola Superior das
For¢as de Seguranga de Macau, o CCAC realizou uma sessao de esclarecimento
sobre a Declaragdo de Bens Patrimoniais e Interesses destinada a mais de 150
instruendos das Forcas de Seguranga. Durante a sessdo, o pessoal do CCAC
prestou esclarecimentos detalhados e deu orientagdes aos instruendos sobre o
preenchimento da declaragdo e, através da sessdo de perguntas e respostas, as
questdes frequentes dos instruendos em relagdo a Declaragdo de Bens
Patrimoniais e Interesses foram clarificadas. Para além disso, o CCAC procedeu
a actualizagdo e alteracdo das orientagdes para o preenchimento da declaragio

de bens patrimoniais e interesses ¢ do modelo de preenchimento ja existentes, na
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expectativa de que os declarantes possam ter um conhecimento mais profundo
sobre a Declaracdo de Bens Patrimoniais e Interesses e, através do conhecimento
da forma correcta de preenchimento da declaracio e das respectivas
responsabilidades legais, a consciéncia dos trabalhadores da fungdo publica
sobre a integridade, a dedicagdo ao publico e o cumprimento da lei seja

refor¢ada, promovendo assim a criagdo de uma cultura integra de integridade.

Resumido, os diversos trabalhos relativos a Declaracido de Bens
Patrimoniais e Interesses foram desenvolvidos de forma ordenada, tendo-se

registado, em termos gerais, uma boa execucao do regime da declaracao.
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PROVEDORIA DE JUSTICA

56



SECCAO IV
PROVEDORIA DE JUSTICA

I. Introducao

Em 2025, o CCAC agiu com elevado sentido de responsabilidade e
dedicacdao, em alinhamento com o Governo da RAEM, quanto a elevagdo da
capacidade de governacao publica, ao nivel de governagao, a boa governanga, a
relevancia da equidade e da justica, entre outros conceitos, consubstanciando a
ideia de “Macau alicer¢ado no Estado de Direito” e desempenhando plenamente
as funcdes de fiscalizacao, para além de ter promovido trabalhos em matéria de
integridade, a constru¢gdo do Estado de Direito assente no exercicio da

governanga com fundamento na lei e na administragcdo em obediéncia a lei.

No ano em referéncia, foram instruidos 171 novos processos de inquérito e
1 novo processo de sindicancia na area da provedoria de justi¢a. Juntando os
processos transitados do ano anterior, um total de 316 processos de investigacao
encontra-se em fase de acompanhamento. No ano de 2025, o CCAC concluiu a
investigacdo e procedeu ao arquivamento de 130 processos de inquérito no
ambito da provedoria de justica, dos quais 6 abordavam questdes que foram
rectificadas pelos servicos publicos antes da intervengdo do CCAC, 30 tinham a
ver com questoes que foram impulsionadas pelo CCAC aos servigos para serem
rectificadas, melhoradas, tratadas, ou questdes acompanhadas ou com a
promessa de serem acompanhadas pelos servicos apds o acolhimento das
sugestoes ou recomendacdes do CCAC, 82 foram arquivados por ndo terem sido
detectadas quaisquer ilegalidades ou irregularidades administrativas, 8 foram
arquivados por insuficiéncia de dados, 1 foi arquivado por se encontrar fora do
ambito da competéncia do CCAC, 1 foi arquivado por desisténcia do queixoso e
2 foram encaminhados pela Direccao dos Servicos de Provedoria de Justica para

a Direccdo dos Servigos contra a Corrupgao.
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As fungdes de provedoria de justica do CCAC nao sdo apenas um meio
destinado a resolver litigios relacionados com casos de irregularidade ou
ilegalidade administrativa, mas sdo também uma forma mais sistematica de
identificar fragilidades institucionais e “zonas cegas” que possam existir na
gestdo dos servicos publicos. Além disso, o CCAC dispde de um regime de
fiscalizagdo subsequente (conhecido também por “olhar em retrospectiva”).
Quanto aos casos em que ja foi concluida a investigacdo e em que foram
apresentadas sugestdes de melhoria, alguns deles serdo integrados na lista de
“olhar em retrospectiva” e, apds um determinado periodo de tempo, proceder-
se-a a uma fiscalizagdo subsequente para verificar se os servicos competentes ja
implementaram, efectivamente, medidas de reforma, de modo a promover a
optimizacao concreta da accdo governativa. Em 2025, 11 casos foram aditados a
lista de “olhar em retrospectiva”, os quais necessitam de ser acompanhados, e 6

casos foram retirados da referida lista apds concluida a fiscalizagdo subsequente.

Em 2025, foram instaurados 5 novos processos de sindicancia que
necessitam de acompanhamento, dos quais 2 foram concluidos ¢ 1 ja tem o

relatorio intercalar concluido.
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Estatistica dos processos concluidos no ambito da

provedoria de justica em 2025

Rectificacdo e melhoria
depois da intervengédo do CCAC,

. = ou acompanhamento e tratamento,
Rzﬁg:fggagg,ﬁ:ggaggnffgg ou a sua promessa, pelos servicos
p P ¢ 4 depois de acolhimento das sugestdes

ou recomendac.o&e do CCAC
Encaminhados para a DSCC
para |nvest|gagao criminal
ﬁ Insuficiéncia de dados

antes da intervencdo do ————
CCAC

4,61%

6,15%
Fora da competéncia do CCAC
0,77%

Desisténcia da queixa
0,77%

Nao se verificou indicios

de ilegalidade depois s
da investigacao
63,08%

Os casos no ambito da provedoria de justica recebidos pelo CCAC tanto
abordaram um tnico assunto como diversos, ou seja, um caso pode ter envolvido
diferentes areas, servicos e solicitacdes. De acordo com os dados estatisticos, os
novos casos instaurados em 2025 dizem respeito principalmente a cinco areas,
designadamente, ao funcionamento e gestdo de pessoal dos servigos publicos, a
contratacdo publica, a segurangca e administragdo de edificios, a assuntos
municipais e a assuntos de trafego, ocupando 65% do total dos casos (vide mapa

seguinte).
Estatistica dos assuntos dos casos de
provedoria de justica registados em 2025
Assuntos de trafego Assuntos municipais
[ 7,10%

"

Seguranca e administragao

/ de edificios
7,10%

Contratagao publica
7 5,80%

Funcionamento e
gestéo de pessoal
dos servigos plblicos

"

~\ Outros
34,60%
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O funcionamento e a gestdo de pessoal dos servigos publicos continuam a
ser as areas que mais levantam preocupagoes, representando cerca de 40% do
numero total de casos, especialmente quando estdo em causa casos relacionados
com o funcionamento e gestdo internos dos servicos, o recrutamento, a
disciplina, os direitos e interesses dos trabalhadores, entre outras questdes. As
questdes relativas aos assuntos municipais abrangeram sobretudo a higiene do
meio ambiente, a exploracdo das actividades de vendilhdo, as licengas
administrativas e a ocupag¢dao dos espagos publicos. A questdes relativas a
seguranca ¢ a administragdo de edificios envolveram principalmente matérias
relativas as obras ilegais, a seguranga contra incéndios, a infiltragdes de agua nos
edificios e a gestdo das partes comuns dos edificios privados. Os assuntos
relativos ao trafego tiveram a ver particularmente com a apreciagdo e autorizacao
de licencas de taxi, com a exploragdo dos servigos de taxis, com o planeamento
de trafego, com as infrac¢des de transito, com a carta de conducdo e com a

inspecgdo de veiculos.

O CCAC procedeu a fiscalizagdo do funcionamento administrativo dos
servicos publicos e promoveu a criagdo de mecanismos assentes no exercicio da
governanga com base na lei, ¢ na administragdo em obediéncia a lei,
nomeadamente tendo procedido, de forma continua, através do regime de “olhar
em retrospectiva”, a fiscalizacao da melhoria da ac¢ao governativa levada a cabo
por parte dos servicos ou Orgdos competentes, no sentido de responder
efectivamente as solicitacdes da sociedade e de produzir resultados praticos,
tendo, quando perante praticas legais e razoaveis, sido adoptada uma atitude
pragmatica ¢ dado o devido reconhecimento, por forma a incentivar a

autoconfianca da administracao.

No que diz respeito ao tratamento dos casos da provedoria de justica e ao
aumento da eficiéncia administrativa, o CCAC continuard a defender os

principios da legalidade, da adequacdo e da proporcionalidade, promovendo a
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optimizagao, por iniciativa dos servigos publicos, da execucao da lei e da gestdo
do seu funcionamento. Muitas vezes, no decurso do processo de investigacao, o
CCAC manifesta de imediato as suas sugestdes e posi¢des junto dos respectivos
servigos ou orgaos, facultando-lhes margem que permita optimizar, por sua
iniciativa, o seu funcionamento, por forma a que os mesmos possam, o quanto
antes, desempenhar melhor as suas fungdes, e rectificar e aperfeigoar, de forma
mais auténoma, os seus proprios mecanismos de funcionamento ou a construgao
dos respectivos regimes, nao devendo aguardar, passivamente, pela emissao de
sugestdes ou recomendacdes por parte do CCAC para, s6 a partir desse
momento, proceder ao acompanhamento das situagdes € casos com que se

deparam.

Além disso, face as principais questdes que mais chamam a ateng¢ao da
sociedade, o CCAC intervém de forma informal, entrando em contacto com os
servicos competentes para a definicdo de medidas de optimizagdo viaveis de
serem implementadas, com vista a responder as solicitagdes da sociedade no que
respeita a elevagao da eficiéncia da governacao, bem como a assegurar uma boa

governagao da Administragao Publica.

De facto, independentemente da forma de intervencdo do CCAC, a
rectificacdo ou o aperfeicoamento levado a cabo pelos servigos ou organismos

demonstra os esfor¢cos que os mesmos ddo para a promogao da boa governanga.

II. Resumo de sindicancias

)
“Relatorio de sindicancia sobre o desempenho de fung¢oes
do Instituto de Habitacido em relacio as questoes de

administracio de edificios privados”

O CCAC recebeu varias queixas relacionadas com a administragdo de

edificios privados e, com vista a uniformizar a investigacdo do Instituto de
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Habitacao (IH) sobre o cumprimento das atribui¢des de coordenagdo e apoio a
administracdo de condominios, procedeu a apensacao destas queixas, passando

as mesmas a ser acompanhadas em modo de sindicancia.

Em Macau, a administragdo das partes comuns dos condominios ¢
regulada, principalmente, pelo “Regime juridico da administracdo das partes
comuns do condominio”. Se fizermos uma retrospectiva sobre a situagdo
legislativa do referido regime, verificamos que o legislador afastou esta matéria
do Codigo Civil para criar uma lei avulsa, sendo que uma das principais razoes
para o fazer prendeu-se com a inten¢ao de introduzir uma entidade dotada de
poder publico — o IH —, nos assuntos da administracdo dos edificios privados.
Contudo, esta intervencdo ¢ limitada e resulta de uma decisao politica baseada
em factores como a natureza da propriedade privada dos edificios, as
caracteristicas especificas dos assuntos de administragao dos edificios, entre

outros.

Assim sendo, nos termos da legislacao em vigor, compete ao [H, na area da
administracdo de edificios privados, a coordenacao e apoio técnicos, bem como
o incentivo € a colaboragdo no cumprimento das disposi¢des legais relativas a

administracao de edificios privados.

De acordo com os elementos recolhidos na investigagdo do CCAC, os
pedidos de apoio recebidos pelo IH relativos a litigios que tém a ver com
administracdo de edificios, prendem-se, sobretudo, com procedimentos de
aquisicao para edificio, utilizagdo do fundo comum de reserva, gestao de contas
e ma gestdo por parte das empresas de administragdo. No processo de
acompanhamento, se os dados fornecidos pelo queixoso nao forem suficientes,
mas forem deixados os meios de contacto, o IH, normalmente, reine-se com o
queixoso para conhecer a situagdo e, caso seja necessario, organiza de forma

coordenada uma reunido entre 0 queixoso € a outra parte para a resolucao do
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litigio.

O IH procede a diferentes formas de tratamento e emite diferentes
sugestoes, consoante os tipos de queixa, nomeadamente, nos casos que envolvam
questdoes de administracdo das partes comuns do edificio, o IH propde aos
queixosos que os mesmos sejam alvo de exposi¢do junto da administragdo do
edificio, procurando formas de solucdao através da convocacdo da reunido da
assembleia geral de conddéminos. Para as queixas relacionadas com o
cumprimento das responsabilidades que cabem a administragao dos edificios, o
IH propde aos queixosos que exponham as queixas junto da reunido da
assembleia geral de condéminos convocada pelos proprietarios. Além disso,
quando as queixas estiverem relacionadas com questoes de gestao da empresa de
administracdo, o IH procede a investigacao e respectivo tratamento, de acordo
com o disposto na “Lei da actividade comercial de administragdo de
condominios” e no regulamento administrativo referente a “Regulamentagao da
Lei da actividade comercial de administragdo de condominios”. Deste modo,
ap6s a andlise das queixas concretas recebidas, o CCAC nao verificou a
existéncia de incumprimento das atribuigdes legais ou de tratamento inadequado

de queixas por parte do IH.

No entanto, 0 CCAC entende que, se bem que, nos termos do “Regime
juridico da administracao das partes comuns do condominio”, a administragdo
dos edificios privados €, por natureza, uma questdao de direito privado, devendo
os proprietarios elaborar, em conjunto, o regulamento do condominio e
administrar os assuntos do condominio com base neste regulamento mas, como
a populacdo em geral ndo conhece bem a eficacia e a operacionalidade do
regulamento do condominio, 0 mesmo nao consegue produzir os devidos efeitos.
Deste modo, o IH deve refor¢ar a divulgagdo e a sensibilizagdo sobre a
importancia do regulamento do condominio para a realizagdo dos trabalhos de

administracdo de edificios, promover o bom aproveitamento do referido
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regulamento para resolver as questdes relacionadas com a administragdo de
edificios, bem como encorajar os condominos a publicarem o regulamento de
administracdo nos espacos publicos dos edificios, para conhecimento e

cumprimento dos mesmos.

Em relacdo ao conteido do regulamento do condominio, embora a
legislagdao vigente nao regule os procedimentos de aquisi¢do para os edificios
privados, o IH deve adoptar medidas adequadas, atendendo as questdes que mais
preocupam os cidaddos e que mais valorizam nesta matéria, no sentido de
promover a inclusdo de disposicoes relativas aos procedimentos de aquisi¢ao de
bens e servigos no regulamento de administragdo de edificios e, a0 mesmo
tempo, de estabelecer, expressamente, disposicdes que obriguem a
administracdo, ou os trabalhadores das empresas de administragdo, a declarar,
por escrito, a sua relacdo de interesses com os fornecedores e as situagdes de
impedimento aquando da sua participagdao nos procedimentos de aquisi¢do, para
que os responsaveis pelos trabalhos de aquisicdo possam dispor de regras
operacionais mais concretas, refor¢ando a imparcialidade e a transparéncia dos
mesmos. Para além disso, deve-se ainda incentivar a defini¢do, expressa, de
“clausulas compromissorias” no regulamento de administracao de edificios, com
vista a promover a adopgao, por parte dos condominos dos edificios, de processo
de mediagdo e arbitragem mais céleres e convenientes para a resolu¢ao dos

litigios relativos a administracao de edificios.

O IH aceitou as varias sugestdes propostas pelo CCAC e pretende adoptar
uma série de medidas de aperfeigoamento para refor¢car o cumprimento das suas
atribuicdes, incluindo a elaboracdo de um “Modelo de Regulamento do
Condominio” e sua disponibilizacdo na pagina electronica do IH, bem como o
refor¢o da divulgacdo da eficacia e das fungdes importantes do regulamento do
condominio, entre outras ac¢oes. Além disso, o0 mesmo Instituto acrescentou

ainda que ira desenvolver estudos e promover a entrega ao Governo de um
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regulamento de administragdo do edificio para emissao da licenca de utilizacao
pelos donos de obras de novos edificios privados, tendo como referéncia o
conteudo do modelo acima referido, de modo a que aquele conteudo possa ser

implementado ampla e eficazmente.

(1)
“Relatorio de sindicancia sobre o tratamento das questoes

das obras ilegais nas partes comuns de habitacio economica”

O CCAC recebeu varias queixas relacionadas com a ocupagdo das partes
comuns de habitacdo econdmica e com construgdes ilegais, incluindo com a
alteracdo ilegal e ocupacao ilegal de parque de estacionamento da cave de
edificios e a transformagdao das partes comuns de um edificio em espagos
comerciais. Com o objectivo de verificar, de forma geral e completa, o
mecanismo de tratamento e a situacao das questdes das obras ilegais nas partes
comuns de habitacdo econémica, 0 CCAC decidiu apensar as respectivas queixas

e instaurar um processo de sindicancia para efeitos de acompanhamento.

De acordo com o disposto no Decreto-Lei n.® 41/95/M relativo ao regime
juridico da administragcdo de habitagdo econdmica e as respectivas disposigoes,
o Instituto de Habitacdo (IH) ¢ o servigo responsavel pela fiscalizacdo da
administracdo das partes comuns de habitagdo econdémica, com competéncia
para exigir ao proprietario da fraccdo, a administragdo e a entidade
administradora o cumprimento das obrigacdes previstas nos respectivos
diplomas legais. A Direccdo dos Servigos de Solos e Constru¢do Urbana
(DSSCU), de acordo com o disposto no “Regime juridico da construgdo urbana”,
¢ competente para tomar medidas de execugdo coerciva contra as obras ilegais,

nomeadamente para determinar o embargo de obras e ordenar a sua demoligao.

Ap6s investigacdo, verificou-se que o IH realizou, nos termos da lei, o

acompanhamento das queixas e o respectivo procedimento sancionatorio, bem
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como comunicou @ DSSCU para proceder ao devido acompanhamento. Por outro
lado, a DSSCU deu ao IH conhecimento que instruiu um processo de
investigacao sobre o mesmo caso e que procedeu a inspec¢ao in loco. No entanto,
a DSSCU ndo demonstrou qualquer iniciativa nem esfor¢o na coordenagao.
Além disso, como o IH entendia que cabe a DSSCU a competéncia de adoptar,
de acordo com a lei, medidas de execucdo coerciva para fiscalizar e repor a
situacdo anterior das constru¢des urbanas, 0 mesmo Instituto acabou por tomar

uma atitude relativamente passiva no tratamento das respectivas questoes.

O CCAC entende que, uma vez que o IH tem a responsabilidade de
fiscalizar a administragdo das partes comuns dos edificios de habitagdo
econdmica, deve aproveitar, de forma empenhada, os meios juridicos que lhe sdao
conferidos pelo Decreto-Lei n.° 41/95/M para reforgar a execugdo da lei, no
sentido de motivar os infractores a cessarem a ocupacao das partes comuns dos
edificios e procederem a necessaria demoligdo, com a maior brevidade possivel,
das obras ilegais, por forma a repor a situacao anterior, bem como a encontrarem
uma solucdo, de forma mais activa e empenhada, juntamente com a DSSCU,
entre outros servigos, solidificando a comunicagdo e a cooperagdo entre as

entidades envolvidas.

ApoOs a apresentacdo de sugestdes € o continuo encorajamento do CCAC,
o IH refor¢ou as medidas de fiscalizagdao relativamente aos casos concretos,
tendo encaminhado, de forma sucessiva, os casos e solicitado colaboragdo junto
da administracao de edificios, da DSSCU, entre outras entidades. Além disso, a
pedido do IH, a DSSCU aumentou o numero de vistorias e fiscalizagdes as obras
ilegais das habitacdes econdmicas e iniciou os respectivos procedimentos
sancionatorios, tendo emitido avisos de demolicao e executado os procedimentos
de demolicao coerciva, acompanhando e resolvendo, através de varios meios, as
situagdes de ocupacgdo e construgdo ilegais nas partes comuns das habitacoes

economicas, tendo as respectivas medidas e ac¢des produzido os seus efeitos.
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Paralelamente, apos a organizacao e revisdao dos procedimentos de trabalho
existentes e dos critérios de execucao da lei, o IH uniformizou e optimizou a
forma de aplicagdo das sangdes nos casos de violacdo do Decreto-Lei n.°
41/95/M, bem como elaborou instrugdes internas sobre o mecanismo € 0S
padrdes para a execucao da lei destinados aos casos de obras ilegais de habitacao

econdmica, a fim de reforcar a fiscalizagdo e aumentar a eficacia de trabalho.

(110
“Relatorio de sindicincia sobre a seleccio de operadores
para a disponibilizacdo das maquinas de venda automatica

por parte da Administracio”

O CCAC recebeu uma queixa, alegando que o Instituto do Desporto (ID)
permitiu, sem concurso publico, que um operador de maquinas de venda
automatica disponibilizasse as mesmas dentro das instalacdes que lhe estdo

afectas.

ApoOs investigagcdo preliminar, verificou-se que, actualmente, existem em
Macau maquinas de venda automadtica disponibilizadas em varios locais e
espacos que funcionam sob a tutela da Administragao Publica, destinadas ao uso
dos cidadaos e trabalhadores. Além disso, a questdo em causa envolve a
verificacdo da legalidade do mesmo tipo de acto administrativo praticado por
diversos servicos do Governo da RAEM. Nesse sentido, a Comissaria contra a
Corrupgao determinou, por despacho, a transformacao do caso em processo de
sindicancia, tendo sido obtidos, por amostragem e de forma sucessiva, grandes
quantidades de documentos e informagdes junto do Instituto Cultural, da
Direccao dos Servicos de Educacao e de Desenvolvimento da Juventude, da
Policia Judiciaria, do Instituto para os Assuntos Municipais, do Corpo de Policia
de Seguranga Publica, da Direc¢do dos Servicos das Forgas de Seguranca de
Macau, da Direc¢ao dos Servigos para os Assuntos Laborais, da Direc¢ao dos

Servicos de Saude e da Direc¢do dos Servigos de Finangas, para apurar e
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desenvolver estudos relativos aos procedimentos e métodos adoptados por
diversos servicos publicos na seleccao de operadores de maquinas de venda
automatica, bem como para analisar, com base na lei, a existéncia, ou nao, de
vicio de ilegalidade ou irregularidade administrativa nos respectivos

procedimentos.

No decorrer da investigagdo, verificou-se que os servigos inspeccionados
por amostragem tinham diversas formas para seleccionar os operadores de
maquinas de venda automadtica, ¢ at¢ mesmo as subunidades de um mesmo
servico ndo adoptam um método uniformizado. Verificou-se também que alguns
servicos publicos iniciaram os procedimentos na sequéncia do recebimento de
uma proposta para instalacio do operador, na qual aquele declarou a sua
iniciativa de cooperagdo. Outros servigos convidaram ou consultaram
directamente alguns operadores, apds ter sido verificada a necessidade da
disponibiliza¢ao daquele tipo de maquinas, e apenas alguns servigos seguiram a
lei da contratacdo publica vigente para a aquisi¢ao de servicos de exploragao
relativos as maquinas de venda automatica. Na investiga¢ao foi apurado ainda
que, alguns servigos celebraram acordos com operadores para a disponibilizagdo
de maquinas de venda automatica, sem que no entanto, tenha sido elaborada
qualquer proposta para o efeito ou qualquer informacao que permitisse qualquer
tomada de decisdo. Além disso, daqueles acordos constam ainda clausulas nao
favoraveis aos servigos, nomeadamente, no que respeita a renovagao automatica
ou ao direito de preferéncia daqueles operadores relativamente a futuras
negociagdes entre outros, € em alguns acordos, verificou-se que as clausulas
relativas ao prazo de duracao do acordo ndo tém qualquer utilidade em termos

praticos, funcionando como renovagdes automaticas plenas.

O CCAC entende que a disponibilizacdo de maquinas de venda automatica
por parte da Administragdo nas instalacdes que lhe estdo afectas ou sob a sua

tutela visa facilitar a vida da populacdo. No entanto, como este assunto ndo
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pertence a contratagdo publica, a actual lei da contratacdo publica ndo se aplica
directamente a esta situagdo. Nestas circunstancias, para a seleccdo de
operadores, a Administracdo deve cumprir rigorosamente os principios da
igualdade, da justica, da imparcialidade e da prossecucao do interesse publico,

consagrados no Codigo do Procedimento Administrativo.

Apos analise, o CCAC considera que, sempre que a Administracao
pretende efectivamente colocar maquinas de venda automatica nas suas
instalacdes, deve procurar, na medida do possivel, de forma mais abrangente os
potenciais interessados existentes no mercado, por forma a proceder a uma
comparagdo ¢ andlise objectiva das respectivas condi¢cdes para a prestagao
daquele servigo, seleccionando, entre os mesmos, aqueles que revelem ser os
operadores mais adequados do servigo pretendido e concretizando os

procedimentos relevantes mediante a celebracao de contratos escritos.

Além disso, com as mudancas do ambiente da sociedade e dos negocios, os
servicos publicos devem rever e optimizar oportunamente as relagcdes juridicas
bilaterais, em vez de manté-las inalteradas incondicionalmente para sempre,
devendo-se sobretudo tomar medidas apds o termo do prazo dos contratos,
atendendo as mais recentes situacoes do mercado, ou, reconsiderar a existéncia
ou ndo de outros operadores de melhor qualidade no mercado, no sentido de
evitar o recurso a renovagao automadtica, ou, o gozo de direitos de negociagdo
preferenciais por parte dos operadores, entre outras clausulas desfavoraveis aos
servicos publicos, fazendo-se assim com que o erdrio publico seja distribuido e
aproveitado de forma racional, e concretizando-se também o objectivo da melhor

prossecug¢do do interesse publico.

O CCAC entende que os servigos publicos devem desenvolver as suas
actividades de forma planeada, com organizagao e visao de futuro, ponderando,

de forma uniforme, as necessidades das diversas subunidades, relativamente as
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maquinas de venda automdtica, e bem assim os respectivos mecanismos
administrativos a adoptar, elaborando propostas ou relatorios sobre estas
matérias, bem como cumprindo as fungdes de um bom gestor, a fim de assegurar

a legalidade e a justica dos procedimentos.

Relativamente ao assunto acima referido, os servicos que foram
inspeccionados, por amostragem, € que nao seleccionaram de forma justa os
operadores de maquinas de venda automatica reconheceram as sugestdes do
CCAC, comprometendo-se doravante a recorrer a um mecanismo concorrencial
para encontrar os operadores mais adequados, bem como a rever as necessidades
de disponibilizacao de maquinas de venda automatica € o nimero de maquinas
jé existentes. Antes da intervencao formal do CCAC, alguns servigos publicos ja
tinham revisto e optimizado as praticas anteriormente referidas, nomeadamente

no que respeita a seleccao dos operadores de uma forma justa.

II1. Resumo de inquéritos

@
Aplicacgio precisa e adequada da lei e clarificacido

das competéncias e das responsabilidades

O CCAC recebeu duas queixas sobre o exercicio das competéncias do
Instituto para os Assuntos Municipais (IAM). Numa das queixas considerava-se
que o IAM ndo acompanhou, nem tratou, de acordo com as suas fungdes, o caso
das trotinetas eléctricas que se encontravam permanentemente estacionadas nos
passeios para pedes, € noutra queixa questionava-se sobre o facto de o IAM ter
autuado, de acordo com o disposto no Regulamento Geral dos Espagos Publicos,
um cidadao que estacionou a sua bicicleta no passeio para pedes, considerando

que a pena aplicada pelo IAM nao foi apropriada.

Apo6s investigagdo, verificou-se que o IAM considerou que como as
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trotinetas eléctricas estavam dentro do ambito da definicdo de “veiculos” da Lei
do Transito Rodoviario, entdo devia ser o Corpo de Policia de Seguranca Publica
(CPSP) a actuar, nos termos da referida lei, pelo que, deste modo, o IAM nao
procedeu ao acompanhamento do caso, nem encaminhou a respectiva situagao
para o CPSP. Quanto a bicicleta em causa, que se encontrava trancada no passeio,
o IAM considerou que tal remetia para a colocagao de coisas no espago publico,
pelo que o cidadao foi sancionado nos termos do Regulamento Geral dos

Espagos Publicos.

O CCAC considera que, embora a Lei do Transito Rodovidrio preveja a
proibi¢ao de circulagdo, na via publica, de trotinetas, com ou sem motor, ¢ a
autuacao ¢ a aplicacao da lei caber ao CPSP, e tendo ainda em conta que, na
defini¢do do conceito de “veiculos” no artigo 3.° da mesma lei, ndo estdo
incluidas as trotinetas eléctricas, as mesmas quando estacionadas nos passeios
para pedes nao podem ser tratadas de acordo com as disposi¢des respeitantes ao
estacionamento ilegal de veiculos, devendo ser o IAM a aplicar a eventual sangao
nos termos do Regulamento Geral dos Espacos Publicos, atendendo a referida

situagdo como ocupagao ilegal dos espagos publicos.

No que diz respeito a bicicleta, uma vez que tal esta em conformidade com
os “veiculos” definidos na Lei do Transito Rodoviario, cabe ao CPSP aplicar a

lei sobre o estacionamento ilegal da bicicleta em causa.

Ap0s a intervengao do CCAC, o IAM tomou a iniciativa de acompanhar a
questdo relacionada com a queixa e tomou as devidas medidas, incluindo
procedendo a revogagao da acusagdo anteriormente emitida com base em erro.
Além disso, o mesmo Instituto procedeu, dentro do prazo legal e de acordo com
o fundamento legal correcto, a uma nova autuacdo em relagdo as outras
infrac¢des cometidas pelo cidaddo em causa, tendo ainda encaminhado a questao

do estacionamento ilegal da bicicleta no passeio para pedes para o devido
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acompanhamento por parte das autoridades policiais. O IAM também tomou a
iniciativa de coordenar e comunicar com o CPSP, clarificando o ambito de
competéncias e responsabilidades de ambas as partes e os fundamentos de
execucao da lei, para que os respectivos trabalhos de execugdo da lei estejam em
conformidade com as disposi¢des legais anteriormente referidas, bem como
clarificando a forma de tratamento dos dois servicos no caso de surgirem
questdes semelhantes no futuro, na expectativa de reforcar a coordenagdo e a

cooperagao mutuas na execugao da lei.

(1))
Realizacido de inspeccoes e verificacoes

em obediéncia as normas legais

O CCAC recebeu uma queixa contra a Direc¢do dos Servigos para os
Assuntos de Trafego (DSAT), alegando que a mesma exigia ao proprietario de
um veiculo ligeiro, que ndo tinha sido aprovado na inspec¢ao de 2024 mas que
pretendia continuar a utilizé-lo, que submetesse o plano de reparacao que deve
ser acompanhado de “relatorio de certificagdo da estrutura do veiculo” emitido
por uma “agéncia competente” (isto ¢, por uma entidade profissional
independente), alegando também que esta exigéncia aumentaria os encargos de

inspeccao de veiculo dos cidadaos, faltando fundamento legal para o efeito.

Apos a investigacao, verificou-se que o veiculo em causa ndo foi aprovado
na inspecc¢ao obrigatoria do ano de 2024 por conter alguns defeitos. No auto de
inspeccdo constava apenas que “tendo em conta que o veiculo em causa esta
danificado na estrutura principal, se pretender reparar o veiculo e continuar a
utiliza-lo, o proprietario pode, antes da nova inspecg¢ao, apresentar ao Centro de
Inspeccdes de Veiculos Automodveis o plano de reparagao da estrutura principal
do veiculo ou outros documentos técnicos que comprovem as condigdes de

seguranca da estrutura do veiculo. O mesmo plano deve incluir, pelo menos, a
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descri¢ao detalhada das formas de reparagdo, o projecto, a lista dos equipamentos
e materiais a utilizar, a qualificagdo profissional do reparador, a declaragao de
responsabilidade, entre outros elementos”. No entanto, nele ndo se prevé
expressamente a obrigatoriedade de ser acompanhado de relatorio emitido por

terceiros sobre a estrutura do veiculo.

No entanto, a DSAT, considerando que o relatorio elaborado por uma
terceira parte sobre a estrutura do veiculo tinha mais forca probatéria para
garantir que os respectivos trabalhos de reparacdo cumpriam os requisitos de
seguranga, ¢ que tal contribuia para o Centro de Inspecgdes de Veiculos
Automoveis proceder a apreciacdo da viabilidade do plano de reparagdo e da
seguranca da estrutura do veiculo, desde 2024, exigiu a entrega do plano de
reparagao, o qual devia ser acompanhado de um relatorio elaborado por terceiro

sobre a estrutura dos veiculos.

Ap6s a andlise da respectiva legislagdo do transito, nomeadamente face ao
disposto no artigo 75.° da Lei do Transito Rodoviario vigente, no artigo 51.° do
Regulamento do Transito Rodoviario e no Regulamento de Inspecgdo de
Veiculos, o CCAC considera que, de facto, os diplomas vigentes ndo prevéem
expressamente que o plano de reparagdo apresentado durante o processo de
inspeccao de veiculos deva ser acompanhado de relatorio elaborado por uma
terceira parte sobre a estrutura dos veiculos. Além disso, das informagdes
internas e externas publicadas pela DSAT ndo constam orientagdes escritas sobre
as formalidades administrativas e os padrdes a adoptar para a apresentacao de
relatdrios de terceiros nos procedimentos de inspeccao extraordinaria ou de nova

inspecgao.

Apos a intervencao do CCAC e a apresentacdo das suas sugestoes, a DSAT
concordou que o relatdrio sobre estrutura de veiculos elaborado por terceiros nao

era, de facto, um documento essencial legalmente previsto para a apreciacao e
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aprovagao do plano de reparagao do veiculo, tendo por conseguinte tomado
medidas para optimizar o acesso dos cidaddos as informacdes relativas as
formalidades administrativas de inspec¢dao de veiculos e aos documentos
necessarios, sobretudo determinou com clareza quais os elementos que o plano
de reparagdo deve necessariamente conter, por forma a assegurar a legalidade, a

necessidade e a transparéncia das exigéncias apresentadas.

IIn
Assumir responsabilidades por iniciativa propria

e reforco da coordenacao

O CCAC recebeu uma queixa apresentada por um cidadao, manifestando o
seu descontentamento com o facto de a Direc¢do dos Servicos de Identificacdo
(DSI) nao ter assumido a responsabilidade pelo acompanhamento do assunto
relativo a discrepancia entre os dados constantes do seu documento de
identificacdo e os do registo de nascimento, pelo que solicitou o

acompanhamento do caso por parte do CCAC.

O queixoso alegou que, durante o processo do pedido de renovagao do seu
bilhete de identidade junto da DSI, foi informado de que, uma vez que a
romanizagao do seu apelido constante do bilhete de identidade nao coincidia com
a do registo de nascimento, e caso pretendesse manter a romanizagdo do seu
apelido constante do documento de identificagdo, entdo teria de se deslocar
pessoalmente a Conservatéria do Registo Civil para proceder a alteragao do
registo de nascimento, caso contrario, aquando da emissao do novo documento
de identificacdo, os servigos competentes iriam inserir, nos termos da lei, a
romanizagao do apelido conforme a que constava do seu registo de nascimento.
O queixoso considerou que a responsabilidade da desconformidade da
romanizagao do apelido deveu-se a falhas do Governo ha muitos anos, deixando

0 queixoso insatisfeito com o tratamento dado pelos servigos competentes.
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Na investigagdo, verificou-se que o primeiro bilhete de identidade do
queixoso foi emitido pelo Corpo de Policia de Seguranca Publica (CPSP) antes
do retorno de Macau a Péatria. No entanto, naquela altura, o servigo emitiu um
bilhete de identidade, cuja romanizagdo do apelido ndo estava em conformidade
com o constante do registo de nascimento do queixoso. Nas sucessivas
substitui¢des e renovagdes do bilhete de identidade do queixoso, a antiga ¢ a
actual Direc¢do dos Servicos de Identificagdo emitiram o respectivo documento
sem terem analisado e verificado os dados do registo de nascimento do mesmo,
o que levou a que a questdo da romanizagdo errada do apelido ndo tivesse entdo

sido detectada nem rectificada.

ApOs andlise, o CCAC considera que a lei vigente determina que o nome
constante do bilhete de identidade do titular deve corresponder ao constante do
registo de nascimento, € assegurar que ambos estejam correspondentes ¢
atribuicao que a lei confere a DSI. Contudo, no tratamento de caso concreto, a
responsabilidade pela divergéncia entre a romanizagao do apelido constante do
documento de identificagdo ¢ a do constante do registo de nascimento cabe
principalmente a Administragao, pelo que, os servigos competentes, depois de
averiguados os factos, devem assumir as devidas responsabilidades, e sempre
que for necessaria a intervengdo de outros servicos competentes, devem tomar a
iniciativa de entrar em contacto uns com o0s outros e prestar a necessaria
colaboragdo, a fim de encontrar, em conjunto, uma solu¢do adequada e legal para

o tratamento da questao em causa.

Apos a intervencdo e a apresentacdo de sugestdoes pelo CCAC, a DSI
reconheceu que tem a responsabilidade de acompanhar o caso de erro na
romanizacao do apelido do queixoso, tendo assim, oficiosamente, isentado o
queixoso do pagamento da taxa pela substituicdo do seu documento de
identificacdo, bem como tendo-se comprometido a que, no futuro, caso

surgissem casos semelhantes, iria comunicar, por sua iniciativa, a respectiva
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situacdo a Conservatéria do Registo Civil, a fim de proceder ao devido

acompanhamento.

Iv)

Garantia adequada de créditos laborais

Um cidadao apresentou uma queixa junto do CCAC, alegando que foi
despedido sem justa causa pela ex-entidade patronal, e que tinha salarios e
indemnizagdes rescisorias em atraso, tendo para o efeito apresentado um “pedido
de pagamento” e um “pedido de adiantamento” junto do Fundo de Garantia de
Créditos Laborais (FGCL). No entanto, o Fundo decidiu nao dar prosseguimento

aos referidos pedidos.

De acordo com o disposto no “Regime de garantia de créditos laborais”, o
estabelecimento deste regime tem por objectivo assegurar, no ambito dos
créditos emergentes das relagdes de trabalho, o pagamento dos referidos créditos
quando houver incumprimento pelo devedor. O mecanismo de protec¢do dos
trabalhadores neste ambito divide-se em dois tipos: “pedido de pagamento” e
“pedido de adiantamento”. No primeiro caso, quando ndo se consegue cobrar,
total ou parcialmente, o montante em divida, por via judicial, pode-se requerer
ao FGCL o pagamento integral das quantias relativas aos créditos garantidos pela
referida lei, enquanto que no segundo caso, no prazo de 45 dias contados da
cessacao da relacao de trabalho, pode-se requer o adiantamento de uma quantia
nao superior a metade do montante garantido. De acordo com o disposto na lei,
o pedido de adiantamento tem de ser apresentado juntamente com o pedido de

pagamento, ndo podendo ser apresentado independentemente.

Na investigacao, verificou-se que a recusa do FGCL em relagao ao pedido
de adiantamento apresentado pelo queixoso se deveu ao facto de que da empresa
em causa, apesar de ja ter o seu negocio encerrado, haver um dos administradores

que se comprometeu em efectuar o pagamento, em nome da empresa, de parte

76



das quantias em divida aos trabalhadores, a titulo individual, tendo sido
considerado, neste sentido, que a entidade patronal ainda tinha capacidade para
pagar os créditos laborais do queixoso, nao preenchendo assim as condi¢des para
o adiantamento. Quanto ao pedido de pagamento, o FGCL decidiu pela
suspensao do procedimento, até que o queixoso tenha a “decisdo judicial
transitada em julgado” e a “declaragcdo de faléncia ou insolvéncia do devedor

emitida pelo Tribunal”.

ApoOs a andlise das respectivas disposigdes legais e das praticas
operacionais do FGCL, o CCAC considera que a promessa de pagamento obtida
pelo queixoso € apenas um acto pessoal do representante da empresa envolvida,
e além disso, o crédito do queixoso nao se satisfaz plenamente com parte de
liquidagdao das dividas, e deste modo, o Fundo continuar a entender que a
entidade patronal tem capacidade de liquidacdo de pagamento ¢é, de facto,
inadequado. Por outro lado, no decurso do tratamento do respectivo pedido, a
empresa em causa ja tinha efectuado o registo de liquidagao e extingao, pelo que,
devido a falta do destinatario do processo, o queixoso, basicamente, deixou de
poder recorrer a via judicial para exigir o cumprimento de obrigacdes por parte
da empresa em causa, tornando-se impossivel obter a “decisao judicial transitada
em julgado” e a “declaracao de faléncia ou insolvéncia do devedor emitida pelo
Tribunal”. Contudo, os documentos acima referidos nao sao os documentos que
a lei determina expressamente que devem ser submetidos para o pedido. De
acordo com o disposto na respectiva lei, ao decidir sobre o deferimento ou nao
do pedido de pagamento, o ponto crucial reside na impossibilidade, ou ndo, da
cobranca por via judicial das dividas laborais, pelo que, esta forma de tratamento
do FGCL pode eventualmente dificultar a concretizacao plena do objectivo que

levou a criacdo do regime de garantia de créditos laborais.

Apos a intervencdo do CCAC, o Servigo em causa aceitou a sugestao do

CCAC e, apos debate com o Ministério Publico, foi consolidado o método de
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tratamento dos casos de pedido por forma a que, quando nao seja possivel a
instauracdo de accdo devido a extingdo da pessoa colectiva enquanto entidade
patronal, seja permitido que a parte requerente, nessas situagdes, possa também

usufruir da garantia do crédito laboral.

V)

Uma gestiao interna eficaz depende de uma boa comunicac¢io

O CCAC recebeu uma queixa, alegando que o Instituto Cultural (IC) nao
salvaguardou os direitos legais do pessoal que trabalha por turnos,
nomeadamente, no que se referia ao periodo de descanso rotativo, o gozo de

férias e a frequéncia de ac¢des de formagao.

Segundo o queixoso, um chefe funcional do IC de entdo nao determinou,
nos termos da lei, um periodo de descanso rotativo adequado para o pessoal que
trabalha por turnos. O CCAC verificou que o referido chefe funcional interpretou
erradamente as exigéncias consagradas nas regras a que esta sujeito o trabalho
por turnos, previstas no Estatuto dos Trabalhadores da Administragao Publica de
Macau (ETAPM) e, apds ter tomado conhecimento do sentido correcto das
disposigdes, o0 mesmo procedeu atempadamente a correc¢dao da situagdo tendo

em consideragdo as devidas compensagdes.

Além disso, o queixoso alegou ainda que o pessoal que trabalha por turnos
ndo podia gozar as férias conforme o planeado no mapa de férias. Apos a
investigacdo do CCAC, nao se verificou situagdes em que aqueles trabalhadores
ndo pudessem gozar as férias de acordo com o planeado no mapa de férias.
Também ndo se verificou que a organizagdo dos periodos de descanso rotativo
durante o periodo de férias tenha afectado ou diminuido o direito de descanso do

pessoal que trabalha por turnos.

Relativamente aquilo que o queixoso alegou sobre a falta de coordenagao

dos horarios do pessoal que trabalha por turnos por parte do IC quando o mesmo
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tinha que frequentar acgdes de formagdo para efeitos de acesso, em regime
obrigatdrio, levou a que o mesmo tivesse que frequentar, por vezes, ac¢des de
formagao durante o seu periodo de descanso pos-laboral. O CCAC considera
que, de acordo com o disposto no regulamento de “Recrutamento, seleccdo e
formacgao para efeitos de acesso dos trabalhadores dos servigos publicos” em
vigor, quando se trata de ac¢des de formacao em regime de aproveitamento, 0s
trabalhadores tém direito a serem dispensados pelo dirigente do servigo durante
o periodo de tempo necessario a frequéncia da formacgao, desde que a mesma

tenha lugar dentro do periodo laboral.

De facto, o IC dispensou, nos termos da lei, o trabalhador em causa de
comparecer ao servigo para a frequéncia da ac¢do de formagdo durante todo o
dia e, apos investigacdo interna, decidiu compensar o excesso de horas de
trabalho que o mesmo prestou apds a frequéncia de accdo de formagdo com a

duragao de meio dia.

Apos a intervencao do CCAC, o IC estabeleceu formalmente as “Instrucdes
sobre a gestdo do pessoal que trabalha por turnos” que, em cumprimento
expresso do principio da boa fé e sem prejuizo do funcionamento do Servigo,
introduziu o mecanismo de coordenagdo respeitante a escala de servico, ao
planeamento e ao gozo de férias. Além disso, as referidas instru¢des ndo so
prevéem as regras para os dois tipos de ac¢oes de formagdo legalmente previstos
que os trabalhadores por turnos frequentam, no contexto da formagdo para
efeitos de acesso, como salvaguardam, tanto quanto possivel, o seu direito ao
descanso, e estabelecem também um mecanismo de comunicagdo para tais

situacoes.

(VD)

Transparéncia das informacoes sobre a inspeccao de fumos oleosos

Um cidadado afectado por fumos oleosos apresentou uma queixa junto do
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CCAC, alegando que tinha apresentado uma outra queixa junto do Instituto para
os Assuntos Municipais (IAM) e da Direccdo dos Servigos de Protec¢do
Ambiental (DSPA) sobre o problema de emissdo de fumos oleosos de um
estabelecimento de comidas, verificando-se, porém, que as andlises realizadas
por ambos os servicos deram resultados diferentes. O queixoso alegou ainda que
tomou conhecimento de que o IAM tinha realizado os testes fora do horério de
funcionamento, questionando sobre a razdo da escolha daquele horério para a
realizacdo do teste, bem como a razdo da recusa de prestar esclarecimentos sobre

o horario escolhido.

Nos termos da lei vigente, compete ao IAM fiscalizar se a emissdo de
fumos oleosos dos estabelecimentos de comidas e bebidas estd em conformidade
com os critérios € normas definidos pelo IAM, aplicando san¢do em caso de
verificar uma infrac¢do, e compete a DSPA a prevengdo e controlo da poluigao
ambiental, bem como a elaboracgdo das “Instru¢des para controlo da poluig¢ao por
fumos gordurosos e negros e maus cheiros provenientes dos estabelecimentos de
restauragcdo e bebidas e estabelecimentos congéneres”, com vista a regular o
funcionamento e a gestao dos equipamentos de tratamento de fumos oleosos dos
estabelecimentos de comidas e bebidas e dos respectivos equipamentos

complementares.

Na sequéncia da investigagdo, verificou-se que, apos a recepgdo da queixa,
a DSPA enviou, por varias vezes, pessoal ao estabelecimento em causa para
acompanhar e inteirar-se da situagdo referente a implementacdo das instrucoes
de controlo da polui¢do por fumos oleosos. Durante a investigacdo, verificou-se
que os equipamentos de filtragem de fumos oleosos e a sua manutencao nao
satisfaziam os requisitos propostos pela DSPA, pelo que, para além da DSPA ter
encaminhado a respectiva queixa para o IAM, os Servigos sugeriram, varias
vezes, aos responsaveis do estabelecimento para que fossem tomadas medidas

eficazes para melhorar a situagdo, bem como acompanharam de forma continua
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o funcionamento e a situa¢do de melhoria do estabelecimento.

O IAM para além de ter procedido individualmente, in loco, a verificagao
de fumos oleosos no estabelecimento, também procedeu, por iniciativa propria e
de forma coordenada, a inspec¢des conjuntas com a DSPA. Em relagdo a referida
queixa, depois de o IAM ter verificado que o fumo emitido pelo estabelecimento
em causa excedia o limite, procedeu a autuacdo do estabelecimento e iniciou o
procedimento sancionatério administrativo, bem como convocou a DSPA e
outros servigos publicos para formarem uma comissao de vistoria para se
deslocarem ao local e procederem a trabalhos de inspecc¢do. Os responsaveis do
estabelecimento substituiram os equipamentos conforme o prometido, tendo
pessoal do IAM deslocado-se posteriormente ao local para proceder a uma outra
inspeccdo, pelo que nao se verificou qualquer ilegalidade ou negligéncia no

acompanhamento do caso por parte do IAM.

Em relagdo ao horario de inspec¢do, de acordo com as informacgdes
disponiveis, o IAM destacou por varias vezes pessoal para se deslocar ao
estabelecimento em causa para observar a vista desarmada a situacao da emissao
de fumos pela chaminé daquele estabelecimento durante as horas de
funcionamento, bem como para medir o grau de concentra¢cdo de fumos oleosos
atraveés do método de inspecc¢do por tubo detector de emissoes fora das horas de

exploragdo.

Apos investigacdo, verificou-se que o IAM, sem prejudicar o
funcionamento do estabelecimento em causa, procedeu a medi¢do da
concentragdo de fumos oleosos com recurso ao método de inspecgdo por tubo
detector de emissoes fora das horas de funcionamento. No entanto, foi solicitado
aos responsaveis do estabelecimento, pelo pessoal do IAM, que fosse ajustada a
temperatura de confec¢ao dos fogdes, por forma a que fosse idéntica aquela que

se verifica durante o horario de funcionamento do estabelecimento, simulando
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assim o periodo de pico de actividade do estabelecimento para poder recolher
amostras para efeitos de comparacao. Nesse sentido, o facto de o pessoal do [AM
se ter deslocado ao estabelecimento em causa fora do horario de funcionamento
para fazer a medi¢do através do método de inspeccdo por tubo detector de

emissoes, nao afecta a exactidao dos respectivos resultados.

De facto, o queixoso tomou conhecimento de que o IAM procedeu ao teste
fora do horario de funcionamento do estabelecimento e, em seguida, por ter
duvidado do resultado do teste, exigiu, por varias vezes, ao IAM que revelasse a
hora concreta a que foi efectuado o teste, mas infelizmente o IAM nao
providenciou as horas concretas do teste conforme o solicitado, nem esclareceu
o método de teste que aplicou, fazendo com que as duvidas do queixoso sobre a
eventual falta de cumprimento das atribui¢des por parte do IAM nunca tenham

sido esclarecidas.

Apos a intervengao do CCAC, o IAM concordou que, nas respostas dadas
aos cidaddos, deve-se proporcionar, na medida do possivel, as informacoes
necessarias e reforcar a comunicagdo, no sentido de esclarecer as davidas e

preocupacoes do publico.

(VID)

Implementacio justa e plena dos critérios de avaliacao das propostas

No decorrer do tratamento de uma queixa, o CCAC verificou que uma
empresa obteve, em Marc¢o de 2024, através de concursos publicos, adjudicacdes
de dois servicos ao Instituto do Desporto (ID), nomeadamente, o “Servico de
gestao e salvamento em piscinas ao ar livre e instalagdes desportivas com piscina
afectas ao Instituto do Desporto em Macau”, e o “Servigo de gestdo e salvamento
em piscinas ao ar livre e instalagcdes desportivas com piscina afectas ao Instituto
do Desporto nas ilhas”. O periodo de prestacdo dos servicos era, inicialmente, de

1 de Abril de 2024 a 31 de Mar¢o de 2026. No entanto, apOs as respectivas
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adjudicacdes, a referida empresa ndo conseguiu contratar um nimero suficiente
de nadadores-salvadores, ndo tendo cumprido pontualmente as obrigacdes
assumidas durante o processo de concurso, para além de nao ter apresentado a
caugdo definitiva no prazo indicado, pelo que foi confiscada a caugdo provisdria

e foi declarada a caducidade das respectivas adjudicacdes.

Em Agosto de 2024, o ID procedeu a reorganizacao das piscinas publicas
acima referidas e realizou mais quatro concursos publicos para a prestacao de
servicos semelhantes, nomeadamente, o “Servigo de gestdo e salvamento no
Centro Desportivo do Colégio D. Bosco e no Centro Desportivo Lin Fong afectas
ao Instituto do Desporto”, o “Servigco de gestdo e salvamento no Centro
Desportivo Olimpico — Piscina Olimpica e na Piscina do Parque Central da Taipa
afectas ao Instituto do Desporto™, o “Servigo de gestdao e salvamento no Centro
Desportivo Tamagnini Barbosa e na Piscina Dr. Sun Iat Sen afectas ao Instituto
do Desporto”, e o “Servigo de gestdo e salvamento nas Piscinas do Carmo,
Piscina de Cheoc-Van e Piscina do Parque de Hac-Sa afectas ao Instituto do
Desporto”. Embora todos os programas de concurso refiram varias situagdes em
que os potenciais concorrentes sao considerados ndo qualificados para concorrer,
nomeadamente por “ter sido punido com multa ou rescindido o contrato pela
entidade adjudicante por incumprimento das obrigagdes contratuais”, o ID
acabou por concluir que ndo se verificava qualquer situacdo que permitisse
considerar que a empresa em questdo ndo reunisse OS requisitos para ser
concorrente, continuando assim a aplicar os mesmos critérios de avalia¢ao para
decidir a adjudicagdo, de novo, a mesma empresa dos servicos de gestdo e
salvamento em parte das piscinas publicas, sendo o periodo da prestacdo de

servigos de 1 de Dezembro de 2024 a 30 de Novembro de 2026.

O CCAC entende que, baseando-se no principio da estabilidade objectiva,
ou da estabilidade das pegas procedimentais, as informacdes e disposicoes

constantes dos programas dos concursos ou dos cadernos de encargos devem
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manter-se inalteradas ao longo de todo o processo. No entanto, no que respeita a
escolha dos itens de avaliagcdo e a definicdo concreta dos critérios de avaliacao
por parte do ID, existe obviamente margem para optimizagdo e ponderacao
aprofundada. O facto de recentemente ter havido uma adjudicacdo a favor de um
concorrente num concurso sem que tenha sido, posteriormente, prestado o
devido servico, e em seguida ter sido adjudicado, a0 mesmo concorrente,
novamente e num curto espaco de tempo, a prestacao de um servigo semelhante
ao anterior, ¢ uma questao incompreensivel e inaceitavel. Com vista a assegurar
a imparcialidade da Administragdo Publica, o CCAC considera que, no futuro,
devem ser tomadas com antecedéncia medidas adequadas aos processos de
concursos publicos pelo ID, por forma a aperfeicoar a lista de itens e os critérios
de avaliacao, devendo-se sobretudo proceder a uma avaliacao ampla dos pontos
fracos e fortes dos concorrentes, quer no que respeita ao seu desempenho, quer
na qualidade dos servicos prestados no passado. SO assim € que se podera
conhecer plenamente a verdadeira aptidio dos concorrentes, as avaliagdes
tornam-se mais justas, a realidade fique mais visivel e o publico fique

convencido.

O ID concordou com as sugestdes do CCAC e afirmou que ira adoptar
medidas adequadas de aperfeigoamento nos futuros concursos publicos,
nomeadamente introduzindo um mecanismo de “deducdo de pontos”
relativamente aos critérios de avaliagao constantes dos programas de concurso,
e procedendo a apreciacdo do registo dos servigcos adjudicados pelo mesmo
Instituto aos concorrentes nos ultimos 24 meses. Caso se verifique
incumprimento das obrigacdes assumidas na proposta, violacdo das normas
contratuais, irregularidade sujeita a multa, entre outras situagdes, terd lugar uma
“deducao de pontos” no item de avaliagdo relativo a experiéncia na prestacao de
servico, reflectindo-se assim em pleno as experiéncias e a qualidade dos servigos

prestados pelo concorrente no passado nas avaliagoes.
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(VIII)

Divulgaciao de informacdes relevantes nos termos da lei

Segundo uma queixa recebida pelo CCAC, na altura em que a Macau
Renovacao Urbana, S.A. (doravante designada por “MRU”) seleccionou uma
empresa de mediagdo imobilidria que prestava servigos de agenciamento e venda
no projecto do “Novo Bairro de Macau” em Hengqin, nao houve publicagdo dos
motivos que levaram a adjudicagdo no respectivo concurso, o que levantou

davidas quanto ao “trabalho a porta fechada” e a eventual injustica.

Apoés a investigacdo, verificou-se que, na elaboracdo do projecto de
contratacdo em causa, foram estabelecidos os critérios de pontuagdo e a
propor¢ao de pontuacao dos factores de avaliagdo. Ao mesmo tempo, a comissao
de avaliacdao de propostas também estabeleceu os pormenores de avaliagao e a
forma de célculo. Para além disso, os requisitos de elegibilidade e os critérios de
avaliacdo estavam claramente especificados no oficio que solicitou as quatro
maiores associagcoes de mediadores imobilidrios de Macau que informassem os
seus membros sobre as informacgdes do referido concurso. Apos o termo do prazo
de entrega das propostas, a comissdo de avaliacdo de propostas, de acordo com
os critérios de avaliacdo definidos, seleccionou, de entre 110 concorrentes
qualificados, as 5 empresas concorrentes com a pontuacao mais elevada para
serem proceder as respectivas adjudicacoes. Verificou-se também que a empresa
adjudicataria calculou a taxa de servico de acordo com a féormula estabelecida,
nao podendo assim influenciar o preco de venda da respectiva frac¢do e do lugar

de estacionamento, pelo que ndo se verificou qualquer situacao de injustica.

Por outro lado, de acordo com o disposto no “Regime juridico das empresas
de capitais publicos”, em relagdo as informagdes do “projecto relevante de
contratagao”, aquelas que tenham a ver com as empresas de -capitais

integralmente publicos e as suas empresas subordinadas devem ser publicadas
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na pagina electronica (doravante designada por “Plataforma”) criada e gerida
pelo servico competente, bem como, caso existirem, através das paginas
electronicas das respectivas empresas ou ainda por outros meios adequados. Por
sua vez, as instrugdes emitidas pelo servico competente para a divulgagdo
publica de informagdes exigem que as empresas de capitais publicos e as suas
empresas subordinadas publiquem a seguinte informagao: “Descricao sintética
da contratacdo e eventuais resultados da abertura de proposta e da adjudicagao,
caso o valor da aquisi¢ao de bens e de servicos seja superior a 4 500 000 patacas,
ou o montante de obras ultrapasse as 15 000 000 patacas™. Por outras palavras,
mesmo que se trate de “projecto relevante de contratacdo”, os critérios de
avaliacdo e os motivos de adjudicacdo ndo sdo necessariamente conteudos que

exijam a sua divulgacao publica.

A contratagdo em causa foi iniciada por uma empresa subordinada
totalmente detida pela “MRU”, sendo o valor da prestacdo de servigos por
mediador imobiliario, de mais de cem milhdes de renminbis, muito superior ao
valor da contratagdo de servigos que o disposto nas instrugdes exige ser
publicado. Nesse sentido, o teor da descri¢ao sintética e eventuais resultados da
abertura de proposta e da adjudicagdo desta contratacdo deviam ser publicados,
nos termos legais, dentro de 90 dias, ap6s o termo do respectivo procedimento
de contratagcdo, na “Plataforma” criada e gerida pelo servico competente, bem
como na eventual pagina electronica da “MRU” ou através de outros meios
adequados. Contudo, passados mais de 90 dias apds o termo do respectivo
procedimento de contratacdo, ainda nao se verificou a publicagdo das respectivas

informagdes, fosse na pagina electronica da “Plataforma”, fosse na da “MRU”.

Apos o CCAC ter manifestado e trocado impressdes com O Servigo
competente, este, através de oficio, manifestou a sua concordancia com a posi¢ao
do CCAC e, para o efeito, enviou um oficio a “MRU”, exigindo que instruisse a

sua empresa subordinada em causa para ‘“tomar imediatamente medidas
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correctivas, corrigir o acto indevido de ndo publicacdo das informagdes do
projecto de contratagdo publica, bem como tornar publico as informagdes do
referido projecto através da “Plataforma”. O servico competente exortou a
“MRU”, enquanto empresa-mae, a reforgar a supervisao da empresa subordinada
e a formagdo do pessoal, evitando a recorréncia de situagdes como
incumprimento da lei e das instru¢des”. Ao mesmo tempo, na resposta por oficio
foi sublinhado que, em 30 de Abril de 2025, as respectivas informagdes ja foram
publicadas na “Plataforma” pela empresa subordinada envolvida. Na mesma
resposta indicou ainda que, para reforcar a supervisdo da publicacdo das
informacoes das empresas de capitais publicos, o servigco competente ird exigir
as empresas que cumpram rigorosamente as instrugdes € procedam a revisdao
global, a comunicagdo e a apreciagdo periodica, ao aperfeicoamento do contetido
das actas das reunides dos Orgdos, a exortacdo junto das empresas para
reforcarem a gestdo interna e a realizagcdo de sessdes de esclarecimento, entre
outras medidas, de modo a elevar a sensibilizacao das respectivas empresas sobre
a necessidade de conformidade com a lei, evitando a ocorréncia de situagdes

semelhantes no futuro.

IV. Fiscalizacao subsequente (“olhar em retrospectiva”)

Em 2025, com vista ao cumprimento efectivo das funcdes de fiscalizacao
que a lei lhe confere, o CCAC continuou a implementar o mecanismo de
fiscalizacdo subsequente, designado por “olhar em retrospectiva”. No processo
de tratamento dos casos de provedoria de justica, em relacdo aos servigos ou
orgdos publicos que assumiram compromissos com o CCAC de que iriam
efectuar melhoramentos, o CCAC acompanha, em tempo oportuno, as melhorias
introduzidas, nomeadamente, se foram lancadas medidas de optimizagao em
consequéncia das opinides e sugestdes do CCAC, no sentido de verificar o grau

de empenho no aperfeicoamento em relagdo a determinados problemas e se
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continuam a esforcar-se para satisfazer as expectativas do publico e da sociedade,
com vista a promover, de forma continua, a boa governagao dos servigos ou

orgaos publicos.

Os resultados da fiscalizacdo subsequente demonstraram que os diversos
servicos publicos do Governo da RAEM respeitaram e aceitaram, de um modo
geral, as conclusodes das investigagdes e as sugestdes apresentadas pelo CCAC
no ambito dos processos de provedoria de justica, e tomaram, de facto, medidas

efectivas de aperfeicoamento.

Apresenta-se de seguida o sumario dos casos integrados na lista de “olhar

em retrospectiva” em 2025:

(I

Segundo uma queixa apresentada por um cidaddo ao CCAC, este
apresentou varias queixas contra a ocupacdao de espacos publicos junto do
Instituto para os Assuntos Municipais (IAM), mas o IAM respondeu que o
pessoal de fiscalizagcdo s6 poderia proceder a autuagdes com base nos factos
quando presenciados no local e em provas suficientes comprovativas da

existéncia de infracgdes. Por isso, o queixoso questionou a omissao do [AM.

No decorrer da investigacao, verificou-se que, apoOs a recepcao das queixas,
o IAM destacou varias vezes pessoal, para o local indicado pelo queixoso, para
proceder ao acompanhamento e inspecc¢ao, no entanto, o pessoal de fiscalizagao
nao presenciou qualquer situacdo de ocupagdo ilegal de espacos publicos, pelo
que ndo iniciou qualquer procedimento sancionatorio, tendo respondido apenas
a0 queixoso que iria continuar a efectuar vistorias nao periodicas, € caso se
verificasse qualquer infracgao, iria proceder ao respectivo tratamento nos termos

da lei.

O CCAC considera que o Regulamento Geral dos Espagos Publicos atribui
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poderes aos agentes de autoridade para, logo que presenciem infracgdes
administrativas sancionaveis por aplicagdo do referido regulamento, poderem
proceder a autuagdo imediata, com o objectivo de tornar os procedimentos de
autuacao mais céleres e de elevar a eficiéncia da execucao da lei. No entanto, o
Regulamento Geral dos Espagos Publicos ndo proibe ou afasta a recolha de
provas por parte do IAM sobre os factos relatados na denuncia que nao foram
presenciados pessoalmente, com o objectivo de apurar se houve ou nao
infraccdes administrativas passiveis de san¢dao durante o periodo de tempo

indicado na denuncia.

O IAM, depois de ouvir as opinides do CCAC, procedeu, de imediato, a
revisdo global dos respectivos procedimentos de execugao da lei, aperfeigoando
as instrugdes internas e esses procedimentos relativamente ao acompanhamento
de infracgdes presenciadas e ndo presenciadas e, ao mesmo tempo, refor¢ou

também a formacao interna dos agentes de autoridade.

Para continuar a acompanhar a concretizagdo e o progresso das respectivas
medidas de melhoramento do IAM, o CCAC incluiu o presente caso na lista de

“olhar em retrospectiva”, a fim de proceder ao seu acompanhamento periddico.

(IT)

O CCAC recebeu uma queixa, segundo a qual um paciente, na sua consulta
de acompanhamento realizada no Centro Hospitalar Conde de Sao Januério
(CHCS)), verificou que o seu processo clinico continha registos que ndo
correspondiam a realidade, questionando da existéncia de ilegalidades ou

irregularidades.

Na sequéncia da investigagdo do CCAC, verificou-se que os Servigos de
Saude instauraram um processo de averiguagdes, apurando que a causa deste
incidente estava essencialmente relacionada com problemas de comunicagao e

de transferéncia de tarefas num determinado servico, € por outro lado confirmou-
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se que, no processo de averiguacdes em causa, o erro constante do registo do
processo clinico ndo prejudicou materialmente o queixoso, nem afectou o seu

futuro plano de tratamento.

Devido a impossibilidade de imputar toda a culpa disciplinar a um
determinado médico, por via do processo de averiguacdes em causa, € ao facto
de as provas obtidas ndo permitirem a instaura¢ao de um processo mais rigoroso,
os Servigos de Saude decidiram arquivar o processo, bem como adoptar medidas

adequadas para rectificar e rever os casos concretos.

O CCAC considera que, mesmo que o registo do processo clinico em causa
jéa tivesse sido corrigido, a optimizagdo da precisao dos contetidos constantes dos
processos clinicos ndo deve ser apenas superficial ou casuistica, e que ¢ ainda
necessario proceder a uma revisao global e implementar medidas de optimizagao
aplicaveis as comunicagdes médico-paciente, ao mecanismo de correc¢ao dos
processos clinicos e ao mecanismo de transferéncia de pacientes, com vista a

garantir a exactiddao dos processos clinicos e a saude dos utentes.

Apos a intervengao do CCAC, os Servigos de Saude afirmaram que ja
procederam a reforma sistematica do CHCSJ, nomeadamente ao reforco
continuo das comunica¢des médico-paciente, exigindo aos médicos que
procedessem correctamente quanto aos trabalhos de transferéncia de pacientes,
esperando que, através da formagao e da inspec¢ao de processos clinicos, se
eleve o rigor na elaboragao dos processos clinicos por parte dos profissionais de
saude, criando assim um regime rigoroso de revisdo e apreciacdo dos processos

clinicos.

Para continuar a acompanhar a concretizacdo e o progresso da reforma
sistematica do CHCSJ, o CCAC incluiu o presente caso na lista de “olhar em

retrospectiva”, a fim de proceder ao seu acompanhamento periodico.

Apresenta-se de seguida o sumadrio dos casos retirados da lista de “olhar em
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retrospectiva” em 2025:

(I

No seguimento de uma queixa, o CCAC verificou que o modelo, da versao
de 2014, de “notificacdo de infraccdo” rodovidria (adiante designada por
“notificacdo’) do Corpo de Policia de Seguranga Publica (CPSP), continha, na
parte da frente, apenas a expressdo juridica de “auto de noticia”, contendo,
porém, no verso simultaneamente as observagdes relativas ao “auto de noticia”
(contraven¢ao) e a “acusacdo” (infraccdo administrativa), assim sendo, as
notificagdes demonstraram insuficiéncias e inadequagdo no uso de expressdes

juridicas.

A contravencao ¢ a infrac¢do administrativa tém natureza diferente, sendo-
lhes aplicaveis dois procedimentos de defesa também diferentes, consoante, o
infractor ndo efectue o pagamento voluntario da multa penal, ou da multa
administrativa no prazo fixado. Na primeira situacdo, o infractor sera
encaminhado para o tribunal para julgamento e, na segunda situagao, procede-se
a cobrancga coerciva nos termos do processo de execucdo fiscal. Os cidadaos,
geralmente, tém dificuldade em distinguir qual o procedimento sancionatério
aplicavel as infracgdes as regras de transito por si cometidas, perdendo assim
uma eventual oportunidade de defesa. O CCAC comunicou o caso ao CPSP e
incluiu-o na lista de “olhar em retrospectiva” em 2025, a fim de acompanhar a

respectiva situacao de revisao e melhoria.

Apos a revisdo do teor da “notificagdo”, o CPSP ja comegou, em Abril de
2025, a adoptar plenamente uma nova versao do modelo de “notificacao”,
podendo o agente, no momento da autuacdo das contravengdes, assinalar as
opgoes de “auto de noticia” e “multa”, bem como pode, no momento da autuagdo
das infrac¢des administrativas, assinalar as opgdes de ‘““acusacao” e “multa”.

Além disso, foram actualizados os clementos constantes do verso da
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“notificagdo”, por forma a garantir a exactiddo do seu conteudo e a sua
conformidade com as normas legais e a protec¢ao dos direitos das pessoas
envolvidas. Pelo exposto, o CCAC retirou o caso da lista de “olhar em

retrospectiva’.

(IT)

Relativamente a questdo da cobranca de taxas pela Associagdo de Barcos
de Dragdo de Macau, China (adiante designada por “Associa¢do”) aos utentes
de barcos de dragdo no Centro Nautico da Praia Grande, na sequéncia da
investigacao levada a cabo pelo CCAC, verificou-se que o Instituto do Desporto
(ID) nao procedeu a apreciagdo detalhada das informagdes apresentadas pela
Associacao aquando da aprovacao da respectiva proposta, nao tendo verificado
que alguns barcos de dragdo, alugados a titulo oneroso, eram activos do Governo,
bem como nao tendo o ID adoptado medidas de fiscalizagdo. O ID referiu que
iria melhorar a situacdo de acordo com as opinides manifestadas pelo CCAC.
Para avaliar a respectiva situagdo de melhoria, o CCAC incluiu este caso na lista
de “olhar em retrospectiva” em 2024 e iniciou a fiscalizagdo subsequente em

2025.

De acordo com as informagdes fornecidas pelo ID, este Instituto procedeu
a uma nova inventariagdo dos equipamentos dos barcos-dragdo, confirmando a
pertenca dos referidos activos e a partilha das responsabilidades de reparagdo e
manutengdo. Ao mesmo tempo, através do acordo sobre a utilizacao da area das
aguas do Lago Nam Van celebrado com o Instituto para os Assuntos Municipais,
definiu-se, claramente, a finalidade do local a utilizar pelo ID e os direitos e
deveres de ambas as partes, bem como foi adquirido um seguro cobrindo a
participagdo do pessoal nas competi¢cdes e nos treinos antes dos eventos. Além
disso, para satisfazer as necessidades de treinos, o ID prolongou o periodo de

treinos para as “Regatas Internacionais de Barcos-Dragdo de Macau” e para a
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“Taca de Associacao — Torneio de Pequenas Embarcacdes de Barcos de Dragao”,
solicitando a Associagdao que apresentasse um orcamento para as competicoes €
os treinos, € um relatério sobre a execucdo orcamental e a utilizacdo das
instalacdes, para que o ID possa proceder a respectiva fiscalizagdo. A Associagdo
nao cobrou qualquer taxa aos utentes, uma vez que as despesas com os treinos

de 2025 foram patrocinadas por algumas empresas.

Tendo em conta que o ID ja adoptou varias medidas para aperfeicoar os
trabalhos de fiscalizagdo e optimizar a organizagdo das actividades, o CCAC

retirou o presente caso da lista de “olhar em retrospectiva”.
(I11)

O CCAC recebeu uma denuincia sobre uma pessoa do Interior da China que,
por ter casado com outra, residente de Macau, adquiriu o bilhete de identidade
de residente ndao permanente de Macau, mas que de facto ndo residia
permanentemente em Macau, pelo que ndo reunia os requisitos para adquirir o
estatuto de residente permanente. Por isso, o denunciante solicitou ao CCAC que
fiscalizasse a Direc¢ao dos Servicos de Identificagdo (DSI) no cumprimento

efectivo das suas atribuicdes de apreciagdo e aprovacao.

Na sequéncia da investigagdo do CCAC, confirmou-se que a situagdo
referida na dentincia era verdadeira, no entanto, naquela altura, o prazo de
validade do bilhete de identidade de residente ndo permanente do referido
individuo ainda nao tinha expirado e 0 mesmo ainda nao tinha requerido o bilhete
de identidade de residente permanente, pelo que o procedimento de apreciacao e
aprovagao ainda ndo se tinha iniciado. Para continuar a fiscalizar a legalidade do
procedimento de apreciacdo e aprovagdo da DSI, o CCAC incluiu o presente

caso na lista de “olhar em retrospectiva”.

Em 2025, a DSI comunicou ao CCAC que tinha recebido, no ano passado,

o requerimento do bilhete de identidade de residente permanente do referido
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individuo, e que, ap6s acompanhamento, tinha concluido que o mesmo nao
reunia os requisitos relativos ao periodo de residéncia habitual em Macau, pelo
que, tinha sido decidido indeferir o respectivo requerimento. Tendo em conta que
o Servigo em causa ja cumpriu as suas fung¢des nos termos da lei, o CCAC retirou

o presente caso da lista de “olhar em retrospectiva”.

V. Servicos ou Orgiaos que se empenharam no acompanhamento das

sugestoes do CCAC

No processo de tratamento dos casos do ambito da provedoria de justica,
muitos servi¢os ou Orgdos, em momento anterior ou em simultdneo com a
interven¢do do CCAC, estiveram atentos aos assuntos em questao e deram-lhes
seguimento ou, no processo de investigagdo do CCAC ou de comunicagao com
0 mesmo, esses servigos ou 6rgaos tomaram a iniciativa de aceitar a posicao ou
as sugestdes do CCAC e procederam ao respectivo acompanhamento e/ou
aperfeicoamento das questdes em causa, merecendo, este empenho na melhoria
da acg¢do governativa, reconhecimento. O CCAC espera que 0s servigcos e
organismos mantenham uma atitude positiva de actuagdo, elevem o seu nivel de
desempenho na execugao da lei e implementem as acgdes governativas de acordo
com a lei, persistindo no principio de “servir melhor a populagdo”. Faz-se
seguidamente referéncia aos servigos ou Orgdos (por ordem aleatoria) que

demonstraram particular empenho no decurso do ano de 2025:

Servicos ou Resp0~s ta as Acompanhamento
6rodios Assunto sugestoes do elos servicos
- CCAC P E
Cea : : O Servigo adoptou medidas
) ) Insuficiéncia das informa- | O Servigo 9 p
Universidade ~ . 1 re de aperfeicoamento do teor da
. ¢coes divulgadas ao publico | procedeu ao e .
de Turismo o o e e adjudicacdo da respectiva
em relagdo a adjudicacdo de | tratamento o .
de Macau ) consulta escrita divulgado ao
uma consulta escrita. adequado. piiblico
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Servicos ou
orgaos

Assunto

Resposta as
sugestoes do

Acompanhamento
pelos servicos

CCAC
O Servigo reforcou a divulga-
Direccao dos . : ¢d0 e comunicacdo interna,
. Compensagdo para presta- | O Servico .
Servicos de ~ ., por forma a eliminar eventu-
N cao de trabalho extraordina- | procedeu ao | *. )
Educacdo e de . N . ais mal-entendidos do pessoal
: rio por dedu¢do no horério | tratamento .
Desenvolvimento em relacdo as regras sobre a
normal de trabalho. adequado. .
da Juventude compensacao das horas de
servico prestado.
: : O Servico procedeu ao reem-
Reembolso dos bilhetes | O Servigo “op - :
. : bolso na situagao referida na
comprados antecipadamente | aceitou as . . ~
: N N queixa e noutras situagdes de
. para acesso a instalagcdes | sugestdes Ca :
Instituto do ) ) . natureza idéntica, tendo sido
desportivas nas situacoes em | do CCAC e . . .
Desporto ) aperfeicoadas as disposigdes
que estiver prestes a ser | procedeu ao
. : o do regulamento sobre a com-
icado o sinal n.° 8 de tempes- | tratamento :
) pra de bilhetes para acesso a
tade tropical. adequado. ; ~ )
instalagdes desportivas.
O Servico : .
: “10 Servico tomou medidas
aceitou as ..
) D N - para reforcar a fiscalizagdo da
Instituto para os | Fiscalizagdo da exploracdo | sugestdes situacio da exploracio das ac
Assuntos das actividades de vendilhio | do CCAC e | > ¢ plorag N .
. .. ~ tividades de vendilhdo, apli-
Municipais e aplicagdo de sangodes. procedeu ao :
cando efectivamente as res-
tratamento ectivas disposigoes legais
adequado. P posie £als.
D . | O Servico . :
Obrigagdo do preenchi- : “ 1o Servico cancelou o pedido
. ~ . aceitou as .,
Direccao dos mento de um pedido por Suoestdes em causa ¢ ird reforcar a for-
Servigos da parte do pessoal para a atri- dog CCAC o macao do pessoal para garan-
Protecgao de buicao do prémio de tempo tir a execug¢do dos procedi-
: N ) procedeu ao :
Dados Pessoais | de contribui¢do do Regime mentos em conformidade com
qn tratamento :
de Previdéncia. a lei.
adequado.
Exigéncia aos agentes poli-
Direccao dos ciais que se casem no exte- 0 Servico O Servigo precedeu a reapre-
Servigos das rior de apresentacao da certi- rocedeu zo ciacdo da matéria e aperfei-
Forcgas de dao da transcri¢ao do registo fr atamento | $°°% © respectivo procedi-
Seguranca de casamento aquando do adeauado mento de implementacao nos
de Macau pedido de subsidio de fami- E ’ termos da lei.

lia.
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Resposta as

Servicos ou ~ Acompanhamento
(o~ Assunto sugestoes do .
orgaos CCAC pelos servicos
Servigos de
. , . . . : ApoOs o apuramento dos fac-
Alfandega da Exercicio de actividade pri- | O  Servigo P P .
. n . tos, constatou-se uma situa-
Regido vada por parte de um funcio- | procedeu ao | . . g e 1
.- : . o . cdo de infrac¢do disciplinar,
Administrativa | nario em violacao de dispo- | tratamento : ]
. n tendo o Servigo aplicado uma
Especial sicdo legal. adequado. sancio disciplinar
de Macau ¢ P '
: N : Apo6s o apuramento dos fac-
Direccao de - . O Servigo P P .
N Acumulacao de fungdes por tos, constatou-se uma situa-
Inspecgdo e . procedeu ao | _ . o4 .
~ parte de um funcionario em cdo de infracg¢do disciplinar,
Coordenacao ) - . - tratamento . .
violacao de disposicao legal. tendo o Servigo aplicado uma
de Jogos adequado. g e 1
san¢ao disciplinar.
Solicitagdo  indevida de O Servigo adoptou medidas
apoio por parte de funciona- : para refor¢ar a formagao do
. ) O Servigo ea
rios do Instituto de Menores : pessoal de vigilancia e aper-
. . aceitou  as . , . .
(IM) aos jovens internados Sugestdes feigoar o exercicio de atribui-
relativamente a  recolha dogC CAC o ¢Oes na execucao da lei e as
preliminar de provas dentro respectivas normas de con-
. N procedeu ao ) .
das instalacoes do IM no duta. Foi definido um meca-
. tratamento . e
contexto de uma alegada in- adeauado nismo de comunicagao in-
Direc¢éo dos fraccdo disciplinar praticada e ' terna para aperfeigoar os res-
Servigos por funcionarios do IM. pectivos tramites.
Correccionais
O Servigo procedeu a revisao
Limitacao do gozo de férias e ajustamento do gozo de
dos guardas prisionais a ape- | O  Servigo | férias por parte de todo o
nas 17 dias tuteis em 2025, | procedeu ao | pessoal do Corpo de Guardas
sendo o gozo dos restantes 5 | tratamento Prisionais, podendo um total
dias tuteis adiado, obrigatori- | adequado. de 82 guardas prisionais gozar

amente, para 2026.

os respectivos 22 dias uteis de
férias em 2025.
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Resposta as

Servicos ou ~ Acompanhamento
6rodios Assunto sugestoes do elos servicos
g CCAC P E
Um guarda do CPSP teria
violado o regime de exclusi-
vidade, exercendo, em acu- 0 Servico Apds o apuramento dos fac-
mulag¢ao, fungdes numa em- ¢ tos, constatou-se uma situa-
) : . . | procedeu ao | . . . g e 1
presa privada e teria partici- cdo de infrac¢do disciplinar,
tratamento . .
pado nos trabalhos de prepa- adeauado tendo o Servigo aplicado uma
racdo, operacao € promogao q ' sancao disciplinar.
Corpo de Policia de um estabelecimento de
de Seguranca comidas.
Publica Um guarda do CPSP teria
exercido as fungdes de presi- Apdés a comunicagdo pelo
dente da assembleia geral de | O Servico | CCAC, o Servigo verificou o
uma associagdo, sem a de- | procedeu ao | cometimento de uma infrac-
vida declaragdo e autoriza- | tratamento | ¢@o disciplinar, por parte do
cao, tendo alegadamente ob- | adequado. guarda, tendo-lhe aplicado

tido beneficios das activida-
des organizadas pela mesma.

uma sangao disciplinar.
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SECCAOV
ACCOES DE DIVULGACAO E SENSIBILIZACAO

Em 2025, para além de dar prioridade a realizacdo de acgdes de
sensibilizacdo sobre elei¢cdes limpas, o CCAC, em articulagdo activa com as
linhas e objectivos nacionais de combate a corrupgao, continuou a desenvolver
accOes de sensibilizacdo sobre a integridade junto de todos os sectores da
sociedade, proporcionando aos sectores publico e privado conteudos
diversificados de sensibilizacdo, empenhando-se na elevacdo de um ambiente

integro na sociedade de Macau.

No ambito das ac¢des permanentes de sensibilizagdo, em 2025, foram
organizadas 547 palestras, coloquios, workshops de formagdao e outras
actividades, contando com a participacdo de 34.557 pessoas, tendo como
destinatarios principais trabalhadores da funcdo publica, pessoal do sector
privado, jovens, estudantes do ensino infantil, primario, secundario e superior,
bem como a populagdo em geral. Apresentam-se seguidamente os respectivos

dados estatisticos:

Estatistica sobre a educac¢io para a prevenciao da corrupcio em 2025

N.° de N.° de

Tema Destinatarios . ..
sessoes |participantes

Palestras sobre Integridade e
dedicagdo ao publico/

Aquisi¢ao de bens e servicos/
Caract b duta int /

aracter no r.e,Ncon uta integra Trabalhadores da
Elevada Rectidao, Desempenho o 71 4.192
. . fungao publica
Integro/Consciéncia sobre a
Integridade e o Cumprimento

da Lei/Declaracao de Bens

Patrimoniais e Interesses

C li Trabalhad d
urso online rabalhadores da 4 307

“Mantenham-se integros” fungdo publica
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.. N.° de N.° de
Tema Destinatarios N ..
sessoes |participantes
Coloquio/Workshop de formagdao | Entidades privadas,
sobre a Lei de Prevengao e servicos publicos e 50 3.605
Repressao da Corrupgao estabelecimentos '
no Sector Privado de ensino
Associagoes,
Palestras/Actividades sobre servigos publicos e
A : : . 54 1.734
consciéncia da integridade estabelecimentos
de ensino
Membros de
Palestras sobre elei¢cdes limpas associagdes 4 126
e cidadaos
Jovens, estudantes
. do ensino infantil,
Palestras/Actividades sobre . .
. . primario, secundario 355 24.573
educacdo para a honestidade .
e superior, ¢ membros
de associagdes
Total 547 34.557

I. Sensibiliza¢ao para a prevenciao da corrupcio no sector publico

O CCAC tem vindo a desenvolver, de forma activa, accgdes de
sensibilizacdo para a prevencdo da corrup¢do junto dos servigos publicos,
realizando, de forma regular, palestras sobre a integridade com diferentes temas,
e langando videos de aprendizagem, na pagina electronica tematica da “Rede de
Informagdes sobre a Integridade para Funcionarios Publicos”, também com
diferentes temas, procurando reforgar, através da combinagdo de meios online e
offline, a compreensao da legislacdo sobre a prevencao da corrupcao e alertar
para os riscos da corrupcao que podem envolver os trabalhadores da funcao
publica; ao mesmo tempo, o CCAC tem mantido uma cooperagdo estreita com
os servicos publicos, esforcando-se pela construgao conjunta de um modelo de

trabalhadores da fung¢do publica integros e cumpridores da lei.
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(1) Palestras sobre a integridade destinadas aos trabalhadores da funcio

publica

Para consolidar a cultura para a honestidade nos servigos publicos e reforcar
a consciéncia sobre a integridade dos trabalhadores da fung¢ao publica, o CCAC
continuou a realizar palestras sobre a integridade com diferentes temas
destinadas aos trabalhadores da fun¢do publica e aos servigos publicos,
nomeadamente sobre “Integridade e dedicagdo ao publico”, “Caracter nobre,
conduta integra”, “Aquisicdo de bens e servicos” e “Declaragdo de Bens
Patrimoniais e Interesses”, bem como realizou um curso para efeitos de acesso
sobre o tema da “Consciéncia sobre a Integridade e o Cumprimento da Lei” e
uma palestra intitulada “Elevada Rectiddo, Desempenho Integro” destinada ao
pessoal de direcgdo e chefia. Em 2025, foram realizadas 71 palestras destinadas
a 4.192 trabalhadores da fungao publica provenientes de 17 servigos/instituicoes
publicos. O CCAC ir4, de acordo com as opinides dos trabalhadores participantes
nas referidas accoes de formacdo, proceder ao ajustamento adequado dos
conteudos dos cursos, para que estes possam melhor conhecer as exigéncias que

advém da integridade.

(2) Formacio juridica especifica destinada ao pessoal de direccio e chefia

das instituicoes médicas publicas

O CCAC realizou uma palestra de formacgao juridica intitulada “Elevada
Rectidio, Desempenho Integro” destinada ao pessoal de direc¢do das instituicdes
médicas publicas de Macau, com o objectivo de reforcar a consciéncia sobre a
integridade e os conhecimentos juridicos do pessoal de direc¢do e chefia deste
sector. O conteudo da formacao incidiu sobre os tipos de crimes funcionais dos
funcionarios publicos e as responsabilidades legais previstos no Codigo Penal de
Macau, durante a formagao, discutiram-se aprofundadamente a prevencao e o

tratamento dado aos actos de corrupgdo. Através da andlise de casos, foram
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esclarecidas aos participantes as consequéncias juridicas dos actos de suborno e
apresentadas sugestdes que contribuem para a criagao de uma cultura de gestdo

integra.

(3) Organizacio continua do curso online “Mantenham-se integros” e
actualizacdo da “Rede de Informacées sobre a Integridade para

Funcionarios Publicos”

O CCAC tem vindo a actualizar o conteudo da coluna “Academia da
Integridade” da pagina electronica tematica “Rede de Informagdes sobre a
Integridade para Funcionarios Publicos”, disponibilizando periodicamente
videos tematicos adaptados de casos investigados pelo CCAC, apresentando aos
trabalhadores da func¢do publica as disposi¢des sobre a exclusividade de fungdes
previstas no Regime Juridico da Fun¢@o Publica, bem como as disposi¢des sobre
os crimes funcionais mais comuns, nomeadamente sobre os crimes de abuso de

poder, falsificagdo de documento, peculato e violagao de segredo.

Além disso, em articulagdo com a aprendizagem online promovida pelo
Governo da RAEM, o CCAC ¢ a Direc¢ao dos Servigos de Administragao e
Funcao Publica continuaram a cooperar na organizagdo do curso online
subordinado ao tema “Mantenham-se integros”, a fim de reforgar a consciéncia
da honestidade e do cumprimento da lei dos trabalhadores da fungdo publica. Em
2025, foram organizadas 4 sessdes do referido curso, contando com a

participagdo de 327 pessoas provenientes de 47 servigos/institui¢des publicos.

I1. Sensibilizacio para a prevencio da corrupg¢io no sector privado

O CCAC tem-se empenhado no estabelecimento de relagdes de parceria
com entidades privadas no &mbito da prevencao da corrupgao. Através do refor¢o
da comunicacdo com aquele sector ¢ do desenvolvimento de acgdes de

sensibilizacao sobre a prevencao da corrupgao, pretende-se enraizar a cultura de
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integridade na sociedade.
(1) Coloquios sobre a integridade destinados ao sector privado

O CCAC tem vindo a realizar coloquios sobre a Lei de Prevencao e
Repressao da Corrupgao no Sector Privado destinados a entidades privadas e, a
convite de instituicdes educativas locais, 0 CCAC ministra também cursos de
formacao profissional, onde, para além da apresentacao de disposi¢des legais, o
CCAC realiza palestras ou cursos adaptados em fun¢do das necessidades dos
sectores e instituicdes a que pertencem os participantes. Em 2025, o CCAC
realizou 59 coloquios destinados a trabalhadores de pequenas e médias empresas
e de instituicdes subsidiadas, a dirigentes e a trabalhadores de bancos, a
dirigentes dos hospitais e ao pessoal administrativo das institui¢des de ensino

superior, contando com a participagao de 3.605 pessoas.

(2) Palestra tematica sobre a governanca empresarial e a construcao de

uma sociedade integra destinadas aos dirigentes do sector financeiro

Para elevar a consciéncia do sector financeiro sobre a conformidade legal e
a sua capacidade de defesa da honestidade e integridade, o CCAC e a Autoridade
Monetéaria de Macau (AMCM) co-organizaram a “Palestra tematica sobre a
governanga empresarial e a constru¢ao de uma sociedade integra destinada ao
sector financeiro”. Os representantes do CCAC e da AMCM debrugaram-se,
respectivamente, sobre a linha de defesa da integridade financeira e o ponto da
situacdo da sua conformidade legal, as exigéncias prioritarias de governanga
empresarial para as instituigdes de crédito e o sector segurador, a elaboracdo e
execuc¢do de codigos de conduta e a promogdo de uma cultura integra, bem como
o tratamento de conflitos de interesses. Participaram mais de 70 instituicoes
financeiras, incluindo bancos, institui¢des seguradoras, sociedades gestoras de
fundos de pensdes privadas, sociedades de locagdo financeira e instituicdes de

pagamento, entre outras, atraindo a participacao de cerca de 300 quadros médios
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e superiores de gestao das referidas instituigdes.

Para além disso, o CCAC realizou, por convite, uma palestra intitulada
“Palestra Tematica sobre o Combate a Corrup¢do e a Promogao da Integridade
do Sector Bancario” destinada aos dirigentes e chefias de varios bancos locais.
Através da explicagdo das diversas disposi¢des especificas aplicaveis aos crimes
de corrupcdo praticados por parte do pessoal das instituicdes de crédito,
procurou-se permitir ao sector bancario uma compreensao mais profunda da
intencao legislativa e, ao mesmo tempo, através da andlise de casos, elevar a
consciéncia de prevencdo de corrupcao, promovendo uma gestdo integra e
aperfeicoando o sistema de gestdo interna dos bancos com as capacidades de

lideranga do sector.

(3) Formacio juridica sobre a consciéncia de integridade destinada aos

dirigentes das instituicdes médicas privadas

O CCAC realizou, por convite, uma palestra de formacao juridica sobre a
Lei de Prevengdao e Repressdo da Corrupgdo no Sector Privado junto das
institui¢des médicas privadas locais, na qual se discutiram aprofundadamente a
prevencgdo e a forma de lidar com os actos de corrupgao. Através da analise de
casos, 0 CCAC esclareceu aos participantes as consequéncias juridicas dos actos
de corrupgdo publica e privada e apresentou sugestdes que contribuem para a

criacdo de uma cultura de gestdo integra.

(4) Organizaciao do “Workshop sobre o valor da honestidade” destinado a

gestores e trabalhadores de empresas privadas

O CCAC langou, desde 2024, na Delegacio do CCAC na Taipa, um
“Workshop sobre o valor da honestidade” destinado a gestores e trabalhadores
de empresas privadas, tendo desde entao obtido uma boa reac¢ao. Em 2025, o
CCAC recebeu sucessivos pedidos de informacdo por parte de empresas,

solicitando que o referido workshop fosse integrado nos seus programas
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regulares de formacdo para os novos trabalhadores contratados. O CCAC
organizou, ao longo do ano, 13 sessdes do “Workshop sobre o valor da

honestidade”, que contaram com a participacao de 357 pessoas.
(5) Outras accoes de divulgacio

O CCAC disponibilizou oportunamente, videos de aprendizagem
subordinados a diferentes temas na sua pagina electronica tematica dedicada a
Lei de Prevencao e Repressdo da Corrup¢ao no Sector Privado, bem como
apresentou, através de infografias difundidas no WeChat, e por outros meios, as
funcdes do CCAC, a Lei de Prevengdo e Repressdo da Corrup¢do no Sector
Privado e as disposicdes legais relativas aos crimes funcionais, para além de

outra legislagcdo no ambito da prevencdo da corrupgao.

II1. Educacao para a integridade da juventude

O CCAC tem vindo a cooperar com o sector educativo na promog¢ao
conjunta de uma cultura de integridade e de honestidade, divulgando, através de
meios e perspectivas diversificados, valores morais correctos junto dos mais
jovens, concretamente dos estudantes do ensino infantil, primario, secundario e

superior.

Estatistica sobre as accoes de educacao
para a integridade da juventude em 2025

N.° de N.° de

Actividades - ..
sessoes | participantes

Palestras tematicas sobre educacdo para a
integridade e honestidade destinadas aos 15 812
estudantes do ensino superior

P E 3 H ti
rograma de Educagdo para a Honestidade 93 6.775
da Juventude

F - . t, . H t
ormacao Obrigatdria para a Honestidade 19 1.519

dos Alunos Finalistas
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N.° de N.° de

Actividades - ..
sessoes | participantes

Programa de Educagdo para a Honestidade dos
Estudantes do Ensino Primario — 112 3.368
“Nova Geragdo Integra”

Workshop de musica nas escolas intitulado
“Dia da Crianga 2025 com o Urso Mensageiro 30 2.963
Guilherme” — “Defensor da integridade”

Actividade sob o tema “Amor a Honestidade”

: o, 11 3.770
a decorrer nas escolas do ensino primario
Visita de estudo no ambito da integridade —
Programa de experiéncia no ambito da 49 1.542
integridade para os jovens
Actividade itinerante de teatro nas escolas %6 3.804
“Conhe¢am mais sobre Elei¢cdes Limpas”
Total 355 24.573

(1) Educacido para a integridade e honestidade dos estudantes do ensino

superior

1. Palestras tematicas sobre educacdo para a integridade e

honestidade destinadas aos estudantes do ensino superior

O CCAC tem mantido estreita comunicagdo € cooperagdo com as
instituicdes de ensino superior de Macau. Em 2025, realizou, em conjunto com
a Universidade de Macau, a Universidade da Cidade de Macau, a Universidade
de Ciéncia e Tecnologia de Macau e a Universidade Politécnica de Macau, 15
“Palestras tematicas sobre educacdo para a integridade e honestidade destinadas
aos estudantes do ensino superior”, contando com a participacdo de 812
estudantes. As palestras tiveram como tema principal a Lei de Prevengdo e
Repressao da Corrupgdo no Sector Privado e foram acompanhadas com videos
baseados em diversos cendrios para apresentar aos estudantes os elementos

constitutivos dos crimes de corrupgdo activa e passiva, procurando fazer com
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que os estudantes reflictam sobre o flagelo da corrupgao para a sociedade e para
cada individuo, com o objectivo de desenvolver uma atitude de “tolerancia zero”

em relagdo a corrupgao.

2. Honestidade e Criatividade — Série criativa sobre honestidade para

0 ensino superior em cooperaciao com 0 CCAC

Para continuar a desenvolver a sensibilizacdo e promoc¢ao para a integridade
junto dos jovens e refor¢ar a cooperagdo com as instituigdes de ensino superior
locais, 0 CCAC e as institui¢des de ensino superior langaram, em conjunto,
“Honestidade e Criatividade — Série criativa sobre honestidade para o ensino
superior em cooperagao com o CCAC”. Espera-se que, através da criatividade
dos jovens participantes, se incentive os outros jovens a por em pratica o espirito
juridico na vida quotidiana. Na primeira fase, o CCAC e a Faculdade de
Humanidades e Artes da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau
produziram, em conjunto, uma série de videos sobre a prevencao da corrupcao
no sector privado, com o objectivo de generalizar o conhecimento das
disposi¢des da Lei de Prevencao e Repressdo da Corrupgao no Sector Privado,
tendo em conta as preocupagdes quotidianas dos estudantes do ensino superior,
foi criada, de forma interdisciplinar, uma série de obras visando causar impacto
entre os jovens de hoje. Os videos criativos acima referidos estdo disponiveis na
pagina electronica de aprendizagem sobre a consciéncia da integridade destinada
aos estudantes do ensino superior, intitulada “Auto-aprendizagem para ser

honesto”.
3. Projecto de estagio para estudantes do ensino superior

Para aprofundar os trabalhos de educagdo para a honestidade destinados aos
jovens estudantes, permitindo-lhes participar directamente na promocao da
integridade e alargar o modelo de cooperagdo com as instituicdes de ensino

superior, 0 CCAC continuou a disponibilizar oportunidades de estagio aos
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estudantes das instituigdes de ensino superior de Macau. Em 2025, um total de
sete estudantes da Universidade de Macau, da Universidade Politécnica de
Macau e da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau participaram no
“Projecto de estagio para estudantes do ensino superior”. O periodo de estagio
dos estudantes variou de 4 a 8 semanas em funcao das exigéncias dos cursos das
respectivas instituigdes. Durante o periodo de estdgio, os estagiarios, em
conjunto com o pessoal do CCAC, deslocaram-se as escolas para divulgar a
mensagem de integridade e honestidade junto dos estudantes do ensino primario
e secundario, bem como junto do publico em geral. Para além disso, os
estagiarios ajudaram a conceber actividades de promocdo da honestidade
destinadas aos estudantes do ensino superior, participando, pessoalmente, nas

accOes de sensibilizacao para a integridade desenvolvidas pelo CCAC.

4. Actualizagdo continua da pagina electronica de aprendizagem
sobre a consciéncia da integridade destinada aos estudantes do

ensino superior intitulada “Auto-aprendizagem para ser honesto”

O CCAC tem vindo a actualizar a pagina electronica de aprendizagem sobre
a consciéncia da integridade destinada aos estudantes do ensino superior,
permitindo-lhes conhecer, através de animacao e analise de casos, as disposigdes
basicas e as responsabilidades legais relativamente a corrupg¢ao no sector privado
e elevar o seu sentido de alerta para a corrupcgao. O desenvolvimento precoce da
educagdo para a integridade permite que os jovens, antes de se integrarem na
sociedade ou de criarem os seus proprios negocios, tenham, antecipadamente,
conhecimentos basicos sobre a legislacdo e as normas relativas a prevencgdo da

corrupc¢ao e sigam o caminho da integridade.

5. “Visita de estudo no ambito da integridade — Programa de

experiéncia no ambito da integridade para os jovens”

A Delegacao do CCAC na Taipa continuou a realizar a “Visita de estudo no
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ambito da integridade — Programa de experiéncia no ambito da integridade para
os jovens”, tendo acolhido estudantes de escolas secundarias e de instituigdes do
ensino superior para participarem nas “actividades interactivas” na base de
educacdo para a integridade, permitindo-lhes conhecer as fungdes do CCAC e
adquirir conhecimentos sobre a prevengdo da corrupcdo. Em 2025, foram
realizadas 49 sessoes desta actividade na Delegacao da Taipa, as quais contaram

com a participacao de 1.542 pessoas.

(2) Educacido para a integridade e honestidade destinada aos estudantes

das escolas primarias e secundarias

1. Programa de Educacio para a Honestidade da Juventude

O “Programa de Educacdo para a Honestidade da Juventude” tem sido
promovido nas escolas do ensino secundério hé varios anos, contando com o
apoio e a colaboracdo das escolas e tornando-se uma “aula obrigatoria” em
muitas escolas. No ambito deste programa, o CCAC envia pessoal as escolas
para debater com estudantes do ensino secundario temas relacionados com a
honestidade. O CCAC concebeu diferentes conteudos tematicos em func¢ao das
diferentes fases de crescimento dos estudantes, guiando-os para debater e pensar
na importancia da integridade e na formagado da conduta ética através de meios
diversificados, nomeadamente da divulgacdo de videos curtos de casos reais e

da apresentagdo de exemplos da vida quotidiana e de assuntos da sociedade.

Em 2025, 17 escolas/sec¢des escolares participaram no referido programa
e foram realizadas 93 palestras, contando com a participagdo de 6.775

estudantes.

2. Palestras sobre “Formacio Obrigatoria para a Honestidade dos

Alunos Finalistas” destinadas ao ensino secundario

As palestras sobre “Formacao Obrigatoria para a Honestidade dos Alunos
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Finalistas” destinam-se principalmente aos alunos finalistas do ensino
secundario, dando-lhes a conhecer orientagdes uteis sobre a integridade, para que
os mesmos, depois de sairem da vida escolar e antes de “entrarem na sociedade”,
adquiram conhecimentos claros relativos a legislagdo vigente em Macau sobre o
combate a corrup¢do e tenham conhecimentos sobre a prevencao da corrupgao,
permitindo assim aos alunos conhecerem e cumprirem a lei, bem como viverem
uma vida positiva. Em 2025, foram realizadas 19 palestras, que contaram com a

participacao de 10 escolas/sec¢des escolares e de 1.519 alunos.

3. Actividade com o tema “Amor a Honestidade” a decorrer nas

escolas do ensino primario

O CCAC tem vindo a enviar pessoal as escolas do ensino primario para
realizar a actividade que tem como tema o “Amor a Honestidade” e, articulando
com os planos pedagdgicos das escolas, organizou diversas actividades, nos
periodos dos intervalos para almogo ou durante as aulas, através das quais as
mensagens da honestidade e da integridade foram transmitidas aos estudantes do
ensino primario. Tais actividades incluiram tendas de jogos, actividades
incorporadas nas proprias disciplinas, partilha de historias ou apresentacdo de
videos curtos sobre honestidade, jogos de RV, painéis informativos com jogos de
perguntas e respostas, etc. Em 2025, esta actividade alargou-se aos diferentes
niveis de ensino do ensino especial de Macau, criando oportunidades
diversificadas de aprendizagem sobre honestidade para os alunos através da
realizacdo de actividades adequadas nas escolas. Em 2025, realizaram-se 11
sessOes desta actividade nas escolas primarias, que contaram com a participagao

de 3.770 alunos.

4. Actividade tematica interdisciplinar nas escolas com o tema
“Novas Ideias de Educacio para a Honestidade através da

Criatividade das Criancas”
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No ano lectivo de 2024/2025, o CCAC continuou a realizar actividades
tematicas nas escolas com o tema “Novas Ideias de Educa¢ao para a Honestidade
através da Criatividade das Criangas”, tendo aumentado o nimero de escolas
coorganizadoras para cinco, nomeadamente, a Escola Secundaria Pui Ching, a
seccao primaria do Instituto Salesiano da Imaculada Conceicao, a Escola Cham
Son de Macau, a Escola de Aplicacdo Anexa a Universidade de Macau, e o

Colégio do Sagrado Coragao de Jesus - Sec¢do Inglesa.

Cinco escolas apresentaram um total de 41 excelentes trabalhos
subordinados ao tema das “Elei¢des limpas”. O CCAC realizou, no dia 8 de
Margo, na Delegacdao do CCAC na Areia Preta, uma cerimdnia de atribuicao de
prémios para elogiar os alunos, tendo os mesmos partilhado as suas experiéncias

criativas.

5. Programa de Educacio para a Honestidade dos Estudantes do

Ensino Primario — “Nova Geracao Integra”

Em 2025, a Delegacdao do CCAC na Areia Preta realizou 112 sessdes do
“Programa de Educagdo para a Honestidade dos Estudantes do Ensino Primério
— Nova Geragdo Integra”, com a participacdo de 20 escolas primarias e 3.368

estudantes.

O CCAC tem vindo a optimizar o Programa de Educagdo para a
Honestidade dos Estudantes do Ensino Primario — “Nova Geragio Integra”. Em
2025, para além da introducdo de novos cursos leccionados em inglés, este
programa, de acordo com a situacao real dos alunos, incluiu um novo contetdo
sobre a integridade na Internet no material didactico do 3.° ano do ensino
primario com o tema “Honestidade e lealdade”, a fim de ensinar aos alunos os
valores correctos na utiliza¢ao da Internet, bem como a actualizacao da animacao
pedagdgica do 4.° ano do ensino primario com o tema “Rectiddo e cumprimento

da le1”, com o objectivo de estudar com os alunos o tema do cumprimento da lei
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e aprender a importancia do respeito pela moral publica.

Por outro lado, alguns excelentes trabalhos provenientes da actividade
tematica escolar subordinada ao tema “Novas Ideias de Educacdo para a
Honestidade através da Criatividade das Criangas” foram integrados nas
actividades pedagdgicas do Programa de Educagdo para a Honestidade dos
Estudantes do Ensino Primario — “Nova Geracdo Integra”, servindo para jogos
interactivos a realizar nas salas de aula, isto, para além de ajudar os alunos a
aprofundarem os seus conhecimentos sobre as fun¢des do CCAC e sobre os
temas das aulas, também contribuiu para aumentar a eficacia da aprendizagem
e, a0 mesmo tempo, proporcionou oportunidades para os alunos participarem

directamente nas actividades de educagdo para a integridade do ensino primario.

6. Workshop de musica nas escolas intitulado “Dia da Crianca 2025

com o Urso Mensageiro Guilherme”

Para comemorar o “Dia Mundial da Crianga” e promover os valores da
honestidade e da integridade junto dos estudantes dos jardins de infancia e dos
primeiros trés anos do ensino primario, o CCAC realizou, entre Maio e Junho,
30 sessoes de workshop de musica nas escolas intitulado “Dia da Crianga 2025
com o Urso Mensageiro Guilherme”, destinadas a 29 escolas, que contaram com

a participacao de 2.963 alunos.

A actividade do Dia da Crianca em 2025 foi realizada de uma forma
completamente nova, através de um modelo interdisciplinar que combina a
musica com a educagdo moral, os formadores interpretaram situacdes encenadas
em que € necessario fazer uma escolha e lideraram os alunos a cantar as 4
cancoes infantis sobre honestidade criadas originalmente pelo CCAC, intituladas
“Pequenos Guerreiros Honestos” (cancao-tema para actividade de 2025), “Nao
seja ganancioso”, “Competi¢do justa” e “Compromisso para a honestidade”, com

vista a orientar os alunos a compreenderem a importancia da honestidade e da
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justiga. O CCAC produziu ainda um MV para uma cangdo infantil intitulada
“Pequenos Guerreiros Honestos”, para que as escolas e os encarregados de
educacdo possam antecipar os conteudos para os alunos. Os alunos que
participaram no Workshop de musica nas escolas responderam com entusiasmo,

tendo a actividade produzido os efeitos educativos previstos.

IV. Trabalhos de promoc¢ao destinada aos jovens

Tendo em conta a importancia dada pelo Pais e pela RAEM a formacao dos
jovens, o CCAC tem vindo a organizar actividades de aprendizagem e a
disponibilizar oportunidades praticas para os jovens, encorajando e apoiando-os
a participarem ainda mais nos trabalhos de constru¢ao de uma sociedade integra

e alargando a sua visdo internacional sobre a integridade.

(1) Seleccao de representantes jovens de Macau para a apresentacido do
prototipo premiado de combate a corrup¢io na conferéncia das Nacgoes

Unidas

Em resposta activa e em articulagdo com as estratégias de desenvolvimento
da tecnologia da informag¢ao do Pais e da RAEM, o CCAC realizou, em 2025, a
prova eliminatoria de Macau para “Coding4Integrity — Hackathon Asiatico de
Combate a Corrupgdo para Jovens”. A equipa representante seleccionada
deslocou-se a Hong Kong para participar na “competicao internacional” e na
“competicao regional” da fase final da “Coding4Integrity — Hackathon Asiatico
de Combate a Corrupgao para Jovens 2025 que foi organizada conjuntamente
pelo Gabinete das Nagdes Unidas contra a Droga e o Crime (UNODC), pela
Associagdo Internacional de Autoridades contra a Corrupcao (IAACA) e pela
Comissao Independente contra a Corrupgdo (ICAC) de Hong Kong. Durante a
preparacdo para a competicdo final, o CCAC e o Centro de Produtividade e

Transferéncia de Tecnologia de Macau organizaram ac¢des de formagado
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profissional para a referida equipa. No fim, a equipa de Macau “Just do”, com o
prototipo da plataforma de andlise da contratacdo publica com recurso a
inteligéncia artificial “BidTrust’, conseguiu destacar-se entre as equipas
participantes de 14 paises e regides e venceu o primeiro lugar € o prémio com
maior reconhecimento publico na “competi¢cdo internacional”, tendo tido assim
a oportunidade de apresentar o prototipo premiado no ambito da conferéncia das

Nagoes Unidas.

Em Dezembro, a equipa de Macau deslocou-se a Doha, no Qatar, para
participar numa actividade especial durante a Conferéncia dos Estados Partes da
Convengao das Nagdes Unidas contra a Corrup¢do, na qual apresentou aos
especialistas e representantes no ambito do combate a corrup¢ao dos diversos
paises e regides o seu prototipo premiado de solucdo digital de combate a
corrupcao e partilhou as suas experiéncias e os conhecimentos adquiridos

durante a competi¢ao, recebendo grandes elogios dos participantes no evento.

Durante a estadia em Doha, a equipa de Macau participou ainda na
competicao de solugdes digitais de combate a corrupgao intitulada “Hackathon
of Hackathons” organizada pelo UNODC e pela Knowledge Foundation,
competindo e trocando experiéncias com as 12 equipas vencedoras das edi¢des
anteriores, tendo obtido, mais uma vez, excelentes resultados. A equipa de
Macau foi seleccionada como uma “Equipa de elite” e “Melhor equipa” e, no
futuro, ira colaborar com o UNODC no desenvolvimento de ferramentas
pedagogicas com recurso a [A, a fim de ajudar o desenvolvimento da educacao

global sobre a integridade através de tecnologias inovadoras.

(2) “UNI Project — Programa de sensibilizacdo para a integridade junto dos

estudantes do ensino superior 2025”

Para promover a participacdo dos estudantes do ensino superior na

construcao de uma sociedade integra, o CCAC recrutou jovens para participarem
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no “UNI Project — Programa de sensibilizagdo para a integridade junto dos
estudantes do ensino superior 20257, proporcionando sucessivamente aos
formandos acgdes de formagdo sobre os conhecimentos de prevengdo da
corrupcao e oportunidades de didlogo com os dirigentes do CCAC entre outras
accdes de formagdo profissional. Em Janeiro de 2025, os formandos e a equipa
“U Leader”, composta por formandos que se destacaram na edi¢do anterior do
programa, deslocaram-se a Zhongshan para visitar a base nacional da educacao
para a integridade — o Museu do Dr. Sun Yat-sen, a fim de aprofundar os seus
conhecimentos sobre o desenvolvimento nacional e a construcdo de uma

sociedade integra do Pais.

Durante a implementa¢ao do programa, os formandos, com a orienta¢ao do
pessoal do CCAC, desenvolveram, em grupos, ac¢des de promogao da
integridade, incluindo a realizac¢ao de sessoes de exibicao de curta-metragem nas
escolas, actividades de sensibilizacdo e educagdao sobre a simulacdo da
investigacdo de casos de combate a corrupgdo, apoio no funcionamento de
plataformas de redes sociais com temas relacionados, tais como no

XiaoHongShu e no Instagram.

Além disso, entre Marco ¢ Maio, os formandos realizaram, nas instituicoes
de ensino superior, 8 “projectos de conclusdo de programa”, incluindo uma
competicao de voleibol com o tema “concorréncia leal”, um desafio da actuagado
da “curta-metragem sobre combate a corrup¢do” e um “jogo rapido” de “lenga-

lengas”, entre outros.

O programa terminou no dia 10 de Maio, tendo sido atribuidos certificados
a 41 formandos provenientes de 5 institui¢des de ensino superior de Macau, dos

quais 11 com excelente desempenho receberam os prémios de exceléncia.

Em Setembro de 2025, o CCAC organizou ainda uma visita a sede da ICAC

de Hong Kong para os formandos distinguidos no ambito do “UNI Project” de
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2024 e 2025, para os mesmos trocarem opinides com os membros do “ICAC

ELITE Youth Leadership Programme”.

(3) “Difundindo a Integridade pelas Escolas” - Formacao de
Embaixadores Juvenis para a Honestidade e Plano de Pratica nas

Escolas

Para incentivar os jovens a participar activamente nos trabalhos de
promogao da integridade de Macau, no ano lectivo de 2025/2026, o CCAC
organizou a actividade “Difundindo a Integridade pelas Escolas” — Formacgao de
Embaixadores Juvenis para a Honestidade e Plano de Pratica nas Escolas, tendo
recrutado, para esta actividade, 83 estudantes do 2.° ano do ensino secundario
geral até ao 2.° ano do ensino secundario complementar provenientes de 10

escolas de Macau.

No dia 18 de Outubro de 2025, os embaixadores para a honestidade, em
conjunto com os seus docentes orientadores, participaram na cerimoOnia de
lancamento do plano e nas ac¢des de formacgao basica, nas quais, para além de
terem escrito as suas expectativas sobre o referido plano, também participaram
na primeira missao de promog¢ao da honestidade, criaram um texto promocional
relativo aos embaixadores para a honestidade e publicaram-no em diversas

plataformas das redes sociais.

O Plano de embaixadores para a honestidade tem a duragdao de 9 meses e,
apos a frequéncia das ac¢des de formagdo, esses embaixadores devem organizar
actividades adequadas para a promogdo da integridade nas escolas, divulgando a
mensagem sobre a integridade e a honestidade em diferentes escolas. Além disso,
para refor¢ar os conhecimentos dos jovens sobre a situacdo nacional e o
desenvolvimento da integridade do Pais, bem como para cultivar a sua
consciéncia da integridade e do cumprimento da lei, esses embaixadores € os

seus docentes orientadores deslocaram-se a Cantdo, no dia 8 de Novembro de
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2025, para realizar uma viagem de conhecimento sobre o desenvolvimento da
integridade do Pais, visitaram a base de educagdo do patriotismo de Cantao —
“Casa Memorial de Luxun de Cantdo” e realizaram actividades de
desenvolvimento em grupo, a fim de reforgar o espirito de cooperagdao e o

sentimento de pertenga dos embaixadores para a honestidade.

As accdes de formagao online e offline organizadas pelo CCAC para
embaixadores para a honestidade incluem ainda o “Curso de técnicas de
Planeamento de eventos” e uma série de cursos de formacao online: “Curso sobre
o orcamento de actividades ¢ o reembolso de facturas”, “Curso de conhecimentos
juridicos basicos”, “Grande teste de conhecimentos sobre a lei de corrupgdo no
sector privado” e “Curso sobre a redac¢do publicitaria”, entre outros. Esses
cursos destinaram-se a apoiar os embaixadores para a honestidade no
planeamento de diversas actividades de promocdo da integridade nas escolas a

que pertencem.

(4) Organizacao de actividade tematica de recolha de ideias para responder

ao Dia Internacional contra a Corrupcao

O CCAC langou, desde meados de Novembro de 2025, uma série de
actividades para promover o Dia Internacional contra a Corrupcao, celebrado
anualmente a 9 de Dezembro e instituido pelas Nagdes Unidas, nomeadamente
lancando uma pagina electronica dedicada aquele tema, divulgando videos e
fazendo publicidade nas radios e nos autocarros. Na Delega¢ao do CCAC na
Taipa realizaram-se, nos dias 22 de Novembro e 6 de Dezembro, duas sessdes da
actividade intitulada “Experimentar a criatividade através do café — Recolha de
pinturas com graos de café¢ de integridade”, através desta actividade, os jovens
participantes puderam conhecer a origem do Dia Internacional contra a
Corrupgao, o conteido da Convengao das Nagdes Unidas contra a Corrupgao e

os trabalhos de combate a corrupcao desenvolvidos pelo CCAC. Durante a
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actividade, os jovens criaram no local pinturas com colagem de graos de café
com o tema da “Integridade”, interpretando o significado da integridade do ponto
de vista da geragdo mais jovem e introduzindo a criatividade nos trabalhos de

combate a corrup¢ao e de promogao da integridade.

(5) Realizacao de actividades comunitarias de promociao da integridade

com temas especificos para jovens

Em 2025, o CCAC realizou, na Delegacio do CCAC na Taipa, mais 5
sessoes de actividades muito populares, nomeadamente do workshop intitulado
“Ir a0 CCAC para saborear um verdadeiro café — Actividade de promocgao da
integridade junto dos jovens”, da actividade intitulada “O que fazem os
investigadores? — Actividade de experiéncia para a integridade junto dos jovens”
e da actividade intitulada “Visita ao local de trabalho”, no sentido de divulgar a

mensagem da integridade.

V. Cooperacio com o sector da educacio

O CCAC tem dado grande importancia & cooperagdo com o sector da
educagdo, tendo prestado activamente apoio a educacdo para a integridade e
criado mais plataformas de intercambio, formando assim um modelo de boa
cooperacdo mutua com o sector da educacao, visando refor¢ar constantemente a

eficacia da educagdo para a honestidade junto da juventude de Macau.

(1) Atribuicdo de louvores aos professores e alunos premiados na
“Actividade de Recolha de Planos de Ensino relativos a Honestidade e

a Integridade para o Ano Lectivo de 2024/2025”

No intuito de promover intercAmbios profissionais educativos e elevar a
qualidade da concepcdo educativa relativa a honestidade e a integridade, o

CCAC realizou, no ano lectivo de 2024/2025, a “Actividade de Recolha de

Planos de Ensino relativos a Honestidade e a Integridade”, e realizou, em Maio
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de 2025, a cerimonia de atribuicdo dos respectivos prémios, atribuindo prémios
aos professores e alunos premiados. Esta actividade atraiu a participagao de 111
professores e alunos provenientes de 37 escolas ou instituicdes de ensino
superior, tendo a participacao sido muito activa. Muitos dos planos de ensino
recolhidos sdo interdisciplinares, abrangendo disciplinas como o chinés, a
historia, o inglés, a matematica, as ciéncias e as tecnologias da informacao, entre
outras, além disso, ha também planos de ensino no ambito da cooperagdo inter-

escolar.

Entre os trabalhos apresentados provenientes dos grupos aberto e de
estudantes, os varios juris profissionais seleccionaram 24 Planos de Ensino
Excelentes e 37 Planos de Ensino Elogiados. Esta edi¢cao da actividade dispos de
dois itens adicionais, a saber, o “Ensino tematico sobre eleicdes limpas” e o
“Video original para as microaulas sobre a honestidade e a integridade”. O
primeiro tem o objectivo de encorajar o pessoal docente a integrar, de forma
adequada, no processo pedagogico, o conteudo da consciéncia de eleicoes
limpas, refor¢cando a ligacdo entre os alunos e a sociedade; o segundo tem o
objectivo de corresponder ao habito da sociedade e dos alunos na recepcao de
informacodes, bem como de incentivar o pessoal docente a apresentar, através de
videos curtos e outras expressoes informativas, conteudos de aprendizagem mais

compreensiveis para os alunos.

(2) Realizacdo da formacdo para pessoal docente intitulada “Workshop

pratico de producio de videos curtos educativos”

Para elevar o nivel de produgao de videos curtos por parte dos docentes ¢
alunos de faculdade de educagdo, o CCAC realizou trés sessoes de “Workshop
pratico de producdo de videos curtos educativos”, um formador profissional
apresentou as técnicas de criacdo e planeamento de videos pedagogicos, as

formas de expressao de informacdes ¢ a tecnologia IA para a recolha e produgao
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dos materiais, bem como demonstrou os pontos principais da poés-producao, com
vista a elevar, através da pratica, a qualidade dos docentes na produgdo de
materiais didacticos sobre a honestidade. Os formandos reconheceram a eficacia
do curso, considerando que o conteudo do curso € pratico e pode promover a
aplicac¢ao da IA no seu ensino, e que corresponde as necessidades de ensino dos

docentes e ao desenvolvimento da sociedade.

(3) Realizacao de accoes de formacio para o pessoal docente estrangeiro,

com vista a optimizacio da educacio para a integridade

O CCAC tem vindo a desenvolver actividades de formagdo sobre a
“Consciéncia da integridade e a educacdo para a honestidade” destinadas
especialmente ao pessoal docente, com vista a aprofundar a consciéncia da
integridade deste pessoal. Estas actividades de formagao dividiram-se em dois
temas: o aprofundamento da consciéncia da integridade e a aplicagao da
educacao para a honestidade, consistindo em dar a conhecer a Lei de Prevengao
e Repressdo da Corrup¢do no Sector Privado e as disposi¢des relativas ao
suborno e a corrupg¢do previstas no Codigo Penal, a identifica¢do de conflitos de
interesses funcionais e a respectiva sugestao de solugdes, bem como fazendo
sugestoes sobre a aplicagdo dos recursos online constantes no Banco de Recursos
Educativos sobre Honestidade do CCAC durante as aulas de ensino, a fim de
aumentar os conhecimentos do pessoal docente sobre o regime de prevengao da

corrupcao de Macau e a respectiva conduta integra.

Em 2025, o CCAC realizou trés sessoes de actividades de formagao sobre
a “Consciéncia da integridade e a educagdo para a honestidade” destinadas ao
pessoal docente, que contou com a participacdo de 106 docentes, incluindo
nestas sessoes uma que, a convite da Escola Sao Joao de Brito (Sec¢do Inglesa),
foi realizada para o pessoal docente estrangeiro da referida escola, com vista a

apoiar ainda mais os trabalhos de educacdo para a honestidade do pessoal
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docente estrangeiro de Macau.

(4) Criacao de nova coluna de videos no Banco de Recursos Educativos

sobre Honestidade

Para continuar a fornecer diferentes tipos de materiais didacticos sobre a
honestidade as escolas do ensino ndo superior de Macau, o CCAC disponibilizou
uma coluna de videos intitulada “Microaulas sobre a Honestidade e a
Integridade” no Banco de Recursos Educativos sobre Honestidade. Esta coluna
visou realgar, através de videos curtos, os pontos importantes e conhecimentos
acerca dos diferentes planos de ensino tematicos. Estdo também disponiveis na
referida coluna os respectivos planos integrais de ensino, para que os docentes
possam utilizd-los de forma flexivel de acordo com as necessidades reais da
pedagogia, apoiando os docentes, de forma continua, no desenvolvimento dos

trabalhos da educagdo moral e integra para os jovens.

Para além disso, o CCAC enriqueceu ainda, de forma continua, o contetudo
do Banco de Recursos Educativos sobre Honestidade, o qual conta com materiais
pedagdgicos no ambito da educacdo moral, videos, contos infantis sobre a
honestidade, publicagdes, entre outros recursos. De acordo com os dados
estatisticos, em 2025, registaram-se cerca de 400 mil de visualizagdes na pagina

electronica do Banco de Recursos Educativos sobre Honestidade.

(5) Colaboracao continua com o Grupo Consultivo de Materiais Didacticos

sobre a Honestidade

O Grupo Consultivo de Materiais Didacticos sobre a Honestidade foi criado
em 2021, e os seus membros fornecem periodicamente planos de ensino para a
honestidade, contribuindo assim para uma introdugdo estavel e de qualidade dos
recursos online no Banco de Recursos Educativos sobre Honestidade. No ano

lectivo 2025/2026, 91 docentes desempenharam fun¢des como membros deste
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grupo, abrangendo as areas do ensino infantil, primario, secundario e do ensino
especial de 35 escolas de Macau; para além disso, houve 8 membros especialistas
provenientes de instituicdes de ensino superior e associacdes educativas de

Macau.

Em Novembro de 2025, realizou-se a primeira reunido de trabalho do Grupo
Consultivo de Materiais Didacticos sobre a Honestidade para o ano lectivo
2025/2026. Os representantes do CCAC apresentaram aos membros o conceito
do trabalho de educacdo para a honestidade da juventude do CCAC, o
funcionamento do grupo e a organizacao dos respectivos trabalhos. Espera-se
que, através desta plataforma de colaboragao inter-escolar e interdisciplinar entre
os membros deste grupo consultivo, se possa elevar ainda mais a qualidade dos
recursos materiais didacticos do Banco de Recursos Educativos sobre
Honestidade e aprofundar as ac¢des de educagdo para a honestidade, formando,
em conjunto com o sector educativo, uma nova geragdo de Macau dotada de

elevados valores académicos e morais.

VI. Accoes de divulgacio na comunicacgio social

O CCAC tem vindo a recorrer a diversos meios ¢ canais de comunicagao
social, nomeadamente, a divulgacdo de noticias, a varios tipos de publicidade, a
Internet e a criagdo de folhetos e de publicacdes, para elevar a consciéncia de

integridade do publico.

(1) Exibicao da curta-metragem sobre combate a corrupcio “Arabica”

A curta-metragem sobre combate a corrupcao “Arabica”, produzida pelo
CCAC, foi exibida publicamente em 2025, tendo-se registado 15 apresentagdes,
incluindo a estreia no dia 17 de Fevereiro no Pequeno Auditorio do Centro
Cultural de Macau, bem como varias apresentacdes realizadas sucessivamente

na “Cinemateca < Paixao” destinadas a estudantes do ensino secundario e
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superior e a trabalhadores do sector privado. Nas referidas apresentacdes, para
além da apreciacdo da curta-metragem “Arabica” por parte das audiéncias, o
pessoal do CCAC apresentou as fungdes do CCAC, o processo de produgdo desta
curta-metragem e o processo de investigacdo de casos, para que o publico
pudesse ter uma compreensao mais profunda sobre os casos reais de combate a
corrupg¢do em causa e o espirito de combate a corrupgdo do CCAC. Tendo como
referéncia a apresentagdo de casos reais, 0 CCAC convidou o publico em geral,
para construir, em conjunto com o CCAC, uma sociedade mais integra. Por outro
lado, o CCAC organizou a transmissdo publica da “Arabica” nos canais da

Teledifusao de Macau, S.A.

(2) Lancamento de videos informativos sobre a integridade em varias

plataformas online

O CCAC tem-se dedicado a produgdo de um programa de videos curtos
multimédia sobre a integridade, intitulado “Arquivo contra a corrup¢ao”, no qual
sdo apresentados casos reais fornecidos pela Direccdo dos Servigos contra a
Corrupgao e pela Direcg¢ao dos Servicos de Provedoria de Justiga, aprofundando
assim a compreensao dos espectadores sobre as fungdes do CCAC, os crimes de
corrup¢ao, ¢ a legislacao relevante. Em 2025, foram langados 5 episddios do
programa, os quais foram disponibilizados, nomeadamente, na conta oficial e
canal de WeChat, e no canal de YouTube do CCAC, bem como na pagina
electronica de noticias instantdneas do Jornal Ou Mun, na sua aplicacdo de
telemovel e rede social. Além disso, outros videos de propaganda do CCAC

estiveram também disponiveis nos canais acima referidos.

(3) Divulgacao continua da mensagem da integridade nas plataformas

online

O CCAC continuou a aproveitar a conta oficial de WeChat para divulgar
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imagens e textos, transmitindo amplamente a mensagem da integridade junto de
todos os sectores da sociedade, incentivando os cidaddos a integrar a consciéncia
da honestidade e do cumprimento da lei na vida quotidiana, alguns conteudos
infograficos tém origem nos “temas quentes” da sociedade de Macau ou do
Interior da China, na expectativa de atrair mais leitores e causar impacto nestes.
Em 2025, o CCAC langou 98 infografias no WeChat, e através de bandas
desenhadas, desenhos animados e videos, foram transmitidas a populagdo, de
forma descontraida, informagdes do CCAC sobre o combate a corrupgao, a
provedoria de justica e a respectiva legislacdo. O nimero total de visualizagdes
no ano inteiro foi de 45.114, ¢ o niumero de subscritores da conta de WeChat foi

de 15.905.

(4) Lancamento de publicidade televisiva “Nao hesite em denunciar a
corrupcio” para promocio de canais de apresentacio de queixas e

denuncias

Em Dezembro de 2025, o CCAC langou uma nova publicidade televisiva,
produzida internamente, intitulada “Nao hesite em denunciar a corrup¢do”, na
qual foram apresentados, de forma completa, aos cidadaos todos os canais de
apresentacao de queixas e denuncias junto do CCAC, incluindo com referéncia
aos locais de atendimento de queixas presenciais, a0os meios de marcagao prévia
de apresentacdo de queixas, a plataforma onl/ine e a linha vermelha para

apresentacdo de queixas.

VIIL. Acc¢oes de promociao comunitaria

(1) Delegacoes do CCAC

O CCAC dispdoe de duas delegagdes que prestam servicos mais

convenientes, aos residentes da comunidade, na recepgao de queixas, dentincias
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e pedidos de consulta, e que servem de base de educagdo para a integridade,
desenvolvendo a educacdo comunitaria. Em 2025, as duas delegacdes prestaram
servigos de recepgao de queixas, dentncias e pedidos de consulta a 612 pessoas,
realizaram 231 sessdes de palestras de sensibilizagdo para a integridade, acgdes
de formagdo, visitas, workshops e actividades de promog¢ao da integridade, ¢

receberam 6.649 pessoas.

Para prestar servigos de melhor qualidade ao publico, o CCAC tem
optimizado, de forma continua, os equipamentos de software e hardware das suas
delegacdes, incluindo a instalagdo, em Julho, de um sistema de auxiliares
auditivos na recepc¢do das duas delegacdes para uso dos deficientes auditivos. A
Delegagdao da Taipa participa, a partir de 1 de Agosto, no “Projecto de
disponibilizacdo de coordenador de apoio a acessibilidade” organizado pelo
Instituto de Acgao Social, a fim de melhor atender e apoiar as pessoas portadoras
de deficiéncia e com necessidades especiais na utilizagdo dos servigcos daquela
delegacdo. Além disso, foi planeado um novo itinerdrio de visita e o conteido
dos objectos expostos na area de exposi¢ao multimédia da Delegagao da Taipa,

para que os visitantes tenham uma melhor experiéncia de aprendizagem.

(2) Alargamento das relacdes comunitarias

1. Visita a associacoes

Para reforcar a ligacdo com as associacdoes e explorar o espago de
cooperacao, o CCAC visitou, em 2025, o Complexo de Servigos para Jovens e
Familias Pou Tai e o Centro de Juventude “Lazarus”, apresentando os trabalhos
de sensibilizagdo e educacao do CCAC, auscultando as opinides das associagoes
sobre os trabalhos de combate a corrupcao, bem como abordando a possibilidade

de cooperagdo no dmbito da educagdo sobre a integridade.
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2. Participaciao em actividades comunitarias

O CCAC disponibilizou tendas de jogos, respectivamente, no “Bazar do Dia
Mundial da Crianga 2025” ¢ no “56.° Bazar de Caridade da Caritas de Macau”,
com vista a divulgar as mensagens da integridade ¢ do cumprimento da lei junto
dos cidadaos e dos jovens. Para além disso, foi organizada a participacao do
pessoal do CCAC e dos voluntarios na Marcha de Caridade para Um Milhao de
Macau de 2025.

3. Actividades dos Voluntarios para uma Sociedade Limpa

O CCAC tem vindo a organizar actividades dos voluntariados para que os
membros do “Grupo de Voluntarios para uma Sociedade Limpa” possam elevar
a sua técnica pessoal durante o apoio na realizagdo das acg¢des de sensibilizagdo
do CCAC. Em 2025, o CCAC organizou um total de 25 actividades destinadas
aos voluntarios, nomeadamente apoiando o CCAC na realizacdo de actividades
de divulgagao, bem como participando em acc¢des de formagao, em visitas, e em

actividades sociais de interesse publico.
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SECCAO VI
INTERCAMBIO COM O EXTERIOR

Em 2025, o CCAC nao s6 fortaleceu a sua base interna, mas expandiu
também a sua esfera de influéncia externa. Por um lado, empenhou-se na
manutengdo de uma ligacdo estreita com os 6rgaos de supervisao de diferentes
paises e regides e com diversas organizagdes internacionais € regionais,
continuando a cumprir os seus deveres enquanto membro de organizacdes
internacionais e regionais, destacando pessoal para participar em diversas
reunides, semindrios € workshops, no sentido de trocar experiéncias profissionais
e reforcar a cooperagdo. Por outro lado, tomou a iniciativa de reforgar a sua
propria capacidade profissional, demonstrando proactivamente, ao exterior, 0s
resultados da implementacao do principio “um Pais, dois sistemas” na RAEM e
a experiéncia no combate a corrupg¢do, destacando pessoal para deslocacdes ao
exterior para co-organizar cursos da drea do combate a corrupgao,
desenvolvendo, com sucesso, contactos e intercambios praticos com institui¢coes

contra a corrupcao dos paises lusofonos.

I. Deslocacgoes ao exterior

Em 2025, o CCAC organizou diversas delegagdes para deslocacdes ao
exterior, sendo alvo principal das visitas organizadas os ministérios e comissoes
do Governo Central, os 6rgaos de supervisao e orgaos judiciais das diversas
provincias e cidades do Pais, tendo como objectivo optimizar cada vez mais os
mecanismos de cooperagao e reforcar a articulacao e o intercambio no ambito da

execucao da lei e das praticas de supervisao. A titulo de exemplo:

* Em Marco, houve uma deslocacao a Pequim para visitar o Gabinete
dos Assuntos de Hong Kong e Macau junto do Conselho de Estado, o
Supremo Tribunal Popular, o Ministério da Seguranga Publica, a

Comissao Nacional de Supervisdo e a Suprema Procuradoria Popular.
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* Em Setembro, houve uma deslocagdo a Nanjing para visitar a

Comissao de Supervisao da Provincia de Jiangsu.

*  Em Novembro, houve uma deslocagdao a Cantdo, Shenzhen ¢ Zhuhai
para visitar as Comissdes de Supervisao da provincia de Guangdong

e das trés cidades.

* Em Novembro, houve uma deslocacdo a Hangzhou para visitar a

Comissao de Supervisdao da Provincia de Zhejiang.

II. Recep¢ao de delegacoes

Em 2025, o CCAC recebeu delegacdes de entidades congéneres vindas do
Interior da China, de Hong Kong e de diferentes paises e regides, tendo
partilhado, através do intercambio aprofundado e de visitas presenciais, a
concepcao dos regimes, as experiéncias na execucao da lei e as praticas na area

do combate a corrupgdo e da promogao da integridade, nomeadamente:

* Em Margo, foi recebida uma delegagao do Gabinete de Investigacao
de Praticas de Corrupg¢do de Singapura, tendo-se partilhado
experiéncias relativamente aos trabalhos da area do combate e

prevencao da corrupg¢ao, e trocadas experiéncias nesta area.

*  Em Margo, foi recebida uma delegacdao do ICAC de Hong Kong, tendo
sido concordado promover conjuntamente o intercimbio e a
cooperacdo com os Orgdos contra a corrup¢ao da Grande Baia

Guangdong-Hong Kong-Macau, ¢ a ligagcdo com o exterior.

* Em Abril, foi recebida uma delegagdo da Procuradoria Popular da
Provincia de Guangdong, tendo sido trocadas opinides quanto as
técnicas aplicadas na investigacdo de casos e ao desenvolvimento de
investigagodes, por parte dos 6rgaos de procuradoria e das entidades de

execucao da lei de ambas as regides.
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* Em Maio, foi recebida uma delegacdo da Comissao Nacional contra a
Corrupgao da Tailandia, tendo sido dados a conhecer aos membros
dessa delegagdo o quadro do regime para a constru¢do de uma

sociedade integra em Macau e as respectivas experiéncias praticas.

*  Em Junho, foi recebida uma delegagdao da Comissao de Supervisao da
Provincia de Fujian, tendo sido organizada uma visita, desta
delegacdo, a base de educacdo para a integridade estabelecida na
Delegagao na Taipa, para dar a conhecer de forma mais profunda a
pratica concreta e a eficacia das ac¢des de combate a corrupcao e de

promocao da integridade em Macau.

* Em Setembro, foi recebida uma delegagao da Autoridade de Auditoria
dos Emirados Arabes Unidos, tendo sido trocadas opinides sobre a

construcao de uma sociedade integra nas duas jurisdigdes.

I1I. Participacdo em reunides internacionais e regionais

Em 2025, diversas organizagdes internacionais e regionais realizaram, de
forma continua, diversas reunides virtuais e presenciais. O CCAC destacou
também pessoal para participar nessas reunides de forma presencial ou virtual,
cumprindo de forma proactiva os seus deveres enquanto membro dessas
organizacdes, com o objectivo de incorporar a aprendizagem obtida com essas
participagdes nos regimes de Macau e nos trabalhos locais de execugao de lei.

Delegagdes do CCAC deslocaram-se ou participaram (online), nomeadamente:

e 142 Sessdo Plenaria da Associacdo Internacional de Autoridades

contra a Corrupgao (IAACA).

* Seminario Internacional de Celebragdo e Comemoracdo do 25.°
Aniversario do Estabelecimento do Office of the Ombudsman da

Tailandia.
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* Baku, no Azerbaijao, para participar na 6.* sessdo plendria e 10.?
reunido de trabalho de Steering Committee da Rede Operacional

Global de Autoridades contra a Corrupcao (GlobE Network).

* Nanjing, na provincia de Jiangsu, para participar na 18.* Assembleia
Geral e workshop internacional da Associacdo do Ombudsman

Asiatico (AOA).

* Lahore, no Paquistdo, para participar na Reunido Regional, de 2025,
do Grupo da Asia do Instituto Internacional do Ombudsman (IO]) e

num Seminario Internacional.

e Abu Dhabi, nos Emirados Arabes Unidos, para participar na
“Conferéncia global sobre o combate a corrupgao e a recuperacao de
activos da Organizacdo Internacional de Policia Criminal

(INTERPOL)”.

* Doha, no Qatar, para participar na Conferéncia Anual e 15.* Sessao
Plenaria da Associagdo Internacional de Autoridades contra a

Corrupgao (IAACA).

*  Doha, no Qatar, para participar na 11.? reunido de trabalho de Steering
Committee da Rede Operacional Global de Autoridades contra a

Corrupgao (GlobE Network).

* Doha, no Qatar, integrada na delegacao da China, para participar na
11.% sessdao da Conferéncia dos Estados Partes da Convencdo das

Nagoes Unidas contra a Corrupgao.

IV. Trabalho relativo a implementacio da Convenciao das Nacoes Unidas
contra a Corrupc¢io

O CCAC articulou-se activamente com a Patria nos trabalhos de avaliacao

da conformidade da implementagdo da Convenc¢do das Nacoes Unidas contra a
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Corrup¢ao. Em Setembro, a convite do Comissariado do Ministério dos
Negocios Estrangeiros da Republica Popular da China na Regido Administrativa
Especial de Macau, o CCAC destacou pessoal que, integrado na delegagao da
Republica Popular da China, participou na segunda sessdao da 16.* sessao do
Grupo de Avaliacio da Conformidade da Implementagdao da Convengdo das
Nagdes Unidas contra a Corrupgao, na 19.* sessdo do Grupo de Trabalho para a
Recuperagao de Activos e na 14.* sessdo do Grupo de Trabalho para a

Cooperacao Internacional, que tiveram lugar em Viena, Austria.

V. Formacio dirigida a instituicdes relevantes de outras regioes

Numa demonstracdo ao exterior dos resultados da implementacdo na
RAEM, com sucesso, do principio “um Pais, dois sistemas” e das experiéncias
no combate a corrupg¢do, o CCAC desenvolveu activamente contactos e
intercambios praticos com instituigdes contra a corrup¢ao dos paises lusofonos.
A convite do ICAC de Hong Kong, o CCAC enviou pessoal a Brasilia, capital
do Brasil, onde, em conjunto com pessoal do ICAC, ministrou um curso
intitulado “Capacity Building Programme for the Olffice of the Comptroller
General of the Union, Brazil”, destinado a mais de 80 trabalhadores de
institui¢des de combate a corrupgao e de execugdo da lei daquele pais, tendo
apresentado a histéria do combate a corrupcao em Macau, as fungdes do CCAC
e a legislagdo relevante, bem como alguns casos investigados e as medidas de

investigacdo adoptadas, entre outras matérias.
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SECCAO VII
FORMACAO DO PESSOAL

O CCAC tem vindo a atribuir grande importancia a formacao do pessoal.
Em 2025, 0o CCAC realizou sessoes de sensibilizacao sobre a conjuntura nacional
e acc¢oes de formagao de diversos tipos, no sentido de solidificar a construcao da
equipa e a capacidade profissional dos trabalhadores, bem como de ampliar a sua
visdo, consolidando os seus alicerces para a promogao dos trabalhos relativos a

integridade.

I. Refor¢o do conceito geral de seguranca nacional do pessoal

Para consolidar e aprofundar ainda mais a compreensao e os conhecimentos
do pessoal sobre o conceito geral de seguranca nacional, o CCAC organizou, em
2025, uma visita a Exposicdo sobre a Educacdo da Seguranca Nacional,
permitindo ao pessoal aprender e compreender de forma mais abrangente a
esséncia do conceito geral de seguranca nacional, elevando assim a consciéncia
e o sentido de responsabilidade de todo o pessoal na defesa da seguranca

nacional.

Além disso, 0 CCAC organizou também uma visita a exposi¢ao temadtica
“Pela Liberta¢do Nacional e pela Paz Mundial — Exposicao do 80.° Aniversario
da Vitoria na Guerra de Resisténcia do Povo Chinés contra a Agressdo Japonesa
e na Guerra Mundial Antifascista” para o pessoal, por forma a aprofundar a sua
compreensdo € conhecimento sobre aquele periodo histérico, reforgando o

sentimento patridtico.

II. Elevacao da capacidade profissional do pessoal

Face ao modus operandi criminoso cada vez mais dissimulado e em

constante evolugdo, o CCAC tem vindo a atribuir alta importancia e a empenhar-
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se na elevacao do nivel de desempenho na execugdo da lei e dos conhecimentos
profissionais do pessoal. Para o efeito, o CCAC organizou de forma dinamica a
participagdo, presencial e virtual, do pessoal em diversos tipos de acgdes de
formacao e workshops organizados por varias organizacdes internacionais e
regionais, nomeadamente em acgdes de formacdo ou workshops organizados
pela Associagdo Internacional de Autoridades contra a Corrupcao (IAACA), pela
Rede Operacional Global de Autoridades contra a Corrupcao (GlobE Network),
pelo Instituto Internacional do Ombudsman (IOI) e pela Associagdo do

Ombudsman Asiatico (AOA).

Para alargar ainda mais a visdo profissional do pessoal e refor¢ar a sua
capacidade pratica, em 2025, o CCAC enviou pessoal a Comissdo Independente
contra a Corrupcao (ICAC) de Hong Kong e a Academia Internacional contra a
Corrupcdo de Hong Kong para participar em ac¢des de formagao profissional.
Em simultaneo, foi destacado pessoal para frequentar um curso tematico no
Colégio da Policia de Zhejiang, a fim de aprofundar os conhecimentos sobre o
desenvolvimento nacional e elevar as técnicas de investigagcdo criminal, com
vista a melhor responder aos crimes de corrupgdo € a aumentar a eficiéncia na

execucao da lei.

No ano em andlise, o CCAC organizou proactivamente pessoal para
participar, consoante a sua disponibilidade, em acg¢des de formagdao ou em
actividades subordinadas a diferentes tematicas, nomeadamente na formacao
interna sobre “Aperfeicoamento de técnicas de projec¢do vocal e de dobragem”
destinada ao pessoal da area de divulgagdo e sensibilizagdo, no sentido de
reforgar o profissionalismo dos materiais de divulgacdo auxiliares,
designadamente videos publicitarios, materiais didacticos animados e gravacoes

publicitérias, produzidos pelo CCAC.
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ANEXO I

Fluxograma sobre o processo de
tratamento de queixas e denuncias
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pela Direccdo dos
Servigos de Provedoria
de Justica Quando um procedimento Em conformidade com a Tendo em conta o grau de gravidade das

administrativo néo tenha ainda especificidade dos casos e questdes envolvidas, o CCAC pode
sido concluido pela entidade quando o0s servigos proceder a investigagdo mediante

Aplicam:se as correspondentes competente ou quando administrativos tenham instrugdo do processo e, nos termos da

disposicdes da Lei . 10/2000 determinado acto ndo tenha éncia propria e j alinea 13) do artigo 4.° da Lei n.? 10/2000

(Comissariado contra & ainda produzido qualquer na posse de todos os dados (Comissariado contra a Corrupgéo da

Corrupcao da Regido efeito. pode o CCAC, através relacionados com a questao Regido Administrativa Especial de Macau).

Administrativa Especial de desta forma de intervengéo, (possuindo o CCAC apenas os pode o mesmo dirigir recomendagdes

Macau) e do Codigo do emitir orientagdes com vista ao dados fornecidos pelo i a0s 6rgaos comy

Procedimento Administrativo. acompanhamento pelos queixoso. que podem ser com vista & correcg@o de actos ou

com reepeito pelo prinalpic do respectivos servigos ou ficlentes ou r e d ativos llegais ou

contraditorio, sendo entidades no sentido de se uma vez obtida concordancia injustos. De acordo com o disposto no

asasgurada a Igualdade na resolver a questéo. por parte do quelxoso, deve o artigo 12.° da mesma Lel, em caso de néo
prestacdo de depoimentos por CCAC transferir, de acordo com itagdo das dagdes, de um
parte do queixoso e da parte os procedimentos legalmente modo geral, o respectivo 6rgdo deve dar
participada estabelecidos, o caso aos uma resposta, sempre fundamentada, no
respectivos servigos ou prazo de quinze dias Uteis, podendo ainda
entidades competentes para o 0 CCAC expor o caso ao superior
seu devido tratamento, ficando hierdrquico ou a entidade tutelar da
0 CCAC a acompanhar o entidade nela visada, até comunicar a
andamento do processo. situagdo ao Chefe do Executivo ou dar
conhecimento ao publico.
\ A\ A o N\ v,
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ANEXO II

Organograma do
Comissariado contra a Corrupgao
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