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ANEXOS
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ANEXO I

Fluxograma sobre o processo de

queixas / dendncias

( Atendimento de )‘

Analise preliminar

Inexisténcia de condigdes para
a instrucao do processo

Arquivamento
do

tratamento de queixas e denuncias

processo

Existéncia de indicios de
ilegalidade administrativa

Existéncia de indicios de
corrupgao e fraude

Inexisténcia de condigoes
para a investigagao

istencia de
Arqui para o P Averiguagao preliminar
do pela Di ,‘ pela Direccéo dos
processo Servicos de Provedona Servicos contra
de Justica * a Corrupgao
Instrucdo do 3 Intervencdo Instrucao do processo
( processo * ) [( HETAGIIE informal * e investigacdo

Inexisténcia de
lliegalidade administrativa

Falta de elementos
suficientes de prova

Emissao de Acompanhamen
recomendacoes de processo

to Acompanhamento
de processo

(Ha indicio de crime)
Encaminhamento para o
Ministério Publico

Arquivamento Arquivamento Arquivamento Arquivamento
do do do do
processo processo processo processo
Observacdes:
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! Averiguacao preliminar
pela Direccao dos
Servicos de Provedoria
de Justica

Apli as corresp

[ —

2Intervencao informal

Quando um procedimento
administrativo ndo tenha ainda

sido concluido pela entidade

disposicoes da Lei n.° 10/2000
(Comissariado contra a
Corrupcao da Regiao
Administrativa Especial de
Macau) e do Codigo do

Procedimento Admini: Vo,

comp 1te ou quando
determinado acto ndo tenha
ainda produzido qualquer

efeito, pode o CCAC, através
desta forma de intervencéo,

emitir orientacdes com vista ao

com respeito pelo principio do
contraditério, sendo
assegurada a igualdade na
prestacéo de depoimentos por
parte do queixoso e da parte
participada.

nento pelos
respectivos servigos ou
entidades no sentido de se
resolver a questao.

3 Transferéncia

Em conformidade com a
especificidade dos casos e
quando os servicos
administrativos tenham

ia propria e

na posse de todos os dados
relacionados com a questdo
(possuindo o CCAC apenas os
dados fornecidos pelo
queixoso, que podem ser

comy

uma vez obtida concordancia
por parte do queixoso, deve o
CCAC transferir, de acordo com
os procedimentos legalmente
estabelecidos, 0 caso aos
respectivos servigos ou
entidades competentes para o
seu devido tratamento, ficando
0 CCAC a acompanhar o
andamento do processo.

insuficientes ou incompletos), e

4 Instrucdo do processo

Tendo em conta o grau de gravidade das
questdes envolvidas, o CCAC pode
proceder a investigacao mediante
instrucéo do processo e. nos termos da
alinea 13) do artigo 4.° da Lei n.° 10/2000
(Comissariado contra a Corrupc¢éo da
Regido Administrativa Especial de Macau),
pode o mesmo dirigir recomendagdes
directamente aos 6rgaos competentes
com vista a correcgéo de actos ou
p imentos admini ilegais ou
injustos. De acordo com o disposto no
artigo 12.° da mesma Lei, em caso de nao
¢ao das r d . de um
modo geral. o respectivo 6rgao deve dar
uma resposta. sempre fundamentada. no
prazo de quinze dias uteis, podendo ainda
0 CCAC expor o caso ao superior
hierérquico ou a entidade tutelar da
entidade nela visada, até comunicar a
situac@o ao Chefe do Executivo ou dar
conhecimento ao publico.
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ANEXO II

Organograma do
Comissariado contra a Corrupcao

Servigo do
Comissariado
contra a
Corrupgao

Gabinete do Comissario Direccao dos Servigos Conselho de Avaliacio Direcc@o dos Servicos de
contra a Corrupgao contra a Corrupgao Técnica F ia de Justica

=

d Dijsdo e Divisdo Divisdo de Divisdo de
oo [[ue lnfmméticaJ] Declaragao de Bens Informagoes
munitéria e Patrimoniais e
tblicas) ) Interesses
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