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PREAMBULO

Em 2024, o Comissariado contra a Corrupgao (CCAC) actuou de forma
pragmatica, desenvolvendo plenamente as suas fun¢des no ambito do combate a
corrupcao e da provedoria de justica, tendo obtido resultados frutiferos nos
trabalhos de prevengcdo e combate a corrupcao e de aperfeicoamento dos

respectivos regimes.

No ano transacto e no ambito dos trabalhos de combate & corrupcao, foram
instruidos 113 processos e instaurados 33 novos processos de apoio a
investigagdo, o que representa um aumento em relacdo ao ano de 2023 e uma
subida da percentagem de casos encaminhados para o Ministério Piblico para
efeitos de acompanhamento. De entre os referidos casos, dois ocorreram no
ambito da corrup¢do no sector privado. Ao longo do ano, registaram-se, pela
primeira vez, casos em que varias empresas integradas de turismo e lazer
tomaram a iniciativa de apresentar queixas sobre casos suspeitos de corrupgao
no sector privado praticados por parte dos seus trabalhadores, tal reflectiu uma
mudanca na atitude da sociedade em relagdo ao tratamento dos casos de
corrup¢do no sector privado. Para além disso, com um espirito persistente e
firme, o CCAC continuou a investigar as suspeitas de ilegalidades detectadas em
casos do ano anterior e procedeu, por iniciativa propria, a investigagdo de um
fundo publico, comunicando as respectivas entidades os problemas
administrativos e as lacunas de fiscalizagdo detectadas para efeitos da sua

optimizacao.

Nos tltimos anos, verificou-se uma redugao significativa dos casos tipicos
de corrupc¢do no sector publico, em que os trabalhadores da fungao publica se
aproveitaram dos seus poderes funcionais para receber subornos, no entanto,
alguns deles continuaram a apostar na sorte no cumprimento dos seus deveres
gerais, nomeadamente no ambito do incumprimento do dever de assiduidade,
razdo pela qual o CCAC tratou, durante o ano, alguns casos relacionados com
esta matéria. A conduta dos trabalhadores da fun¢do publica, enquanto

executores do poder publico, afecta directamente a credibilidade e o grau de



integridade dos servigos publicos, pelo que os trabalhadores da funcao publica,
desde o 1nicio das suas funcoes, devem ser leais ¢ dedicados no seu trabalho,
evitando qualquer falta de prudéncia resultante do decorrer do tempo, ou
situagdes em que, apesar da respectiva progressdo profissional, se tornam
imprudentes ou negligentes. E por isso que a ética profissional tradicional dos
dirigentes requer “prudéncia”, ou seja, devem ser prudentes quando actuam
sozinhos, nos pequenos detalhes, e na utilizagdo do poder. Desde que as suas
acgoes se iniciem com prudéncia e ndo sejam concluidas de forma negligente, s6

assim sera possivel ndo se verem envolvidos em problemas.

No ambito dos trabalhos da provedoria de justica, foram instruidos um total
de 147 processos no ano transacto, sendo os mais frequentes relacionados com o
regime da fun¢do publica, os assuntos municipais e da vida da populacio, bem
como com os solos e obras publicas. De acordo com as informagdes disponiveis,
o regime da func¢ao publica continuou a ser alvo de atengdo, nomeadamente no
que diz respeito as questdes disciplinares dos trabalhadores da fungao publica, a
gestao e funcionamento dos servigos publicos e ao recrutamento de pessoal. Em
segundo lugar, os assuntos que mereceram atencao foram os assuntos municipais
e da vida da populagdo, que abrangeram a higiene ambiental, a questdo do ruido,
o licenciamento administrativo ¢ a ocupacao de terrenos publicos. No que se
refere aos solos e obras publicas, os problemas estiveram sobretudo relacionados
com as obras ilegais, os procedimentos de concessdo de terrenos e a falta de

fiscalizacdo das obras publicas.

Para apoiar o Governo no aperfeigoamento continuo das acgdes
governativas, 0 CCAC tem vindo a aproveitar, em tempo oportuno, as vantagens
das suas fungdes cumulativas no ambito do combate a corrupcao e da provedoria
de justica. Em 2024, foi aberto um processo de sindicancia no ambito da
provedoria de justi¢ga para acompanhar os casos de obten¢do fraudulenta de
atestados médicos inicialmente investigados no ambito do combate a corrupgao,
tendo sido apresentadas opinides para aperfeicoamento e propostas de revisdo da

lei sobre o regime de faltas por doenga dos trabalhadores da fungdo publica e o



funcionamento do respectivo regime por parte da Junta de Saude, com vista a
ajudar a Administragdo Publica a evitar o surgimento de problemas logo na sua
raiz. O CCAC continuard a defender o principio da legalidade, em articulagdo
com os principios da adequagdo e da proporcionalidade, reforcando a
fiscalizacdo dos assuntos publicos, a fim de responder as expectativas dos

cidadaos.

Relativamente a tomada de iniciativa por parte da sociedade em relacdo a
prevengdo da corrup¢ao no sector privado, o CCAC esta satisfeito e espera
construir, em conjunto com os diversos sectores, uma firewall de integridade. Em
2024, o CCAC langou, em particular, uma actividade complementar das acgoes
de formacdo sobre honestidade intitulada “Workshop sobre o valor da
honestidade”, produziu também, em colaboracdo com uma associa¢do juvenil,
um programa informativo sobre a preven¢ao da corrupgdo, com vista a promover
a criagdo de uma cultura de honestidade no sector do emprego privado. Outras
acgOes prioritarias de sensibiliza¢do incluem o reforco do apoio a educacao para
a integridade do pessoal docente e a prossecucdo da orientacao de divulgagao
“ter por base a juventude”, para que os jovens tenham mais oportunidades de

participar directamente nos diversos trabalhos de promocao da integridade.

Tendo sido referido numa reuniao relativa a Convencao das Nagoes Unidas
contra a Corrupgao que, a comunicacao e a cooperacgao eficazes e oportunas entre
os Estados Partes sdo factores importantes para reprimir eficazmente a
criminalidade transfronteirica e o fluxo de pessoas que participam na pratica de
crimes de corrupcdo, face as tarefas cada vez mais complexas no ambito da
integridade, o CCAC reforgou, em 2024, o intercambio internacional e regional,
acumulando experiéncias na constru¢do de uma sociedade integra e dominando
as mais recentes tecnologias, a fim de melhor enfrentar os novos desafios no

ambito do combate a corrupcao e da provedoria de justica.

E de salientar que o ano de 2024 ¢ mais um marco na histéria do
desenvolvimento do CCAC, com a entrada em vigor do regime juridico revisto

do CCAC e do respectivo regulamento administrativo, clarificaram-se ainda
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mais a missdo e o ambito de actuacdo do CCAC, optimizou-se o regime dos
investigadores e aperfeicoou-se a estrutura organica. Acredita-se que todas estas
alteracdes contribuirdo para que o CCAC, no futuro, possa cumprir melhor as
suas atribuigdes e defender melhor o interesse publico, promovendo a construgao

de uma sociedade mais justa, transparente e integra.

A integridade, para além de ser um objectivo da ac¢do governativa, €
também um meio importante para a concretizacao da justica e da equidade social
e uma base para o desenvolvimento social a longo prazo. Nestes termos, 0o CCAC
continuara a reforgar as suas capacidades em prol da unido e da cooperacao, a
prosseguir os principios da imparcialidade e da punicdo e repressdo obrigatoria
dos corruptos, combatendo, com pragmatismo, todos os tipos de crimes de
corrup¢ao nos termos da lei e reforcando, a0 mesmo tempo, a sua fiscalizagao,
no sentido de defender com firmeza a legalidade e a razoabilidade na ac¢ao da
Administragdo Publica. Além disso, 0 CCAC continuara a elevar a consciéncia
de integridade do publico através de formas inovadoras, e participara
activamente no intercdmbio e cooperacdo regional e internacional. Através da
integragdo multidimensional de sistemas, culturas e tecnologias e através da
inovagdo, promover-se-4 ainda mais a equidade e a justica da sociedade de
Macau e, ao mesmo tempo, ajudar-se-& a RAEM a elevar a eficiéncia da
governagao, a fim de construir uma sociedade de direito altamente eficiente e

justa.

Em Marco de 2025.

A Comissaria contra a Corrupcao

Ao Ieong Seong



SECCAO 1

SITUACAO GERAL DO
TRATAMENTO DE PROCESSOS




) SECCAO I
SITUACAO GERAL DO TRATAMENTO DE PROCESSOS

Em 2024, o CCAC recebeu um total de 768 queixas, denuncias e fontes de
noticia, das quais 741 foram queixas e denuncias apresentadas por cidadaos, 17
foram processos encaminhados para o CCAC por servigos publicos, 2 foram
processos instruidos apos recolha de informagdes por iniciativa do CCAC, 4
foram processos instruidos com base em informagdes extraidas de processos de
orgdos judiciais, e outros 4 foram processos instruidos na sequéncia de
comunicagdes internas de troca de informagdes entre a Direc¢ao dos Servigos
contra a Corrup¢ao (DSCC) e a Direcgao dos Servigos de Provedoria de Justica
(DSPJ). Para além disso, em 2024, o CCAC recebeu um total de 1.667 pedidos
de consulta e de informagdo. Por outro lado, por solicitacdo de autoridades do

exterior da RAEM, foram instruidos, pelo CCAC, 33 processos de apoio a

investigacao.
Estatistica de 2024 segundo a fonte de noticia
2024
Fontes de noticia
Total | Percentagem
Queixas ou denuncias dos cidadaos 741 96,49%
Remetidos por entidades publicas 17 2,21%
Instruidos por iniciativa do CCAC 2 0,26%
Instruidos por orgdos judiciais 4 0,52%
Tratados por ambas as Direc¢des, dos Servigos
contra a Corrupg¢ao e dos Servigos de Provedoria 4 0,52%
de Justica
Total 768 100%

Ap0s a recepcao de queixas ou denuincias, 0o CCAC procede a uma analise
preliminar e o Comissario contra a Corrupgao remete, de acordo com o conteudo
e natureza dessas queixas ou dentincias, os casos para investigagao pela DSCC,

direccao responsavel pelo tratamento dos casos criminais, ou a DSPJ, direc¢ao




responsavel pelo tratamento de ilegalidades administrativas. No entanto, quando
o contetido das queixas ou dentncias ndo refere qualquer alvo especifico ou ¢
dificil de ser investigado, € necessario notificar o denunciante para fornecer mais
informacoes, a fim de decidir se € possivel dar seguimento ao caso ou se 0 mesmo
deve ser entregue ao Centro de Gestao de Queixas para efeitos de arquivamento.
Caso o CCAC ndo tenha competéncia para tratar das matérias referidas nas
queixas ou denuncias, ira, dependendo da situagao concreta, decidir sobre o seu
encaminhamento para outros servicos competentes para efeitos de

acompanhamento.

Se compararmos o numero de queixas ou denuncias recebidas com o
nimero de processos instruidos e tratados, podera ser detectada alguma
inconsisténcia, isto justifica-se na medida em que o CCAC procede a apensagao,
para investigacdo, de algumas das queixas ou denuncias que apresentam um
conteudo semelhante, a fim de evitar procedimentos desnecessarios e elevar a
eficiéncia do tratamento dos casos. Nestes termos, o nimero total de processos
instruidos pelo CCAC em 2024 foi de 293, dos quais 113 foram instruidos pela
DSCC e 147 pela DSPJ, para além dos 33 processos de apoio a investigagdo. Por
outro lado, 393 processos foram remetidos ao Centro de Gestao de Queixas por
nao satisfazerem os requisitos necessarios para instrucdo, dos quais 208 foram
arquivados e os restantes 185 foram encaminhados para outros servicos

competentes para o respectivo acompanhamento e tratamento.



Estatistica do Centro de Gestao de Queixas em 2024

Tipo Jan. | Fev. |Mar.| Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez. ;?JZII
Pedidos de consulta e de
informac&o com diferente 137 | 142 [ 123 | 112 | 160 | 130 | 155 | 115 | 151 | 162 | 146 | 134 |1.667
natureza
Queixas ou
denudncias dos
cidadéos (incluindo| 56 | 52 | 56 | 71 | 63 | 73 | 76 | 59 | 70 | 69 | 62 | 51 | 758
Origem das |casos remetidos por
queixas | entidades publicas)
Queixas ou
denlnciasde | 1 | 0o | 2 | O [ O | O | 2 |0 |22 1]0/10
outras origens
Processos
instruidos 719 (8|10} 6 |10 7 [17| 8 |[14| 9 | 8 |13
pela DSCC
Distribuigio| | 10CeSS0S
das uei>(<;as instruidos 8 | 9 | 7 | 11|17 |13 |13 |14 |16 | 18 | 13 | 8 | 147
g pela DSPJ
Processos tratados
pelo Centro de 20 | 31 | 33 | 39 | 30 | 34 | 45 | 25 | 37 | 33 | 32 | 25 | 393

Gestao de Queixas

Juntando os casos transitados de 2023, foi concluido pelo CCAC, em 2024,

um total de 263 processos de investigacdo. Dos quais, 120 casos foram

concluidos pela DSCC (incluindo 91 casos de combate a corrupgao e 29 casos

de apoio a investigagdo), 19 foram encaminhados para o Ministério Publico e os

restantes 101 foram arquivados. Relativamente aos 143 casos concluidos pela

DSPJ, 28 tiveram reaccao positiva dos servicos competentes, uma vez que foram

adoptadas medidas de aperfeicoamento da ac¢dao governativa e optimizados os

respectivos trabalhos, e 6 foram integrados na lista de “olhar em retrospectiva”

para fiscalizacdo subsequente.



Estatistica dos processos concluidos em 2024

DSCC - encaminhados para o "
Ministério Publico DSPJ -oconclmdos
7,22% e 54,37%

DSCC - arquivados ,
38,41%

Em 2024, o niimero e a respectiva percentagem de queixas ou denuncias
recebidas pelo CCAC, através de diferentes meios, foram respectivamente: 29
queixas apresentadas presencialmente, 47 através da Linha Vermelha para
apresentagdo de queixas, 409 através do sistema online de apresentacdo de
queixas, 168 através de cartas, 104 através de correio electronico e 1 através de

fax (apresenta-se no mapa abaixo a respectiva percentagem).

Estatistica das queixas ou dentncias em 2024
segundo a forma de apresentagio’

s deameenatiode |t | pecenagen
Presencial 29 3,83%
Telefone 47 6,20%
Online 409 53,96%
Carta 168 22,16%
Correio electronico 104 13,72%
Fax 1 0,13%
Total 758 100%

! Incluindo casos encaminhados pelas entidades publicas.
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Estatistica das queixas ou denuncias em 2024
segundo a forma de apresentacio

Carta
22,16%

Correio electrénico
13,72%

R Fax
0,13%

Online ; AN Presencial
53,96% \ 3,83%

AN Telefone
6,20%

O CCAC tem vindo a incentivar os cidaddos a apresentarem dendncias ou
queixas com identificagdo, pelo que atribui grande importancia a
confidencialidade da identidade dos denunciantes, sendo que, para o efeito, todos
os trabalhadores que ndo estejam relacionados com os respectivos
procedimentos ndo t€ém o poder de aceder aos dados de identificagdo dos
denunciantes nem ao conteudo das queixas. Além disso, a pedido dos cidadaos,
os seus dados de identificagdo podem sempre receber uma maior protec¢ao. O
CCAC apela aos cidaddos para que continuem a assumir uma atitude racional e
responsavel aquando da apresentacao de denuncias e, a0 mesmo tempo, para que
ndo efectuem dentncias caluniosas contra terceiros ou simulem crimes para

objectivos pessoais, sob pena de poderem violar a lei penal.

Depois de o CCAC ter langado, em 2022, o servico de marcacao prévia
online para apresentacdo presencial de queixas, constatou-se que a respectiva
taxa de utilizacdo tem vindo a aumentar e que alguns cidaddos apresentaram
também sugestdes de melhoria, pelo que o CCAC tem vindo a optimizar € a
aperfeicoar continuadamente os respectivos servigos de marcagdo prévia,

nomeadamente procedendo a actualizagdo do contetido da notificagdo de
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marcacao prévia e ajustando os tramites do procedimento de cancelamento da
marcacao ou da alteracdo da hora, entre outros aperfeicoamentos. De acordo com
os dados estatisticos, em 2024, os cidadaos efectuaram 127 marcagdes através
desse sistema, tendo comparecido em 91 destas marcagdes, o que equivale a
71,65%. Para além disso, em 2024, foram 132 as vezes em que os cidadaos se
deslocaram presencialmente, sem marcacao prévia, as instalagdes do CCAC,
sitas no Edificio “Dynasty Plaza”, NAPE e as Delegacdes do CCAC na Areia
Preta e na Taipa, para apresentar queixas ou efectuar pedidos de consulta e de
informacao. Este acto pode aumentar o tempo de espera por parte dos cidadaos
ou mesmo afectar a utilizacdo do servigo de atendimento no préprio dia, pelo
que o CCAC espera que a populagdo possa tirar maior partido do supra referido

sistema.

De entre as queixas ou denuncias recebidas em 2024, 454 foram
apresentadas com identificacdo (incluindo aquelas em que foi solicitado o
anonimato) enquanto 287 foram apresentadas de forma anonima. Das 287
queixas ou denuncias anonimas, 73 foram distribuidas a DSCC e 75 a DSPJ para
efeitos de instauragdo de processos de investigagdo, enquanto 139 foram
remetidas ao Centro de Gestdo de Queixas para efeitos de encaminhamento ou
arquivamento por serem andnimas € ndo reunirem condi¢des necessarias para

serem instruidas.

Estatistica das queixas ou Tratamento das queixas ou
denuncias em 2024 deniuncias anonimas
(identificadas ou anonimas) recebidas em 2024
500 160
450
Jos 140
350 120
300 100
250 80
200 60 ok
150 A6 ) i
100
50 20
0 0

Identificadas Andnimas Foram Foram Foram

distribuidas @  distribuidasa  remetidas a
DSCC para DSPJ para outros servigos

investigacao investigagdo  competentes
ou arquivadas
pelo Centro de

Gestao de
Queixas
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Com vista a facilitar a apresentacao de queixas e dentincias pelos cidadaos
através da Internet, o CCAC criou, desde 2015, uma plataforma online de
apresentacao de queixas na sua pagina electronica, tendo a mesma registado uma
taxa de utilizagdo crescente. Em 2024, o nimero de queixas ou denuncias
apresentadas pelos cidaddos através do sistema online de apresentagdo de
queixas foi de 409, sendo esta a forma de apresentacao de queixas com maior
percentagem neste ano, representando 53,96% do total. Considerando que, no
futuro, as queixas online continuardo a ser uma das principais formas de recepgao
de queixas e denuncias por parte do CCAC, serdo optimizados, de forma
continua, o contetido, a pagina e os procedimentos operacionais do sistema

online de apresentacao de queixas.

Por outro lado, o CCAC descobriu ainda que um nimero reduzido de
cidaddos entregou varias vezes, num curto espago de tempo, queixas, através da
plataforma online de apresentacdo de queixas do CCAC, com conteudo similar,
que nao correspondia a verdade, com a intencao de prejudicar terceiros ou até
com conteudo ilegal. Tendo em conta que a mencionada situagao pode afectar o
funcionamento normal do sistema em causa ou implicar a existéncia de
ilegalidades, o CCAC, para além de proceder a repressdo adequada através do
recurso a meios técnicos, ponderou ainda, em caso de situagdes graves,
encaminhar os casos para outras autoridades competentes para efeitos de

acompanhamento e investigacgao.

Em 2024, o CCAC recebeu 104 queixas ou denuncias por correio
electronico (cerca de 13,72% do total). O CCAC encoraja os cidadaos a
utilizarem mais o sistema online de apresentacdo de queixas, uma vez que
permite uma maior integracdo do conteudo da queixa, das informagdes
disponibilizadas e de outros ficheiros carregados pelos cidadaos, o que para além
de poder contribuir para o bom desenvolvimento do processo de investigagao,
permite ainda ao denunciante poder receber, de imediato, o respectivo codigo de
consulta que pode ser utilizado para consultar o andamento do caso ou para

receber informacoes adicionais.
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De acordo com os dados estatisticos sobre a emissao ¢ a utilizagdo dos
codigos de consulta, em 2024, foram emitidos, pelo CCAC, 934 codigos de
consulta (incluindo queixas complementares), sendo que cerca de 36% dos
codigos ja foram utilizados para efeitos de consulta, entre estes, cerca de 80%
dos cidadaos apresentaram queixas complementares aquando da utilizagdo dos
respectivos codigos de consulta. Isto demonstra que os cidadaos que procuraram
saber do andamento dos seus casos utilizando os codigos de consulta também
utilizaram frequentemente este meio conveniente para apresentar queixas
complementares. Ao mesmo tempo, o CCAC espera que os cidaddos possam
optar cada vez mais pela apresentagdo de dentncias devidamente identificadas
na plataforma online de apresentagdo de queixas, uma vez que quando
consultam, posteriormente, o andamento geral dos casos no ambito da
provedoria de justica, com recurso aos codigos de consulta que lhes sdo
atribuidos, as informagdes da investigagdo que os cidaddos conseguem obter sdao

mais detalhadas.

Por outro lado, alguns cidadaos apresentaram recentemente opinides sobre
a interface respeitante a visualiza¢do do andamento dos casos, pelo que o CCAC
procedeu atempadamente a sua optimizagdo e aperfeicoamento. O CCAC ira
continuar a optimizar o sistema de cddigos de consulta de acordo com as

necessidades reais ¢ a situacao de utilizacao.

O CCAC continuou ainda a empenhar-se na promocao dos trabalhos de
informatizagao dos processos, sendo que até Dezembro de 2024, a percentagem
da conclusdo da informatiza¢ao dos processos em curso € cerca de 97% do total,
e a conclusdo da informatizagdo dos processos arquivados ao longo dos anos ¢

cerca de 77%.
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SECCAO II

COMBATE A CORRUPCAO
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SECCAO II
COMBATE A CORRUPCAO

|. Introducao

O ano de 2024 foi um ano marcante na historia do desenvolvimento do
CCAC. Durante este ano, com a entrada em vigor do regime juridico revisto do
CCAC e do respectivo regulamento administrativo, clarificaram-se a missao e o
ambito de actuagao do CCAC, destacando-se os crimes econdomico-financeiros;
optimizaram-se as competéncias do CCAC, introduzindo-se a competéncia para
a cooperacdo no sentido de promover o funcionamento e o modelo integros de
gestao dos sectores publico e privado; actualizou-se o regime dos investigadores,
introduzindo-se um prémio de prestacao de servico a longo prazo; aperfeigoou-
se a estrutura organica, criando o 4.° Departamento de Investigagdo na DSCC. A
revisdo da lei e do regulamento administrativo acima referidos constitui uma
garantia juridica para o plano de desenvolvimento a longo prazo do CCAC em

harmonia com a evolug¢ao dos tempos.

Ao mesmo tempo, a nova Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa, que
entrou em vigor em Abril de 2024, adoptou igualmente varias sugestdes do
CCAC no ambito da sua revisao, o que contribuird para uma melhor execugao

dos trabalhos de fiscalizacao das elei¢des para a 8.* Assembleia Legislativa.

O Grupo L da DSCC do CCAC foi agraciado com a Medalha de Valor pelo
Governo da RAEM na Ceriménia de Imposicdo de Medalhas e Titulos
Honorificos realizada em Janeiro de 2024, sendo esta a segunda vez que o CCAC

recebe esta medalha desde a sua criagdo, o que encoraja significamente o moral

do pessoal do CCAC.
Relativamente aos trabalhos de combate a corrupgao em 2024:

Em primeiro lugar, entre os casos investigados pelo CCAC nos ultimos trés
anos, houve um aumento da percentagem dos que foram encaminhados para o
Ministério Publico. O récio entre o nimero de processos instruidos e o numero

de casos encaminhados pelo CCAC nos ultimos trés anos € o seguinte: 103:10
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em 2022 (representando 9,7%); 102:9 em 2023 (representando 8,8%); 113:19 em
2024 (representando 16,8%).

Em segundo lugar, o peso dos processos relacionados com o sector privado
tem vindo a aumentar de ano para ano. Em 2024, o CCAC concluiu a
investigacao de dois casos de corrupcao no sector privado e encaminhou-os para
o Ministério Publico, o que, ao longo de varios anos, era raro acontecer. De
acordo com os dados estatisticos do CCAC sobre o numero de processos
instaurados relacionados com o sector publico e com o sector privado nos
ultimos anos, verifica-se que o peso de processos relacionados com o sector
privado tem vindo a aumentar de ano para ano enquanto a percentagem de casos
relacionados com o sector publico tem vindo a diminuir gradualmente. Ao
mesmo tempo, verificou-se uma grande mudanca na atitude da sociedade em
relacdo ao tratamento dos casos de corrupcao no sector privado, por exemplo,
em 2024, pela primeira vez, algumas empresas integradas de turismo e lazer
tomaram a iniciativa de apresentar queixas sobre casos suspeitos de corrupgao
no sector privado envolvendo trabalhadores de empresas suas subordinadas.
Trata-se, sem duvida, de um bom comecgo para o combate a corrup¢ao no sector

privado.

No que diz respeito aos casos do sector publico, verificaram-se varios casos
relacionados com a questdo de marcagdes do ponto de forma fraudulenta no
ambito dos registos de assiduidade dos trabalhadores da funcdo publica. Nos
ultimos anos, os casos tipicos de corrup¢ao no sector publico em que os
trabalhadores aproveitavam do seu poder para receber subornos foram raros. No
entanto, existiram ainda alguns casos em que os trabalhadores da fun¢do publica
esperavam “ter sorte” perante o incumprimento de deveres gerais inerentes aos
trabalhadores da fun¢do publica, nomeadamente do dever de assiduidade, do

dever de pontualidade e do dever de ndo exercicio de actividades incompativeis.

Com o combate por parte do CCAC ao longo dos anos, registou-se uma
descida significativa dos casos de praticas de burla contra o Governo. No

entanto, o CCAC mantém-se em alerta méaximo, investigando firmemente

16



quaisquer casos de burla assim que sejam detectados novos indicios neste
ambito. Em 2024, o CCAC tomou a iniciativa de acompanhar e investigar as
suspeitas reveladas no relatorio de auditoria elaborado pelo Comissariado de
Auditoria em relagdo a um fundo publico. Apesar de ndo ter sido descoberto
qualquer crime, na sequéncia da investigacdo foram detectados problemas
administrativos e lacunas na fiscalizag¢do, e o CCAC solicitou, por conseguinte,
ao referido fundo para proceder a optimizagdo dos procedimentos de concessao
de subsidios e dos respectivos meios de fiscalizagdo. Ao mesmo tempo, em 2024,
o CCAC investigou dois casos suspeitos de burla praticada ao Fundo para o
Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnologia e ao Instituto de Ac¢do Social
por parte de algumas instituicdes, o que demonstra que o combate a corrupgao ¢

verdadeiramente um processo continuo.

Para além disso, o CCAC, imbuido de um espirito de persisténcia,
continuou a investigar as suspeitas de ilegalidade detectadas em casos do ano
anterior, continuando também a investigar, de forma aprofundada, os casos de
burla contra o Governo por empresas de seguranca e de fixa¢ao de residéncia por
investimento fraudulento, entre outros casos. O CCAC nunca desistira destas

investigacoes.

1. Denuncias de natureza criminal e processos instruidos

Em 2024, foram instruidos 113 processos, 68 dos quais respeitantes ao
sector publico e 45 respeitantes ao sector privado. Em 2024, foi concluida a
investigacao de 91 processos, 60 dos quais respeitantes ao sector publico e 31
respeitantes ao sector privado. E em relagdo aos 91 processos de combate a
corrupg¢ao investigados e concluidos, 19 foram encaminhados para o Ministério

Publico para efeitos de acompanhamento e 72 foram arquivados.

Por outro lado, em 2024, foram instruidos 33 novos casos de apoio a
investigacao, tendo sido tratados 62 casos deste tipo no decorrer do ano, o que

constitui 0 nimero mais elevado dos ultimos anos.
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II1. Sumario de alguns casos

Entre os casos do ambito do combate a corrup¢do concluidos em 2024,
seleccionaram-se alguns dos que foram encaminhados para os 6rgaos judiciais

para acompanhamento. Apresenta-se de seguida o sumario desses casos:

()
Em 2024, o CCAC resolveu dois casos de fixacdo de residéncia por

investimento falso.

No primeiro caso, apos investigacdo, verificou-se que trés requerentes
obtiveram, com os elementos dos seus agregados familiares, autorizacdo de
fixacdo de residéncia por aquisicdo de bens imoveis, por terem prestado falsas
declaragdes sobre a compra conjunta de dois imdveis, os quais, na realidade,
pertenciam a um familiar dos referidos requerentes. Ao mesmo tempo, os trés
individuos declararam falsamente que possuiam habilitagdes académicas do
ensino secundario complementar para satisfazer os requisitos de habilitacdes
académicas para requerer a fixacao de residéncia por aquisicao de bens imoveis,
sendo que um dos requerentes tera apresentado ainda documentos falsos de

verificagdo da relagdo de parentesco.

Durante a investigagado, verificou-se que o proprietario original dos imoveis
em causa (ou seja, um familiar de um requerente), depois de ter recebido o valor
da aquisi¢do dos imoveis por parte dos trés requerentes, transferiu, de forma
sinuosa, o dinheiro para os mesmos, por outro lado, os dois imoveis em causa
eram, desde o inicio até ao fim, habitados pelo proprietario original. S6 depois
de os requerentes e os elementos dos seus agregados familiares terem conseguido
o estatuto de residente permanente ¢ que os trés requerentes voltaram a devolver
os imoveis ao proprietario original através de uma simulacao de compra e venda.
No final, os trés requerentes e os elementos dos seus agregados familiares
beneficidrios, num total de 15 pessoas, conseguiram obter a autorizacao de

residéncia e o Bilhete de Identidade de Residente Permanente de Macau.

No segundo caso, apds investigacdo, apurou-se que um comerciante de
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Macau, em nome do investimento numa empresa do seu proprio grupo, tera
prestado auxilio aos seus familiares e aos familiares dos seus trabalhadores de
forma a que estes adquirissem falsamente participagdes na referida empresa, com
vista a requerer a fixagdo de residéncia por investimento relevante junto do entao
Instituto de Promog¢ao do Comércio ¢ do Investimento de Macau (adiante
designado por “entdo IPIM”), tendo os pedidos sido aprovados com sucesso.
Posteriormente, aquando da renovagdo dos pedidos, o comerciante em causa
voltou a recorrer a subterfiigios, simulando, por um lado, o aumento das suas
participagdes na referida empresa do seu proprio grupo e, por outro lado, em
conluio com o comerciante de outra empresa, usando como fundamento para
renovacdo dos pedidos, o aumento falso das suas participacdes na referida
empresa, dando mais uma vez apoio aos requerentes para requererem junto do

entdo IPIM a renovagdo da autorizagdo de residéncia por investimento relevante.

Os requerentes e os comerciantes envolvidos nos dois casos acima referidos
sdo suspeitos da pratica do crime de falsificacdo de documento previsto e punido
pela Lei da Imigragdo Ilegal e da Expulsdo. Os dois casos foram encaminhados

para o Ministério Publico para efeitos de acompanhamento.

(1)

O CCAC recebeu varias denuincias, segundo as quais, um agente policial de
um Comissariado do Corpo de Policia de Seguranca Publica (CPSP) era suspeito
de aproveitar-se das suas funcdes, saindo com frequéncia de servico e
encontrando-se situagdes em que saia de Macau durante o periodo de servigo,
para além disso, antes de entrar e sair do servico, o referido agente policial pedia
aos seus colegas policiais da mesma esquadra que o ajudassem a picar o ponto,

com o objectivo de obter, por meios fraudulentos, o seu vencimento.

Na sequéncia da investigagdo, apurou-se que, entre 2018 e 2024, o agente
policial em causa, para encobrir a sua situacao de ndo conseguir picar o ponto na
hora de entrada do servico por ndo se encontrar no territério ou de ter de sair
mais cedo do trabalho, pediu varias vezes aos seus colegas policiais da mesma

esquadra para que usassem o seu cartao para falsificar os registos de assiduidade,
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a fim de evitar consequéncias e sancdes que possam ter na sequéncia de faltas
injustificadas. Verificou-se ainda que o agente policial em causa, aproveitando-
se da lacuna de nao precisar de assinar documentos para registar as horas de
assiduidade em alguns postos de trabalho, ausentava-se do servico sem
autorizacdo e saia do territorio, o que acabou por dar azo a erros por parte do
CPSP na verificagdo e pagamento do vencimento e remuneragdo suplementar do

referido agente policial, causando prejuizos ao Governo da RAEM.

O agente policial em causa e os agentes policiais que o auxiliaram a picar o
ponto foram suspeitos da pratica de varios crimes de burla e de falsificacao
praticada por funcionério, previstos e puniveis pelo Cdédigo Penal. O caso foi
encaminhado para o Ministério Publico em Fevereiro de 2024. O CCAC
comunicou ao CPSP, para efeitos de acompanhamento, a suspeita de infraccoes

disciplinares cometidas pelos respectivos agentes.
(110

Na sequéncia de uma investigagdo, o CCAC detectou, sucessivamente, trés
casos suspeitos de faltas indevidas e prolongadas por doenca, por parte do

pessoal dos Servigos de Alfandega (SA), com a conivéncia de médicos.

No decorrer da investigacdo, verificou-se que trés ex-verificadores
alfandegarios e wum verificador alfandegario no activo recorreram,
respectivamente desde 2016 e em momentos posteriores, a consultas médicas
com fundamento em problemas lombares ou dores nas pernas, obtendo assim
atestados médicos para justificar as suas faltas por doenca. No entanto, os
referidos quatro trabalhadores entravam e saiam frequentemente de Macau,
nomeadamente deslocando-se ao exterior para se divertirem, nos dias em que
obtiveram o atestado médico ou durante o periodo de faltas por doenga. Os actos
praticados pelos trabalhadores acima referidos ndo se compadecem com as
situagdes de alegadas doencas, € ndo obstante o Servigo ter organizado, a
proposito, trabalhos leves em fungdo do estado de satide desses trabalhadores, os

mesmos continuaram a faltar prolongadamente ao servigo por motivo de doenga.

Durante a investigagdo, constatou-se ainda que os quatro trabalhadores dos
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SA se conheciam e se deslocavam, frequentemente e em periodos préximos, a
um hospital de Macau para terem consultas médicas com dois médicos
envolvidos nos referidos casos. Os atestados médicos emitidos por aqueles dois
médicos ndo tiveram na sua origem a situacdo clinica efectiva dos quatro
trabalhadores acima referidos, mas unicamente as datas do seu atendimento no
hospital e, tendo em conta também o nimero de dias de faltas por doenca
requerido pelos proprios trabalhadores, foram emitidos atestados médicos por
periodos relativamente longos. Os referidos médicos conseguiram, por
conseguinte, receber dinheiro a titulo de “comissdes” na sequéncia das referidas
consultas médicas. Na sequéncia da investigagdo, apurou-se que os dois médicos
em causa, mesmo sabendo que a situacdo de doenca dos quatro trabalhadores era
relativamente ligeira, continuaram a justificar faltas por doenca a favor dos
mesmos durante mais de dois anos. Deste modo, os referidos médicos fizeram
com que os quatro trabalhadores dos SA continuassem a receber as suas
remuneragoes, em situacdo de falta prolongada ao servico, prejudicando assim o

Governo da RAEM.

Os quatro trabalhadores dos SA sao suspeitos de ter exagerado o estado das
suas doengas referentes a problemas lombares e a dores nas pernas para obter
atestados médicos de forma fraudulenta, tendo-lhes sido emitidos centenas de
atestados médicos, e assim os mesmos deram entre mais de 900 e 1.400 dias de
faltas ao servico por doenga. Durante o periodo de faltas por doenga, cada um
deles recebeu entre 600 mil e 1,7 milhdes de patacas a titulo de remuneragdes.
Os referidos trabalhadores sdo suspeitos da pratica do crime de burla de valor
consideravelmente elevado previsto e punido pelo Codigo Penal. Os dois
médicos em causa sdo suspeitos da pratica dos crimes de burla de valor
consideravelmente elevado e de falsificacdo de atestado, por serem suspeitos de
terem auxiliado os referidos trabalhadores dos SA na emissdo de centenas de

atestados médicos.

Os quatro trabalhadores dos SA e os dois médicos envolvidos nos trés casos
acima referidos foram encaminhados para o Ministério Publico para efeitos de

acompanhamento do caso. Ao mesmo tempo, a situagdo de suspeita da pratica
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de infrac¢do disciplinar por parte dos trabalhadores em causa ja foi comunicada

aos SA e os dois médicos envolvidos ja se desvincularam do servigo.
av)

O CCAC recebeu uma dentncia, na qual se referia que dois trabalhadores
da Direccao dos Servicos de Finangas (DSF) se ajudaram a marcar ponto
mutuamente dentro do horario de servico, num determinado dia do ano de 2023,

falsificando assim os respectivos registos de assiduidade.

Durante a investigacdo, verificou-se que os dois trabalhadores da DSF
acima referidos tinham uma relacao hierarquica de superior e subordinado e, de
acordo com diferentes provas recolhidas por parte do CCAC, foi apurado que,
uma vez que a DSF permite a utilizacdo da impressdo digital ou do cartdo de
assiduidade para registar a assiduidade, os dois trabalhadores combinaram no
sentido de colocarem os cartdes de assiduidade dentro do gabinete e ajudarem-
se mutuamente a marcar ponto utilizando o cartdo um do outro, nos casos em
que um deles chegasse atrasado ou saisse mais cedo do servigo, durante o periodo
compreendido entre Outubro de 2022 e Agosto de 2023, falsificando assim os
registos regulares de assiduidade de ambos no sistema electronico de controlo de

assiduidade da DSF.

Além disso, mais se verificou que durante os periodos de prestacdo de
trabalho extraordinario, os dois trabalhadores em causa ausentavam-se
frequentemente ou saiam mais cedo dos seus postos de trabalho, ou chegaram
mesmo a nado prestar qualquer trabalho extraordindrio. Por outro lado, tendo
aproveitado a qualidade e a competéncia dos responsaveis pela elaboracdo dos
mapas sobre a verificacdo das horas de trabalho extraordinario, e pela inspec¢ao
dos mapas em causa, os referidos trabalhadores inscreveram, nos referidos
documentos de verificacao, os registos falsificados de assiduidade constantes no
sistema electronico de controlo de assiduidade, induzindo, deste modo, a DSF
em erro no calculo das remuneragdes de trabalho extraordinario dos mesmos,
conseguindo assim obter, de forma fraudulenta, um montante superior a 14 mil

patacas durante o periodo em causa.
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Os dois trabalhadores sdo suspeitos da pratica do crime de falsificagdo
informatica, previsto e punivel pela Lei de combate a criminalidade informatica,
dos crimes de falsificagdo praticada por funciondrio e de burla, previstos e
puniveis pelo Codigo Penal. O caso foi encaminhado para o Ministério Publico

em Abril de 2024 para os devidos efeitos.
V)

O CCAC recebeu uma denuncia, referindo que um homem era suspeito de

ter prestado falsas declaracdes sobre o seu emprego num cabeleireiro, a fim de

obter indevidamente apoio pecunidrio para combate a epidemia destinado aos

trabalhadores, concedido pelo Governo.

Na sequéncia da investigacdo, concluiu-se que o homem acima referido e
um amigo seu, através de um intermediario, obtiveram emprego por um curto
periodo num cabeleireiro. Posteriormente, estes dois individuos deixaram o
emprego, mas o patrdo do cabeleireiro ndo apresentou a declaragdo de cessagao
de emprego junto da Direccdo dos Servigos de Financas (DSF), continuando
ainda a pagar as contribui¢des da seguranca social destes dois individuos. Além
disso, a investigagcdo apurou ainda que, durante o periodo entre 2018 e 2023, o
patrdo do cabeleireiro terd mantido relagdes laborais falsas com 9 residentes de
Macau, para garantir assim o preenchimento da contratacdo do nimero minimo
de 8 trabalhadores locais com vista a satisfazer as condigdes para autorizagao,
por parte da Direccdo dos Servigos para os Assuntos Laborais (DSAL), de

contratacao de 6 a 8 trabalhadores nao residentes.

Aquele patrao de cabeleireiro € suspeito da pratica do crime de falsificagdo
de documento previsto e punido pelo Codigo Penal. O caso foi encaminhado, em
Abril de 2024, para o Ministério Publico para os devidos efeitos e foi

comunicado a DSAL e ao Fundo de Seguranca Social.

Além disso, por terem sido feitas as declaracdes de emprego dos referidos
9 residentes de Macau no cabeleireiro em causa, foi autorizada a concessao, pelo
Governo, do apoio pecuniario ao combate a epidemia para trabalhadores, pelo

que o patrao do cabeleireiro também recebeu indevidamente demasiadas verbas
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do apoio pecuniario ao combate a epidemia para empresas. A situacao ja foi
comunicada pelo CCAC a DSF (entidade concedente) e a Fundagdo Macau para
o devido tratamento.
(VD

Uma empresa integrada de turismo e lazer destacou pessoal para apresentar
presencialmente uma denuncia ao CCAC, segundo a qual, durante o periodo
entre Setembro de 2020 e Fevereiro de 2023, um ex-chefe de cozinha do
departamento de restauracdo da respectiva empresa teria exigido a varios
trabalhadores o pagamento mensal de uma comissao de recomendagao no valor
entre 1.000 a 5.000 patacas apos a admissao nos respectivos cargos, pelo que a

empresa exigiu o assumir de responsabilidades pelos actos que violaram a lei.

Na sequéncia da investigagdo, verificou-se que o referido ex-chefe de
cozinha do departamento de restauragdo tinha o poder de contratar, despedir e
promover trabalhadores do seu departamento. Assim, 0 mesmo aproveitou o
seu poder funcional para exigir a cinco trabalhadores, seus subordinados,
vantagens pecuniérias como contrapartida pela recomendacéo para admisséo
nos respectivos cargos e pela renovacao dos seus vinculos laborais, o que
ascendeu a um valor total de 240 mil patacas. O seu acto foi considerado
suspeito da prética do crime de corrupcao passiva no sector privado previsto e

punido pela Lei de Prevencdo e Represséo da Corrupgéo no Sector Privado.

O caso foi encaminhado para o Ministério Publico em Maio de 2024 para

os devidos efeitos.
(VID)

O CCAC recebeu uma denuncia, segundo a qual alguns ex-economos de
uma empresa integrada de turismo e lazer, depois de terem oferecido um
montante de mais de 20 mil renminbis a terceiros, foram contratados pelo

departamento de gestao daquela empresa.

No decorrer da investigagdo, apurou-se que o executive chief steward do
departamento de gestdo da empresa em causa era responsavel pelos trabalhos de

recrutamento de pessoal e de realizacdo de entrevistas. Em Fevereiro de 2023, a
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empresa procedeu ao recrutamento de economos. A namorada do referido
responsavel do departamento de gestdo, tendo tomado conhecimento daquela
noticia, procurou, através de um outro intermediario, varios individuos do
Interior da China e recomendou-os ao referido responsavel. Em seguida, o
responsavel do departamento de gestdo, aproveitando o seu poder, ajudou os
referidos individuos no ingresso naquela empresa com sucesso, tendo a sua
namorada cobrado a cada candidato uma “comissao de recomendag¢ao” de 15 mil
a 25 mil renminbis. Além disso, o intermediario retirou também beneficios desta
pratica, cobrando a cada individuo que ingressou com sucesso naquela empresa
um montante de mil renminbis. A empresa j& apresentou uma queixa por escrito

para apurar as responsabilidades penais dos envolvidos.

O referido responsavel, a sua namorada e o intermediario sdo suspeitos da
pratica do crime de corrupg¢do passiva no sector privado, previsto e punido pela
Lei de Prevengdo e Repressao da Corrup¢do no Sector Privado. Os referidos
individuos do Interior da China que ofereceram dinheiro para serem contratados
sdo suspeitos da pratica do crime de corrupgado activa no sector privado, previsto
e punido pela mesma lei, tendo o caso sido encaminhado para o Ministério

Publico em Julho de 2024 para os devidos efeitos.
(VIID)

O CCAC recebeu uma denuncia, na qual se referia que os dirigentes de uma
associacdo de Macau, no ambito de pedidos de apoios financeiros, junto do
Fundo para o Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnologia (FDCT), para a
realizagdo de actividades de educacao cientifica e tecnologica, teriam adquirido
materiais junto das empresas sob o seu controlo, obtendo assim dinheiro de

forma fraudulenta.

Na sequéncia da investigacdo, apurou-se que o presidente e um ex-vice-
presidente da direc¢do daquela associagdo apresentaram, em nome da
associacdo, pedidos de apoios financeiros junto do FDCT para a realizacdo de
varias actividades de educagdo cientifica. Na sequéncia da concessdo desses

apoios financeiros, a fim de satisfazer os requisitos de adjudicacdo fixados pelo
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FDCT, a saber, a realiza¢dao de consulta junto, pelo menos, de trés fornecedores
aquando da aquisi¢do de materiais e a adjudicag@o a proposta com o preco mais
baixo, os referidos dois dirigentes da associacdo, recorrendo as empresas de
venda de instrumentos didadcticos que se encontravam sob o seu controlo
efectivo, apresentaram propostas, tendo elaborado varias cotagdes falsas a fim
de conseguirem as adjudicagdes através de conluio, simulando assim que as
consultas tinham sido feitas junto de trés fornecedores. Na realidade, as empresas
que apareciam nas respectivas cotacgoes falsas eram estabelecidas ou inventadas
pelos dois dirigentes, com o objectivo de assegurar as adjudicagdes. Além disso,
para obter de forma fraudulenta os apoios financeiros até aos limites maximos
aprovados pelo FDCT, os dois individuos empolaram os valores das despesas
das actividades e elaboraram recibos falsos para reembolso das despesas junto

do FDCT, envolvendo o caso um montante de mais de um milhdo de patacas.

Os dois dirigentes da associagdo em causa sdo suspeitos da pratica dos
crimes de burla e de falsificagdo de documento previstos e punidos pelo Codigo
Penal, tendo o caso sido encaminhado para o Ministério Publico em Outubro de

2024 para os devidos efeitos.

IV. Cooperacao transfronteirica

Em 2024, o CCAC tratou um total de 62 casos de apoio a investigacao, dos
quais 49 por solicitacdo de entidades homodlogas do exterior. Destes 49 casos, 35
foram solicitados por autoridades do Interior da China e 14 pela Comissado
Independente contra a Corrupgao (ICAC) e outros o6rgdos executores da lei de
Hong Kong. Por sua vez, o CCAC apresentou 13 pedidos de apoio a investigacao
a entidades homologas do exterior, dos quais 8 a autoridades do Interior da
China, 2 a0 ICAC de Hong Kong, e 3 simultaneamente a autoridades do Interior
da China e ao ICAC de Hong Kong. Dos 62 casos de apoio a investigagao
tratados em 2024, 36 foram dados como concluidos, estando os restantes 26

ainda a ser acompanhados (vide o mapa seguinte).

26



Pedidos de apoio Pedidos de apoio
. . a investigacao a investigacao
Tipo de pedidos apresentados apresentados
ao CCAC Total pelo CCAC Total
. Interior Interior
Locais Hong Kong da China Hong Kong da China
Casos instruidos
em 2024 6 27 ! 2
1 6
49 13
Casos acumulados g 2 3 apresentados a
até 2024 Hong Kong e ao
Interior da China
simultaneamente
1 3
Casos em 2 apresentados a
acompanhamento ? 1 20 Hong Kong e ao 6
Interior da China
simultaneamente
1 5
Casos arquivados 1 apresentado a Hong
(Concluido o apoio 5 24 29 Kong e ao 7
a investigacao) Interior da China
simultaneamente

V. Sentencas judiciais

De acordo com os dados fornecidos pelos tribunais, em 2024, os tribunais
procederam a apreciacdo de um total de 122 casos criminais investigados e
tratados pelo CCAC, os quais envolveram um total de 203 arguidos, incluindo
um caso de burla praticada por um funcionario bancéario € uma associagao
criminosa, resolvido pelo CCAC, que foi dividido em 111 casos pelos 6rgaos
judiciais, envolvendo 149 arguidos. Durante o ano, 96 casos transitaram em
julgado, e em 3 dos casos algumas das condenagdes ja transitaram também em

julgado.

Relativamente aos referidos 96 casos ja transitados em julgado e aos 3 casos
dos quais algumas das condenagdes ja transitaram em julgado, estdo em causa
crimes de corrupgdo activa, corrup¢do passiva para acto ilicito, falsificagdo

praticada por funciondrio, abuso de poder, inexactidio dos elementos,
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falsificacao informatica, obtencao, utilizagdo ou disponibilizagdo ilegitima de
dados informaticos, branqueamento de capitais, burla, burla de valor elevado,
burla de valor consideravelmente elevado, falsificacdo de documento, uso de

documento falso, denuincia caluniosa, entre outros crimes.

VI. Trabalho relativo a Declaracao de Bens Patrimoniais e Interesses

O regime da Declaracio de Bens Patrimoniais e Interesses dos
trabalhadores da funcdo publica, criado em 1998, foi implementado em Macau
ha ja 26 anos. O regime da Declaragdo de Bens Patrimoniais e Interesses, como
uma das medidas de prevencao da corrupcao dos trabalhadores da fung¢ao publica,
tem desempenhado um papel essencial na promocdo da constru¢do de uma
sociedade integra em Macau. A implementacdo deste regime aumentou a
transparéncia do exercicio de funcdes publicas por parte dos trabalhadores da
funcdo publica, promovendo assim a integridade e a rectidao dos trabalhadores
da funcdo publica, no sentido de construir uma firewall eficaz para garantir um
governo integro, respondendo deste modo as expectativas da populacdo em
relagdo a construcdo de um governo integro. Entre os casos julgados pelos
tribunais em 2024, houve 2 casos relacionados com o crime de inexactidao dos
elementos na apresentacdo da declaracdo de bens patrimoniais e interesses e 1
caso de crime de riqueza injustificada com sentenga condenatéria. Ao mesmo
tempo, foi resolvido, em 2024, 1 caso de falsa declaragcdo de bens patrimoniais e

interesses.

O CCAC tem dado grande importancia aos trabalhos relativos a Declaracao
de Bens Patrimoniais e Interesses e ao aperfeicoamento do respectivo regime.
Para além de fiscalizar, nos termos da lei, a licitude e a correc¢ao administrativa
dos actos que envolvem a declaracdo de bens patrimoniais e interesses, procede-
se também sempre a revisdo da execugdo desses trabalhos, mantendo uma
estreita comunicagdo com os servigos publicos neste ambito, optimizando, de
forma dindmica, os servicos prestados actualmente e o funcionamento interno,
complementada com a utilizacdo do sistema electronico especifico destinado a

declaracdo de bens patrimoniais e interesses e as respectivas accoes de
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divulgacdo e promogao. Espera-se que os trabalhos implementados no ambito da
Declaracao de Bens Patrimoniais e Interesses desempenhem sempre um papel

dindmico e eficaz na prevencao da corrupcao.

Em 2024, o CCAC recebeu e tratou um total de 12.493 declara¢cdes de bens
patrimoniais e interesses (vide o Mapa I). A maioria dos declarantes cumpriu o
dever de declaragdo dentro do prazo legal, havendo apenas um numero reduzido
de individuos que ndo cumpriram o prazo legal para a entrega da declaragao de
bens patrimoniais e interesses. O CCAC acompanhou, de forma activa, esses
casos de falta de entrega da declaracdo, enviando 103 cartas de notificagcdo de
“extemporaneidade” (vide os Mapas II e III) aos respectivos individuos
(declarantes, os seus conjuges ou unidos de facto), representando este nimero
uma reducao de 35,22%, quando em comparagao com as 159 cartas enviadas no
ano anterior. Apos a recepg¢ao das cartas de notificacao de “extemporaneidade”,
os obrigados faltosos apresentaram as declaracoes de bens patrimoniais e
interesses em falta e as respectivas justificacdes num periodo considerado
oportuno. Para além disso, no ano de 2024, nao se verificou nenhum caso em
que um declarante tenha assumido responsabilidade legal por falta de entrega da
declaracao sem justificacdo ou por irregularidades formais na entrega da mesma,
tendo os trabalhos relativos a Declaragdo de Bens Patrimoniais e Interesses

alcancado, em termos gerais, os objectivos pretendidos.

Mapa I

Mapa estatistico relativo a apresentacio da
declaracio de bens patrimoniais e interesses em 2024

Motivo da apresentacido da declaracgao Nl;z;ig(;sde
Inicio de fungdes 1.426
Alteracao de fungdes 3.859
Cessacao de fungdes 1.080
Actualizagdo quinquenal 4.041
Actualizacdo em razao do conjuge 544
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Motivo da apresentacido da declaracgao

Numero de

pessoas
Cumprimento do dever de prestagdao de informacgdes 1.197
Actualizacao voluntaria 346
Total 12.493

Mapa Il

Mapa estatistico relativo ao envio de cartas de
notificacio de “extemporaneidade” em 2024

(Obrigado faltoso: declarante)

Servico/Orgio a que pertence Numero de
Ordem . .
o obrigado faltoso cartas enviadas
1 Autoridade de Aviagao Civil 2
2 Corpo de Bombeiros 4
3 Corpo de Policia de Seguranca Publica 11
4 Direcg¢ao de Inspec¢ao e Coordenagao de Jogos 5
5 Direccao dos Servigos de Assuntos de Justica 1
Direcgdo dos Servicos para os Assuntos
6 . 1
de Trafego
7 Direc¢do dos Servigos para os 5
Assuntos da Sede do Governo
8 Direccao dos Servigos Correccionais 3
9 Direccao dos Servicos de Educacao e 5
de Desenvolvimento da Juventude
10 Direccao dos Servigos de Finangas 3
1 Direccao dos Servigos das Forgas )
de Seguranca de Macau
12 Direccao dos Servigos de Identificagao 1
13 Direccao dos Servigos de Protec¢ao Ambiental 2
14 Gabinete de Comunicag¢ado Social 1
15 Instituto para os Assuntos Municipais 8
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Servico/Orgio a que pertence Numero de
Ordem . .
o obrigado faltoso cartas enviadas
16 Instituto de Accao Social 2
17 Instituto Cultural 3
18 Instituto do Desporto 1
19 Instituto de Habitacao 1
20 Imprensa Oficial 1
Instituto de Promog¢ao do Comércio e
1 do Investimento de Macau 1
(actual “Instituto de Promog¢ao do
Comércio e do Investimento™)
22 Policia Judiciaria 2
23 Servigos de Alfandega da Regido )
Administrativa Especial de Macau
Direcgao dos Servicos de Administragao
24 ~ D1 2
¢ Fungao Publica

25 Servigos de Satude 8
26 Universidade de Macau 21
27 Universidade Politécnica de Macau 4

Total 99

Mapa III

Mapa estatistico relativo ao envio de cartas de
notificacdo de “extemporaneidade” em 2024

(Obrigado faltoso: conjuge ou unido de facto do declarante)

Obrigado faltoso

Numero de
cartas enviadas

Conjuge ou unido de facto do declarante

4

Actualmente, vivemos numa era de evolucdo rapida da tecnologia

electronica, sendo os servicos electronicos considerados uma medida

importante para aperfeicoar os trabalhos do governo. O CCAC, aproveitando
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também a oportunidade da governacao electronica, desenvolveu e lancou vérias
aplicacdes e plataformas electrénicas, que sdo também aplicadas aos trabalhos
relativos a Declaracéo de Bens Patrimoniais e Interesses. Até 2024, 0 CCAC ja
desenvolveu 3 sistemas especificos relativos a referida declaracdo para
utilizacao pelos servigos publicos e pelos declarantes, entre eles, o “Sistema de
processamento de notificacdes da declaracdao de bens patrimoniais e interesses”
(doravante designado por “plataforma de notificacao electronica”) e o “Sistema
de marcacdo prévia online para a entrega da declaracdo de bens patrimoniais e
interesses” (doravante designado por “sistema de marcagdo prévia”) ambos
criados e lancados pelo CCAC. A plataforma de notificacéo electronica facilita
0 envio online de notificagdes por parte dos servigos publicos, enquanto o
sistema de marcacdo prévia proporciona conveniéncia aos declarantes na
organizacao do seu tempo para apresentacao da declaracédo. A utilizacéo destes
dois sistemas ndo s6 proporciona mais conveniéncia aos servigos publicos e
declarantes, como também potencia a qualidade e a eficacia da gestdo dos
trabalhos relativos a Declaracdo de Bens Patrimoniais e Interesses. Além disso,
para reforcar a cooperacao entre as duas entidades depositarias das declaragdes
de bens patrimoniais e interesses, 0 CCAC e o Gabinete do Presidente do
Tribunal de Ultima Instincia criaram conjuntamente a “plataforma de partilha
de informacdes sobre a Declaragdo de Bens Patrimoniais e Interesses”, cuja
funcdo de partilha de informacdes pode ampliar a intercomunicabilidade de
informac0es entre as duas partes, fazendo com que a execucéo dos trabalhos
relativos a Declarag@o de Bens Patrimoniais e Interesses entre as duas partes

seja mais suave e eficaz.

Desde 2012, o CCAC tem vindo a desenvolver a plataforma de notificacéo
electronica, a qual entrou oficialmente em funcionamento a partir do inicio de
2013, tendo passado ja mais de 10 anos desde a data do seu langamento. Com
a promocéao do CCAC e a colaboragdo activa dos servigos/drgaos, a utilizacéo
da referida plataforma tem obtido resultados positivos. Para que mais
servigos/orgéos adiram, como utentes, a plataforma, em 2024, o CCAC entrou
em contacto com os servicos/érgaos que ainda ndo eram utentes da plataforma
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de notificacdo electrénica, e, no decorrer do ano, 3 novos servigos/érgaos
solicitaram a ades&o, como utentes, a referida plataforma. O CCAC congratula-
se com o facto de um servico/orgdo recém-criado ter tomado a iniciativa de
solicitar também a adesdo como utente a referida plataforma. Actualmente,
totalizam 74 os servigos/drgdos que se utilizam a referida plataforma (vide o
Mapa V). Em 2024, o CCAC recebeu um total de 3.900 of icios/notificacdes,
de entre as quais 3.767 notificacdes foram recebidas através do carregamento
na referida plataforma de notificacdo electronica, representando 96,59% do
numero total de oficios/notificacbes recebidos (vide o Mapa V). O CCAC
espera que 0s servigos/orgaos que ainda ndo activaram a utilizacdo da referida
plataforma adiram, o mais breve possivel, como utentes, ao “Sistema de
processamento de notificacdes da declaracdo de bens patrimoniais e interesses”,
dando apoio a promocéo da governacdo electronica do Governo da RAEM,
devendo os utentes aproveitar a plataforma de notificacdo electronica para
entregar a documentagao, contribuindo assim para a simplificacéo do fluxo dos

trabalhos e para o reforco da eficacia dos mesmos.

Mapa IV
Lista de utentes do “Sistema de processamento de notificacoes
da declaracio de bens patrimoniais e interesses” em 2024

Ordem Servicos/Orgios Ordem Servigos/Orgios

Escola Superior das Forgas

1 Autoridade de Aviagao Civil | 37 de Seguranca de Macau

Autoridade Monetaria Fundo de Desenvolvimento

2 38 o

de Macau e Apoio a Pesca
3 Comissariado da Auditoria 39 Fundo de Desenvolvimento

da Cultura
: Fundo para o Desenvolvimento

4 Corpo de Bombeiros 40 das Ciéncias e da Tecnologia
5 Conselho de Consumidores 41 Fundagao Macau
6 Comissariado < ontra a 42 Fundo de Pensdes

Corrupcao
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Ordem Servicos/Orgios Ordem Servigos/Orgios
Comissao de
7 Desenvolvimento de 43 Fundo de Seguranga Social
Quadros Qualificados
Centro de Formagao Juridica Gabinete de Comunicagao
8 o 44 :
e Judiciaria Social
Conselho dos :
9 Magistrados Judiciais 45 Gabinete do Procurador
10 Centro de Mediagao de 46 Gabinete do Presidente do
Litigios Médicos Tribunal de Ultima Instancia
11 Comissao de Pericia 47 Instituto para os Assuntos
do Erro Médico Municipais
12 Corpo de POII,C@ de 48 Instituto de Acgao Social
Seguranca Publica
13 Direcgao dos Servigos de 49 Instituto Cultural

Correios e Telecomunicagdes

Delegacao Economica e

14 Cultural de Macau em Taiwan >0 Instituto do Desporto
15 Direcgdo deNInspecgao © 51 Instituto de Habitagao
Coordenagao de Jogos
Direccao dos Servigos de :
16 Assuntos de Justica 52 Imprensa Oficial
17 Direcgao dos Servigcos para 53 Instituto de Promocgao do
os Assuntos Laborais Comércio e do Investimento
Direcgdo dos Servigos Instituto para a Supervisao e
18 de Assuntos Maritimos e 54 ufo para a supervisac
0 Administragao Farmacéutica
de Agua
19 Direc¢ao dos Servigos para os 55 Macau Investimento e
Assuntos da Sede do Governo Desenvolvimento, S.A.
20 Direccao dos Servigos para 56 Sociedade do Metro Ligeiro
os Assuntos de Trafego de Macau, S.A.
21 Direcgdo dos Servigos de 57 |Matadouro de Macau, S.A.R.L.

Cartografia e Cadastro
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Ordem Servicos/Orgios Ordem Servigos/Orgios
29 Direccao dos Servigos 53 Centro de Ciéncia de
Correccionais Macau, S.A.
73 Direccao dos Servigos de 59 Macau Renovacgao Urbana,
Estatistica e Censos S.A.
Direcg¢ao dos Servicos
24 de Educacdo e de 60 Obra Social do Corpo da
Desenvolvimento Policia de Seguranga Publica
da Juventude
Direccao dos Servigos de
25 |Economia e Desenvolvimento| 61 Policia Judiciaria
Tecnolégico
Direcgao dos Servicos de Servicos de Alfandega da
26 Estudo de Politicas e 62 Regido Administrativa
Desenvolvimento Regional Especial de Macau
27 Direcgao dos Servigos 63 Servigos de Apoio a
de Finangas Assembleia Legislativa
Direccao dos Servigcos Direccao dos Servigos
28 das Forcas de Seguranca 64 de Administragado e
de Macau Funcgao Publica
Dlrecgag dos Servu;? s da Secretaria do Conselho
29 Supervisao e da Gestao dos 65 .
! y 1 Executivo
Activos Publicos
Direcgdo dos Servicos Sociedade para o
30 deQI dentifica éog 66 | Desenvolvimento dos Parques
¢ Industriais de Macau, Limitada
31 Dlrecg’ao. dos SerV1gf) 3 67 Servigos de Policia Unitarios
Meteorologicos e Geofisicos
Direccao dos Servigos . ,
32 de Obras Piblicas 68 Servigos de Satude
33 Direccdo C}OS SerYlgos de 69 Universidade de Macau
Proteccao Ambiental
34 Direcgdo dos Servicos da 70 Universidade Politécnica
Protecgao de Dados Pessoais de Macau
35 Direcgao dos Servicos de 71 Universidade de Turismo

Solos e Construgao Urbana

de Macau
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Ordem Servicos/Orgios Ordem Servigos/Orgios

Direccao dos Servigos

36 de Turismo

Lista dos servicos que activaram e comecaram a utilizar o “Sistema de
processamento de notificacoes da declaracio de bens patrimoniais e
interesses” em 2024

Ordem Servicos/Orgios

79 Complexo de Cuidados de Saude das [Thas — Centro Médico de
Macau do Peking Union Medical College Hospital

73 TDM — Teledifusao de Macau, S.A.

Gabinete Preparatorio para a Organizagdo da Zona de Competi¢ao
de Macau da 15.* edi¢dao dos Jogos Nacionais e da 12.* edi¢ao dos
Jogos Nacionais para Pessoas Portadoras de Deficiéncia e 9.* edicao
dos Jogos Olimpicos Especiais Nacionais

74

Mapa V

Situacio da utilizaciao do “Sistema de processamento de notificacoes
da declaracio de bens patrimoniais e interesses” em 2024

Numero de notifica¢des recebidas pelo “Sistema de processamento

de notificagdes da declaragdo de bens patrimoniais e interesses” 3.767
em 2024
Numero total de notificagdes da declaracao de bens patrimoniais
: : 3.900
¢ interesses recebidas em 2024
Percentagem das notificagoes recebidas, em 2024, através do
“Sistema de processamento de notificacoes da declaracao de 96.59
9 (1]

bens patrimoniais e interesses” em relacio ao numero total
de notificacoes recebidas

Para facilitar os trabalhos de gestdo e os servigos prestados ao publico no
ambito da Declaracao de Bens Patrimoniais ¢ Interesses, o CCAC langou, em
finais de 2021, o “sistema de marcacdo prévia online para a entrega da
declaracao de bens patrimoniais e interesses”. De acordo com os respectivos

dados estatisticos, em 2024, registou-se um total de 1.305 pessoas que utilizaram
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o sistema de marcagao prévia online do CCAC, das quais 1.049 apresentaram a
declaracao conforme a hora marcada, representando 8,4% do total das pessoas
que entregaram a declaracdo (vide o Mapa VI). Apesar da discrepancia existente
entre as marcacoes prévias € a previsao das mesmas, o sistema de marcagao
prévia tem efeitos positivos nos trabalhos de gestdo do CCAC. Fazendo uma
retrospectiva da fase em que a situagdo epidémica foi grave em Macau mas em
que foi necessario manter a prestacao limitada de servigos, o sistema de
marcacao prévia online constituiu justamente uma das medidas indispensaveis
de controlo do fluxo de pessoas. Estdo também disponiveis no sistema de
marcacao prévia as fungdes de “Consultar/Editar/Cancelar a marcagao prévia”.
Em 2024, 84 pessoas cancelaram as suas marcagdes prévias € 172 pessoas ndo
compareceram conforme a hora marcada, representando, respectivamente,
6,44% e 13,18% do niimero total dos utilizadores do sistema de marcagao prévia
online (vide o Mapa VII). Através da pagina electronica dedicada ao sistema
de marcagdo prévia, os declarantes podem agendar, por si proprios € de forma
flexivel, um periodo para a apresentacao das declaragdes. Desde a apresentagdo
do pedido de marcacdo prévia até a recepcdo da confirmag¢do por mensagem
(apenas para numeros de telemdvel de Macau) ou e-mail, o procedimento
completo de marcacao prévia € simples e automatico, facilitando a sua utilizagao
pelos declarantes. Neste contexto, 0 CCAC sugere que os declarantes aproveitem
o referido sistema para fazer as marcagoes prévias, sendo que, caso prevejam que
a declaragdo ndo possa ser apresentada a hora marcada, devem procurar cancelar
antecipadamente as respectivas marcagdes ou alterar a sua marcagao prévia para
um outro periodo que lhes seja mais conveniente, através da referida pagina
electronica tematica, minimizando assim a taxa de ndao comparecimento, para
que, desta forma, o CCAC possa organizar de forma adequada os seus recursos

humanos e proceder a um planeamento mais eficaz dos trabalhos nesta area.
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Mapa VI

Situacdo da entrega da declaracio com marcacio prévia
e sem marcac¢io prévia em 2024

Com marcagao prévia
4 8,4%

Sem marcagao prévia %
91,6%

Mapa VII

Situacio da utilizacdo do sistema de marcagio prévia online para a
entrega da declaracio de bens patrimoniais e interesses em 2024

Cancelamento da
marcagao prévia
G 6,44%

_ Nao comparecimento
. 13,18%
Comparecimento conforme a

marcagao prévia

80,38%

Para que os trabalhadores da funcdo publica possam conhecer de forma
mais profunda o conteudo concreto do Regime Juridico da Declaracao de Bens
Patrimoniais ¢ Interesses, 0 CCAC tem vindo também a realizar acgdes de

divulgacdo e promocao através de diversos meios, nomeadamente através da
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publicacdo de informagdes relativas a Declaragdo de Bens Patrimoniais e
Interesses na pagina electronica, da producao de panfletos, da disponibilizagdao
de orientacoes € do modelo de preenchimento em formato impresso e
electronico, entre outros meios. Para além disso, em 2024, o CCAC realizou trés
sessoes de esclarecimento sobre a Declara¢ao de Bens Patrimoniais e Interesses
para os servigos publicos que recrutaram um maior numero de trabalhadores,
contando com a presenca de cerca de 300 pessoas. Através da prestagao de
esclarecimentos e interac¢des presenciais, bem como de respostas imediatas
as questoes colocadas, permitiu-se que os trabalhadores da funcdo publica
conhecessem melhor a forma correcta de preenchimento da declaragdo e as
respectivas responsabilidades legais. Acredita-se que, com a persisténcia
simultdnea do CCAC na governagdo de acordo com a lei e na realizacdo de
accdes de divulgacdo e promocgdo, os trabalhadores da fung¢do publica podem
cumprir, rigorosamente € de forma generalizada, o dever da declaragdo previsto
na lei e, a0 mesmo tempo, saira reforgada a consciéncia da integridade e da

autodisciplina.
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SECCAO III
PROVEDORIA DE JUSTICA

I. Introducao

Em 2024, o CCAC cumpriu o conteudo dos discursos importantes
proferidos pelo Secretario-geral Xi Jinping no “20.° Congresso Nacional”,
especialmente os que foram salientados num capitulo proprio sobre a construgdo
do Estado de Direito, o empenho na promocao conjunta da governacao do Pais a
luz da lei, o exercicio da governanga fundamentado na lei e a administragdo em
obediéncia a lei, salientando também o pensamento fundamental para a
construcao integrada de um pais, governo e sociedade assentes no primado da
lei, no sentido de cumprir constantemente as exigéncias do trabalho em termos
de uma actuacao em estrita conformidade com a lei, uma execug¢do rigorosa da
lei e um apuramento sério das responsabilidades em caso de violacdo da lei,

concretizando assim os objectivos definidos nas Linhas de Ac¢do Governativa.

Em 2024, foram instaurados 146 novos processos de inquérito e 1 processo
de sindicancia no ambito da provedoria de justi¢a. Juntando os processos
transitados do ano transacto, um total de 288 processos de inquérito encontra-se
em fase de acompanhamento. Por outro lado, o CCAC concluiu a investigacdo e
procedeu ao arquivamento de 143 processos de inquérito no ambito da
provedoria de justi¢a, dos quais 6 foram integrados na lista de “olhar em
retrospectiva”, tendo sido retirados 7 processos da referida lista apds concluida

a fiscalizacdo subsequente.

Relativamente aos processos cuja investigagao foi concluida em 2024, 99
foram arquivados por nao terem sido detectadas quaisquer ilegalidades ou
irregularidades administrativas, 9 foram arquivados por insuficiéncia de dados,
3 foram arquivados por se encontrarem fora do &mbito de competéncia do CCAC,
1 processo, no ambito da provedoria de justi¢a, foi encaminhado para a DSCC,
por causa do seu objecto, para efeitos de realizacdao de investigacdo criminal, 4
foram concluidos por terem sido aceites as recomendacdes ou prometido o

respectivo acompanhamento, 10 foram concluidos por terem sido aceites as
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sugestdes ou prometido o respectivo acompanhamento, 14 foram devidamente
tratados pelos respectivos servigos antes ou depois da intervengdo do CCAC, e
3 processos viram o seu acompanhamento dispensado por desisténcia da
respectiva queixa ou denuncia, ou por desnecessidade de acompanhamento

temporario.

Estatistica dos processos concluidos no ambito da

provedoria de justica em 2024

Insuficiéncia de dados

6,29%
Fora da competéncia do CCAC

2,10%

Encaminhados para a
/" DSCC para investigagéo

0,
Néo foi detectada / 0,70%
qualquer ilegalidade Acolhimento da recomendagao ou

ou irregularidade promessa de acompanhamento

administrativa— 2,80%

0,
69,23% Acolhimento da sugestéo ou

promessa de acompanhamento

6,99%
Tratados adequadamente pelos

respectivos servigos antes ou depois
da intervengdo do CCAC

9,79%

Desisténcia da queixa ou

dentncia e dispensa temporaria do
acompanhamento

2,10%

Em 2024, o CCAC emitiu 7 sugestdes, entre elas, 1 em relacdo ao processo
de sindicancia, emitindo também 4 recomendagdes, a maioria das quais foi
imediatamente aceite pelos servicos e foi feito ou prometido o respectivo

acompanhamento.

Em 2024, os casos no ambito da provedoria de justica recebidos pelo CCAC
envolveram um Unico assunto ou diversos assuntos. De acordo com a estatistica,
ocuparam cerca de metade da quantidade total de casos as seguintes trés areas: o
regime da funcao publica, os assuntos municipais e os assuntos de solos e obras
publicas. O regime da fung¢do publica continuou a ser alvo de atencao,
representando cerca de 30% do total de casos, tendo envolvido sobretudo
questdoes disciplinares dos trabalhadores da func¢do publica, gestdo e

funcionamento dos servicos publicos, e recrutamento de pessoal, entre outras
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areas. A soma da quantidade dos casos relativos aos assuntos municipais € aos
assuntos de solos e obras publicas representou mais de 10% do total. No ambito
dos assuntos municipais, os casos envolveram principalmente a higiene
ambiental, as questdes relativas ao ruido, as licencas administrativas e a
ocupacdo de terrenos publicos, entre outros assuntos, enquanto as obras ilegais,
o procedimento de concessdo de terrenos e a falta de rigor na fiscalizacdo das
obras publicas foram os principais alvos de aten¢do no ambito dos assuntos de
solos e obras publicas. O CCAC ir4d continuar a defender o principio da
legalidade e, simultaneamente, articular com os principios da adequacgdo e da
proporcionalidade e reforcar a fiscalizagdo dos assuntos publicos, para responder

as expectativas dos cidadaos.

Na verdade, para se articular com as medidas de incentivo a autoconfianca
da administracdo, o CCAC manifesta sempre de imediato as suas opinides e
posi¢des perante 0s servicos ou Orgdos em causa, durante o decorrer das
investigacoes, no sentido de dar mais espago para auto-avaliagdo e auto-
aperfeicoamento, evitando que os mesmos aguardem passivamente as opinioes
ou recomendacdes do CCAC para o posterior acompanhamento, estimulando
deste modo os servicos ou Orgdos a corrigir e aperfeicoar, de forma mais
proactiva, os seus proprios mecanismos de funcionamento ou regimes
estabelecidos, em conformidade com as referidas opinides emitidas com

antecedéncia.

I1. Resumo de inquéritos

)
“Relatorio de inquérito sobre o Despacho do Chefe do Executivo n.°

57/2024 (relativo aos precos de venda das frac¢des autonomas da habitacdo

economica dos Lotes B4, B9 ¢ B10 da Zona A dos Novos Aterros) ”

Em Abril de 2024, o CCAC recebeu varias queixas relativas aos precos de
venda e aos racios bonificados das frac¢des da habitacdo economica dos Lotes

B4, B9 e B10 da Zona A dos Novos Aterros publicados pelo Despacho do Chefe
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do Executivo n.° 57/2024, e apos analise, considerou que o contetido das queixas
nao estava relacionado com a ilegalidade ou a irregularidade dos procedimentos
ou dos actos administrativos, estando apenas em causa actos normativos ou
medidas administrativas tomadas pela Administragao Publica. Nestes termos, o
CCAC instaurou, no ambito das suas competéncias, um inquérito para

acompanhamento do caso.

Em relagdo a questdo da fixagdo dos precos de venda da habitacao
econdmica nos lotes em causa, apds analise, apurou-se que em 2019, aquando da
divulgag¢do do anlincio de candidatura a habitacdo econdmica, o Instituto de
Habitacao (IH) definiu, de acordo com o Despacho do Chefe do Executivo n.°
169/2019, que o limite minimo do rendimento mensal total de um candidato com
um agregado familiar de dois elementos era de 17.680 patacas, sendo este
requisito apenas um dos analisados para apreciagdo e aprovagao do pedido. Em
2024, aquando da publicacao dos precos de venda da habitagdo econdomica dos
lotes em causa, foi tido como sendo um dos parametros de referéncia, para efeitos
do calculo da capacidade aquisitiva na vertente de suportar os encargos das
amortizacoes por parte dos candidatos, o limite minimo do rendimento mensal
total do candidato com um agregado familiar de dois elementos, fixado no

Despacho do Chefe do Executivo n.° 151/2023, e que era de 19.270 patacas.

Desde que esteja em conformidade com os critérios relativos aos pregos de
venda previstos no artigo 32.° da Lei da Habitagdo Econdmica alterada em 2015
(adiante designada por “antiga Lei da Habitacdo Econdmica™), a decisdo da
Administragdo Publica sobre 0 ano em que os valores devem ser utilizados como
base de calculo dos precos de venda pertence a sua margem de
discricionariedade, ndo existindo na lei normas imperativas sobre esta matéria.
No passado, quando a Administra¢ao Publica publicava todos os precos de venda
da habitacdo econdémica, o célculo da capacidade aquisitiva na vertente de
suportar os encargos com as amortizagdes por parte dos candidatos era efectuado
com base no limite minimo, vigente, do rendimento mensal total dos candidatos
a habitagdao econdmica na altura da publicacdo dos pregos de venda, sendo que o

calculo nunca teve como base o limite minimo, vigente, do rendimento mensal
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no ambito da candidatura a habitacdo econdémica durante o periodo de

candidatura ou antes desse periodo.

Quanto a disposig¢ao sobre a utilizagdo, pelo Governo, do limite maximo de
rendimento para a habitacdo social a funcionar como limite minimo de
rendimento para a habitacdo econdmica, a mesma surgiu devido ao facto de a
Administragdo Publica ter considerado adequado estabelecer uma
correspondéncia entre o limite minimo de rendimento para a habitagdo
econdmica € o limite maximo de rendimento para a habitacdo social, com o
objectivo de fazer cumprir o principio da complementaridade legalmente
consagrado no ambito da habitacdo econdmica, articulando as politicas de

habitacao social, econdmica e do mercado privado.

Parece que, de acordo com o contetdo das queixas, existe uma confusdo
entre os pré-requisitos para a apreciacdo e aprovacao de candidaturas,
nomeadamente quanto ao limite minimo de rendimento mensal dos candidatos e
aos critérios de precos de venda da habitacdo econdmica. Na realidade, ndo
existe, de facto, uma relagdo obrigatdria de indexagdo no ambito juridico entre
essas duas realidades. A Administragdo Publica exerceu apenas o poder
discricionario na implementac¢do de politicas, aquando da ponderacao do critério
de capacidade aquisitiva dos candidatos, utilizando assim, de um modo geral,
como um dos parametros de referéncia do calculo concreto, o montante do limite
maximo do total de rendimento mensal de um agregado familiar, composto por
dois elementos, de uma habitagdo social, ou o montante do limite minimo do
total de rendimento mensal de um agregado familiar, composto por dois
elementos, de uma habitagdo econdémica, aquando da publicacdo dos precos de

venda.

Quanto aos racios bonificados da habitagdo econdémica, os valores de
mercado das frac¢des aplicados no calculo foram avaliados, ao longo dos anos,
primeiramente por trés empresas profissionais de avaliacdo de propriedades, e
depois definidos pelo IH apos a sua ponderagdo global, sendo que além disso, as

formulas de calculo dos racios bonificados da habitacdo econdémica foram
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sempre claramente esclarecidas pelo IH. As formulas de célculo dos racios
bonificados em caso de revenda da habitagdo econdmica previstas na antiga Leti
da Habitacdo Econdmica ndo previam, obrigatoriamente, como escolher o valor
de mercado das fracg¢des, sendo esta matéria pertencente ao ambito do poder
discricionario da Administragdo Publica. Assim, as alegacoes relativas a eventual
violagdo, por parte da Administracio Publica, das disposi¢des legais
relativamente aos racios bonificados, nao tém razao de ser, ndo sendo também
de duvidar da razoabilidade dos meios de avaliagdo relativamente objectivos
utilizados pela Administracdo Publica, no momento do exercicio do poder
discricionario.

Apods uma analise global, concluiu-se que o conteudo do Despacho do
Chefe do Executivo n.° 57/2024 esta em consonancia, no ambito da aplicacao da
lei, com as disposicdes da antiga Lei da Habitacdo Econdmica que era entdo
aplicavel a matéria em causa. Desta vez, face as vozes da sociedade que
duvidaram do preco de venda de habitacdo econdmica, verificou-se que a
Administragdo Publica e os servigos competentes esclareceram, de imediato e
por diversas formas, o publico sobre a forma concreta de calculo dos pregos de
venda e dos racios bonificados de habitacdo economica, confirmando a

legalidade da respectiva forma de célculo.

Por outro lado, a Lei da Habitacdo Econdmica alterada e republicada em
2020 procedeu a alteragdao do “critério de capacidade aquisitiva”, substituindo-o
pelo “critério de custo” para o calculo dos precos de venda de habitacao
econdmica, porque teve em consideracdo que a capacidade aquisitiva dos
candidatos e a localizagdo e orientacdo dos edificios envolvem uma certa
subjectividade, fazendo com que o preco de venda ndo corresponda ao custo real.
ApOs a alteracao dos critérios ou factores para a fixagdo do prego de venda de
habitacdo econdmica, no sentido de passar a ter, no futuro, em consideragdo o
prémio de concessdo do terreno, o custo de constru¢do e 0s custos
administrativos, em relagdo aos critérios para a fixacdo do preco de venda dos
diversos empreendimentos de habitacdo econdmica na Zona A dos Novos

Aterros, deixardo de existir consideragdes ou controvérsias sobre a capacidade
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aquisitiva dos candidatos.

De harmonia com a lei, o CCAC ja comunicou o resultado da investigacao
ao Chefe do Executivo, sugerindo que os servigos competentes ponderem mais
sobre a divulgagdo de informagdes preliminares e promovam a generalizagao dos
conhecimentos sobre o regime juridico da habitagdo econdmica, no sentido de
reforgar os conhecimentos dos cidaddos sobre o objectivo e o papel da

construcao de habitagao economica.

(1)

Fiscalizacao adequada das faltas por doenca

Em Abril de 2024, o CCAC divulgou casos suspeitos de obtencao
fraudulenta de atestados médicos por parte de pessoal alfandegario, os quais
mereceram grande aten¢do por parte da Administracdo Publica, pelo que o
CCAC instaurou um processo de sindicancia, procedendo novamente a uma
investigacdo e andlise global sobre o regime das faltas por doenga dos
trabalhadores da Administracdo Publica e o funcionamento de tal regime por
parte da Junta de Saude. Depois de clarificar a situacao pratica e as dificuldades
concretas da referida Junta, bem como proceder a revisao, com prioridade, da
situacdo de execucdo das respectivas disposi¢des legais, o CCAC apresentou

sugestoes vidveis a nivel normativo e operacional.

Apos uma andlise conjugada do Estatuto dos Trabalhadores da
Administragdo Publica de Macau (ETAPM) vigente, nomeadamente dos seus
artigos 104.° ¢ 105.°, e do artigo 33.° do Decreto-Lei n.° 8§1/99/M vigente, entre
outras disposi¢des legais, bem como da respectiva jurisprudéncia relacionada
com a Junta de Saude e, apos ter adquirido um profundo conhecimento sobre os
procedimentos praticos de funcionamento da referida Junta, o CCAC confirmou
que os Servigos de Saude ja adquiriram experiéncia, através de varias decisodes
judiciais, para aperfeicoar os trabalhos no que diz respeito ao contetido das
opinides emitidas pela Junta e aos procedimentos de notificacao, etc. Além disso,
foi confirmado ainda que foram emitidos oficios-circulares, através da Direc¢do

dos Servicos de Administracdo e Fungao Publica, a alertar os outros servigos para
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apresentarem, o mais rapido possivel, os seus trabalhadores a Junta para
realizagdo de avaliacdo da situagdo de doencas, a fim de assegurar o

cumprimento dos requisitos legais.

No entanto, o funcionamento concreto da Junta ainda pode ser melhorado,
nomeadamente, a Administragdo Publica deve reforgar a formacao juridica dos
membros da Junta de Saude, reestruturar a composi¢cdo do pessoal e aumentar
razoavelmente a distribuicdo dos recursos, a fim de criar condi¢des para o bom
funcionamento da Junta e para o cumprimento eficaz das atribui¢des que lhe sdo

conferidas por lei.

Em termos do regime, a Administragdo Publica pode tomar como referéncia
a relevante orientacdo legislativa do exterior (nomeadamente de Portugal),
aproveitando o regime para obrigar os servicos publicos e os trabalhadores
sujeitos a realizacao de avaliagdo da situacao de doengas a apresentarem, por sua
iniciativa, relatérios meédicos, entre outros documentos e informacdes que
possam revelar, verdadeiramente, as situagdes de doenga e, a0 mesmo tempo,
pode reforgar-se o dever de consentimento prévio dos trabalhadores sujeitos a
realizagdo de avaliacdo da situagdo de doenga, a fim de, quando necessario,
aumentar a competéncia da Junta de Saude para consultar as informagoes e
assegurar que a mesma disponha de condigdes suficientes para concluir, com
celeridade, a avaliacdo da situagdo de doenca ou da capacidade para regressar ao
servico desses trabalhadores, para que a Junta possa melhor cumprir as suas
atribuicdes legais, salvaguardando assim a eficécia e o bom funcionamento do

regime de faltas por doenca.

Ao mesmo tempo, o CCAC apresentou, de acordo com as suas atribuicdes,
uma proposta de revisdo da lei sobre as medidas e os sistemas utilizados para
verificar se um trabalhador que falta ao servigo por motivo de doenca se encontra

a recuperar da doenca em casa.

Apos a apresentacdo do resultado da investigacdo e das sugestdes de
melhoramento ao Chefe do Executivo, os casos obtiveram grande atenc¢ao por

parte da Administracao Publica, tendo a Secretaria para a Administragdo e Justica
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e Secretaria para os Assuntos Sociais e Cultura concordado com, e aceite, as
opinides e sugestoes constantes do relatorio, iniciando assim a revisdo do regime
de faltas por doenca previsto no ETAPM e procedendo a revisdo e ao
aperfeicoamento do funcionamento do respectivo regime por parte da Junta de

Saude.

(111)

A escolha da forma do procedimento deve ser feita de acordo com a lei

O CCAC recebeu uma queixa contra o Instituto Cultural (IC) por ter
suspendido, repentinamente € sem nenhuma justificacdo, o processo de consulta
escrita para a realiza¢do da actividade “Concertos de Natal e de Passagem de
Ano 20227, tendo sido, posteriormente, contratada uma empresa de
consultadoria privada para, em representacdo do IC, proceder a respectiva
aquisicdo de bens e servigos, suspeitando-se assim da existéncia de “negocios
por debaixo da mesa” e de transferéncia de interesses, pelo que foi solicitada a

intervencao do CCAC.

Apo0s investigacdo, verificou-se que, em 2022, o IC ¢ as seis empresas de
turismo e lazer integrado de Macau cooperaram, tendo chegado a um consenso
para que as despesas com a realizacdo da actividade “Concertos de Natal e de
Passagem de Ano 2022” ficassem a cargo dessas empresas. Posteriormente, o IC
procedeu a uma consulta escrita para aquisi¢ao dos servigos de “representacao
em palco” e de “iluminagdo e som” da referida actividade mas, devido a
problemas de procedimento interno, houve necessidade de fazer cessar esse
procedimento de consulta. Embora ndo se tenham detectado elementos que
comprovem a existéncia de actos ilicitos no caso em referéncia, a falta de registos
escritos claros e a falta de esclarecimento atempado as empresas convidadas no
ambito da referida consulta levaram a que o procedimento adoptado tivesse

consequéncias negativas com origem em diversos tipos de suspeicoes.

No entanto, na sequéncia da investigacdo, verificou-se que ndo foi
celebrado qualquer acordo escrito sobre a cooperacdo entre o IC e as seis

empresas de turismo e lazer integrado, e que ndo existiam disposigdes expressas
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sobre os trabalhos concretos a realizar, a distribui¢ao de responsabilidades, etc.
entre as duas partes. Isto significa que a aplicacdo das normas do Cddigo do
Procedimento =~ Administrativo  sobre  contratos  administrativos  no
estabelecimento de relagdes de cooperagao com particulares foi omitida neste
caso. Posteriormente, no que diz respeito aos trabalhos relativos a aquisi¢do de
servicos para a actividade em referéncia, que deveriam ser originalmente
assegurados pelas seis empresas de turismo e lazer integrado ou coordenados por
uma empresa de consultadoria contratada para o efeito, o IC contratou,
directamente, uma empresa de consultadoria para as seis empresas de turismo e
lazer integrado ao abrigo do regime de aquisicao de bens e servigos previsto no
Decreto-Lei n.° 122/84/M, e, em nome da referida empresa de consultadoria,
prestou apoio no respectivo procedimento de aquisicao e adjudicacao de bens e
servigos. Isto demonstra que a actividade de aquisi¢ao privada foi erradamente
tratada como se fosse uma actividade ptblica. Ao mesmo tempo, foi permitido
que os representantes das seis empresas de turismo e lazer integrado formassem,
em conjunto com o IC, uma comissao de avalia¢ao para procederem a selecgao
e avaliacdo das propostas, para além de se ter verificado também a falta de
regulamenta¢do dos meios de impugnag¢ado no procedimento de aquisi¢do de bens
e servigos em causa. Tudo isto estd em desconformidade com as disposigoes

legais vigentes.

Pelo exposto, o CCAC emitiu recomendagdes ao IC, instando a proceder a
uma revisdo profunda e séria das decisdes e actos praticados no ambito da
actividade em causa, em particular, devendo prestar-se atencdo a escolha
adequada da forma do acordo de cooperagdo, a defini¢ao correcta das diversas
relagdes juridicas envolvidas e assegurando a legalidade e a razoabilidade de

todo o procedimento de aquisi¢do de bens e servigos.

O IC aceitou as recomendacdes do CCAC e criou um grupo de trabalho
interno interdepartamental para proceder a uma analise profunda do contetido
das mesmas. Apds uma revisdo cabal dos trabalhos e procedimentos de
coordenacdo, o IC informou que, no futuro, aquando da organizacdo de

actividades, serdo definidos claramente, nas respectivas propostas, os objectivos
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e os fundamentos da organizagdo do evento, e que quando o evento envolver co-
organizacao entre diversas partes, sera também celebrado um acordo escrito para
esse efeito, no qual serdo claramente definidos os direitos e responsabilidades
das partes envolvidas e serdo aplicados diferentes regimes juridicos e

procedimentos administrativos em fungdo das situagdes concretas.

av)
Os treinos desportivos devem ser efectuados

em harmonia com o principio da proporcionalidade

O CCAC recebeu uma queixa, na qual se referia que os membros de uma
equipa desportiva das for¢as de seguranca, durante os treinos e a participacao em
competicdoes organizadas pela respectiva associagdo desportiva local, nao
precisavam de comparecer ao servigo € que o tempo despendido na actividade
era contabilizado como horas de trabalho, suspeitando-se assim da existéncia de
ilegalidade administrativa e de injustica em relacdo aos restantes trabalhadores

que nao faziam parte da referida equipa desportiva.

Na sequéncia da investigagdo, apurou-se que os agentes que faziam parte
do Grupo Desportivo do Corpo de Policia de Seguranga Publica (CPSP) nao
prestavam servicos nos postos policiais durante 10 a 15 horas semanais por causa
dos treinos desportivos, no entanto, tais horas foram sempre consideradas como
horas de trabalho. E de notar que, tendo em conta as 44 horas de trabalho
semanal, exigidas como minimo pela recep¢do da remuneragdo suplementar, se
constata que s6 o tempo dos treinos desportivos regulares ocupava cerca de 23%
a 34% do numero de horas de trabalho semanal legalmente exigido. Nos dias de
competi¢des, o tempo despendido para o efeito (incluindo o periodo antes e
depois da competicdo) era de 7 a 9 horas, as quais foram igualmente
contabilizadas como horas de trabalho e, deste modo, o nimero de horas de
treinos € competicdes semanais aumentava para 17 a 22 horas, ocupando 40% a

50% do numero total de horas de trabalho semanal.

Apos analise juridica, o CCAC considerou que a participacdo em

competi¢des organizadas por associagoes desportivas locais nao se enquadra no
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ambito da dispensa de exercicio de fungdes prevista no artigo 18.° do Decreto-
Lei n.° 67/93/M, a ndo ser que haja informacdes que demonstrem e confirmem
que a actividade em causa possui caracter oficial. Nestes termos, ao considerar o
respectivo tempo como tempo de servico no caso em aprecgo, tal deu azo a
suspeitas de ilegalidade administrativa. Além disso, o numero significativo de
horas despendido nos referidos treinos e competi¢des face as horas de trabalho
implica também uma violagdo do principio de proporcionalidade. Mais, como o
trabalho policial envolve muitas tarefas praticas imediatas, a participacdo de
agentes policiais em treinos ou competi¢des desportivas, para além de causar
inconveniéncia por causa da necessidade de substituicao desses agentes nos seus

postos de trabalho, pode ainda dar origem a eventuais conflitos entre colegas.

Apos a emissdo de recomendagdes pelo CCAC, o CPSP aceitou as mesmas.
Por outro lado, apds uma reavaliagdo das questdes relativas a organizacdo e
participacdo do pessoal da area de seguranga em treinos e competigoes
desportivas, o 6rgdo competente emitiu instru¢des de servigco, nos termos das
quais a participagdo de pessoal em competi¢cdes ou actividades desportivas, em
representacao do Servico ou da Obra Social do Servigo, ndo ¢ considerada, em
principio, como trabalho determinado por superior € ndo pode haver dispensa do
exercicio de fungdes nestes casos, a ndo ser que seja uma participacdo, em
representacdo de Macau, nas competigdes previstas no artigo 18.° do Decreto-
Let n.° 67/93/M, ou em competicdes desportivas e treinos com servigos
congéneres do exterior, sendo que, neste ultimo caso, ndo pode o nimero de
horas de treinos ultrapassar o limite maximo estabelecido. Os servigos em causa

j4 adoptaram medidas de acordo com as referidas instrugdes de servigo.

V)
A supervisio na formacio do pessoal de

treino da fala deve ser apropriada

O CCAC recebeu uma queixa contra a Direc¢do dos Servicos de Educacao
e de Desenvolvimento da Juventude (DSEDJ), alegando que, ao longo dos anos,

a DSEDJ tem organizado cursos de curta duracao para formar um grande nimero
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de formadores de treino da fala, sendo que os servigos de treino da fala prestados
por esses formadores nas instituicdes de servico social sdo semelhantes aos
servicos prestados pelos terapeutas da fala no exercicio da sua profissdo, o que
constitui uma injustica para os terapeutas da fala que possuem habilitagcdes

académicas de licenciatura e licencas para o exercicio da profissdo em causa.

Apos investigacao, verificou-se que, no passado, a DSEDJ organizou cursos
de formagao de treino da fala devido a grande procura dos servigos de terapia da
fala por estudantes locais e ao nimero insuficiente de terapeutas da fala a operar
em Macau, procedendo, assim, ao ensino de técnicas de treino da fala para
docentes qualificados, agentes de aconselhamento psicologo, assistentes sociais,
entre outros profissionais, para que, apos a conclusdo do curso, 0s mesmos
possam prestar servicos de treino da fala aos estudantes necessitados nas escolas
ou institui¢des de servigo social. O conteido do curso ndo envolve actos de
terapia da fala. Durante a investigacdo, ndo se verificou que os formandos de
treino da fala, apds a conclusdo do curso, tenham “usurpado” as fungdes que

apenas os terapeutas qualificados podem ministrar.

No entanto, no decorrer da investigacdo, o CCAC verificou também que a
DSEDJ ainda ndao definiu concretamente quaisquer instrugdes claras para
regulacdo do ambito daquele tipo de trabalho nem definiu as consequéncias da
violacdo das normas por parte dos formadores de treino da fala, o que ndo
favorece o desenvolvimento de trabalhos de supervisdao. Apos a apresentacao de
opinides pelo CCAC, a DSEDIJ elaborou as “Orientacdes sobre o contetido de
trabalho dos formadores de treino da fala” para serem executadas pelas escolas
e instituicdes subsidiadas que prestam servigos de treino da fala, a fim de

melhorar os respectivos trabalhos de supervisao.
(VD)
Reforco da fiscalizacio para evitar confusoes

No exercicio das suas atribui¢cdes, 0 CCAC descobriu que existia deficiéncia
no mecanismo de fiscalizacdo da Direccdo dos Servicos de Educacdo e de

Desenvolvimento da Juventude (DSEDJ) e do anterior Fundo de
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Desenvolvimento Educativo, relativamente as obras e aos trabalhos de aquisi¢ao
de equipamentos informaticos financiados, das escolas, tomando por isso a
iniciativa de instaurar um processo de inqueérito para efeitos de acompanhamento

da situacgao.

Na sequéncia de uma investigacdo, detectou-se que no regulamento de
financiamento e nas respectivas instrugcdes estabelecidas pelas autoridades
competentes, havia falta de especificacdes sobre o procedimento de selec¢cao dos
destinatarios de consultas escritas, o regime de impedimentos € consequéncias
do ndo cumprimento das normas, entre outras questoes, o que nao ¢ benéfico aos
trabalhos de fiscalizacdo. Apos a manifestacao das opinides do CCAC, a DSEDJ
e o Fundo Educativo recém-criado expressaram a sua concordancia com as
opinides e referiram que j4 tomaram medidas para rever e aperfeicoar os
respectivos regulamentos e instrugdes, nomeadamente exigindo que o pessoal
das escolas responsavel pela aquisicao seja obrigado a declarar a existéncia ou
nao de situagdes de impedimento e determinando as consequéncias do
incumprimento de normas, etc. Por outro lado, foi elaborado o mapa de revisao
para os procedimentos de aquisi¢ao permitindo as escolas verificar, com precisao,
se todos os trabalhos relativos a aquisi¢do foram desenvolvidos conforme as
exigéncias estipuladas. Além disso, com o estimulo dado pelo CCAC, as
autoridades competentes ja comecaram a planear a criacdo de uma base de dados
sobre os fornecedores de equipamentos informaticos, sendo que no futuro as
escolas serdo obrigadas a seleccionar, de forma aleatoria, os destinatarios das
consultas através da referida base de dados, com vista a regularizar a forma de
selec¢do dos destinatarios de consulta por partes das escolas.

Por outro lado, depois de o Fundo Educativo efectuar novamente uma
apreciacdo dos relatorios entregues pelas escolas no ambito do plano de
financiamento, a algumas escolas que ndo satisfizeram as condi¢des de
liquidagao, foi exigida a devolucdo das respectivas verbas. Em simultaneo, foi
optimizado o respectivo fluxo de financiamento e reforgada a fiscalizacao,
assegurando que o procedimento de aquisicdo por parte das escolas e os

documentos entregues estejam em conformidade com o disposto nos respectivos
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diplomas legais e as instrugdes sobre a matéria.

(VID)
Subsidios de turno devem ser atribuidos

de acordo com o trabalho efectivamente prestado

Alguns profissionais de enfermagem (enfermeiros e auxiliares de satde) dos
Servicos de Saude (SS) apresentaram queixa ao CCAC, referindo que, durante o
periodo de testes massivos de acido nucleico, ndo obstante alguns profissionais
de enfermagem terem prestado trabalho por turnos que deveriam ser
merecedores de atribuicao de subsidio nos termos da lei, perderam o subsidio de
turno por ndo terem sido destacados para prestar servigos em qualquer dia dos

fins-de-semana ou dos feriados do més em causa.

Na sequéncia da investiga¢do, apurou-se que, com base no respectivo
regime de carreiras especiais do SS, foi determinado que o trabalho por turnos ¢
organizado em periodos mensais, que incluem os sabados, domingos ou feriados,
sendo por isso que tinha sido introduzido o pressuposto da atribuicao do subsidio
de turno uma vez que fosse prestado o trabalho em qualquer um dos sébados,

domingos ou feriados do més em causa.

ApoOs uma analise, constatou-se que o subsidio de turno do pessoal de
enfermagem deve ser calculado em fun¢do de cada um dos periodos de prestagao
do trabalho por turnos de acordo com o respectivo regime de carreiras especiais,
sendo que a prestacdo do trabalho por turnos no periodo diurno dos sébados,
domingos ou feriados ¢ considerada como uma das situagdes passiveis de
conferir o direito ao subsidio de turno. Portanto, desde que o periodo de turno
seja o indicado pelo legislador, deve ser considerado periodo passivel de conferir
o direito ao subsidio de turno, e ndo se verifica que o legislador tenha
estabelecido quaisquer outros pressupostos. De facto, de acordo com o parecer
sobre a proposta da lei intitulada “Regime da carreira de enfermagem” elaborado
pela comissao eventual da Assembleia Legislativa para a analise de iniciativas
legislativas relativas ao funcionalismo publico, a alteragdo introduzida pelo

legislador com vista a que o subsidio de trabalho nocturno passe a ser o subsidio
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de turno calculado de acordo com o periodo especifico no qual se verifica a
prestacao de trabalho teve como objectivo ir ao encontro do principio “trabalhar
mais, ganhar mais”, compensando também o desgaste fisico e mental adicional
dos trabalhadores que prestam servigos por turnos. Neste sentido, obviamente
contraria a inten¢do legislativa “trabalhar mais, ganhar mais” o pressuposto dos
SS que diz respeito a que o subsidio de turno sé deve ser atribuido “uma vez que
tenha sido prestado o trabalho por turno em qualquer um dos sdbados, domingos

ou feriados do més em causa”.

Apo6s manifestada a posi¢do acima descrita, os SS aceitaram a opinido do
CCAC e, nos calculos do subsidio de turno efectuados a partir de Fevereiro de
2024, todo o pessoal das carreiras especiais dos SS passou a auferir o subsidio
de turno mesmo que o seu trabalho por turno nao tenha sido prestado nos sabados,

domingos ou feriados.

(VIID)
Direitos devem ser defendidos nos termos legais

na notificacao de adjudicacao

Durante o tratamento de um caso por parte do CCAC envolvendo uma
adjudicag¢do (convite para a apresentacdo de propostas/processo de consulta)
efectuada pela Direccao dos Servigos de Turismo (DST) para a prestacdo de
servicos de promogao turistica nos balcdes de informagdes turisticas sob a sua
tutela, no periodo entre Janeiro de 2020 e Dezembro de 2022, foi descoberto que
a forma da notificacdo dos resultados das adjudicacdes foi relativamente
aleatdria e sem seguir quaisquer regras. Como exemplo, num mesmo processo
de consulta, a notificacao para o adjudicatario foi enviada através de oficio, mas
a notificagdo para os concorrentes excluidos foi efectuada por via telefonica;
num outro convite para a apresentagdo de propostas de aquisi¢do, a notificacdo
do resultado de adjudicagdo foi efectuada por via do correio electronico,
independentemente dos destinatarios serem adjudicatdrios ou concorrentes
excluidos. Além disso, nos concursos publicos para a aquisicdo de servicos

realizados entre 2024 e 2025, a notificacdo do resultado da adjudicacdo nao foi
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efectuada nos termos legais (por carta registada com aviso de recepcao).

Por outro lado, o CCAC descobriu ainda que, uma “reclamagao”
apresentada por um queixoso contra o resultado da adjudicacdo de um processo
de consulta foi tratada pela DST como pedido de consulta e apresentacdo de
opinido. Além disso, na respectiva notificagdo do resultado de adjudicacao, ndo
foram comunicadas aos concorrentes excluidos as razdes da falha na obtencao
de adjudicagao, nem foram providenciadas, nos termos legais, informacdes sobre
a eventual apresentacdo de impugnacdo (incluindo quanto aos oOrgaos
competentes para efectuar a apreciacdo da impugnacdo contra a decisdo de
adjudicacao, o prazo de apresentagcdo de impugnagao, a possibilidade de interpor
recurso contencioso, etc.); aquando da resposta ao pedido de consulta em causa,
houve também falta de fornecimento das informagdes acima referidas.
Obviamente, os direitos dos queixosos, protegidos nos termos legais, relativos a
apresentacdo de impugnagdo e a interposi¢do de recursos contenciosos nao
puderam ser efectivamente exercidos, tendo sido ainda revelada a
impossibilidade de defender, por meio de impugnagao e/ou vias judiciais, 0s seus

direitos e interesses legalmente protegidos.

J& se passaram mais de 2 anos desde a emissdo das respectivas notificagdes
até o CCAC ter verificado o problema, e o prazo de recurso contencioso ja
terminou, sendo sanado, at¢ ao momento, o vicio anulavel por ter decorrido o

prazo de recurso contencioso.

De acordo com os dados recolhidos, desde 2020, nas diversas adjudicacdes
para a prestagao de servigos nos balcdes de informagdes turisticas sob a tutela da
DST, independentemente da sua modalidade de aquisi¢ao (consultas escritas ou
concursos publicos) ou independentemente da sua forma de notificagdo (por via
telefonica, pelo correio electronico ou através da pagina electronica da DST),
nao foram comunicadas, aos excluidos, tanto aqueles que apresentaram as
propostas como aos concorrentes, as razdes da falha na obtencdo das
adjudicagdes em quase todas as notificagdes dos resultados de adjudicagdes, nem

fornecidas, em todas as notificacdes, as informacoes relativas aos meios de
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impugnacao, ao prazo de apresentacdo de impugnagdo e a possibilidade de

interpor recurso contencioso, etc.

Considerando que a Administragcdo Publica deve actuar em obediéncia a lei,
responsabilizar-se pelas informagdes fornecidas por escrito e agir de boa fé,
torna-se necessario chamar a atengdao da DST para a indicagdo, legalmente
obrigatoria, das razdes das adjudicacoes efectuadas, dos meios de impugnacao e
da possibilidade de interpor recurso contencioso, entre outras informagdes, nas
futuras notificagdes, assim como deve chamar a atencao para a implementagao,
na pratica, das disposi¢des relativas as garantias administrativas, nomeadamente

as reclamagdes e recursos hierarquicos.

Apo6s a intervencdo do CCAC, foi adoptada a forma escrita, de forma
uniforme, a todas as notificagdes emitidas pela DST e as notificagdes decorrentes
dos concursos publicos foram também efectuadas por carta registada com aviso
de recep¢do nos termos legais. Em simultaneo, a DST respondeu por escrito ao
CCAC, comprometendo-se a que iria dar, aos trabalhadores responsaveis pelos
trabalhos em causa, mais esclarecimentos sobre os procedimentos e¢ a forma de
notificacdo, incentivando-os também a frequentar cursos de formacgao, para
garantir o conhecimento completo e o cumprimento das disposi¢cdes da

respectiva legislagao.

Ao mesmo tempo, na resposta por escrito dada ao CCAC, a DST admitiu
que, aquando da apreciacdo da carta do queixoso, so fez avaliacdo do contetido
da carta e negligenciou o objectivo da carta. Comprometeu-se ainda a que, no
futuro aquando do tratamento dos pedidos ou reclamagdes com duvidas idénticas
ou semelhantes relativamente aos critérios ou ao conteudo de avaliagdo, ira
considerar em primeiro lugar os referidos pedidos ou reclamagdes como se
fossem reclamacdes contra os resultados, € que as respostas aos mesmos serao
dadas de acordo com os tramites de reclamacdo. Além disso, quando se pretender
dar uma resposta sobre o indeferimento de uma reclamagdo, serdo também
fornecidas, nos termos legais, as informagdes sobre a possibilidade de interpor

recurso hierdrquico, sobre os 6rgdos de apreciagdo competentes para receber o
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recurso hierarquico, o prazo para esse efeito e a possibilidade de interpor recurso

contencioso, entre outras informagdes, nos respectivos oficios de notificacao.

Por outro lado, a DST declarou por escrito ao CCAC que ja chamou a
atencao das suas subunidades, em Fevereiro de 2024, por meio de comunicagao
interna, para optimizacdo do conteiido concreto descrito nas notificagdes de
adjudicagdo, referindo que, quando o interessado for notificado do acto
administrativo (decisao de adjudicagdo), devem cumprir-se as disposicoes
previstas no artigo 70.° do Codigo do Procedimento Administrativo,
particularmente as disposi¢des das alineas ¢) e d) do mesmo artigo, devendo os
conteudos relevantes ser descriminados com mapa e especificados com

exemplos.

Pelo exposto, apos a intervencdo do CCAC, a DST aceitou a posi¢ao do
CCAC e reconheceu o problema existente nos tratamentos anteriores, tendo
ainda adoptado medidas correctivas, a fim de evitar ocorréncias de problemas

semelhantes no futuro.

IX)
Apreciacoes devem ser efectuadas em conformidade

com as regras sempre que houver aumento de exigéncias

Segundo uma queixa apresentada, o queixoso obteve, em 2020, junto da
Direcgao dos Servigos para os Assuntos de Trafego (DSAT), a homologagao para
um motociclo, tendo apresentado também, nos termos do Despacho do Chefe do
Executivo n.° 111/2022, o relatério de conformidade com os novos padrdes de
emissdo de gases de escape. No entanto, a DSAT indeferiu a continuagdo da
utilizacdo da homologacao original, tendo como fundamento a cessacdo da
producao do modelo do motociclo em causa. O queixoso suspeitou, por isso, da
existéncia de ilegalidade e irregularidade administrativas no tratamento do caso

pela DSAT.

Na sequéncia da investigacdo, verificou-se que a homologacdo obtida
anteriormente pelo queixoso para o motociclo era valida e legal e devido apenas

ao aumento de exigéncia nos padrdes de emissdo de gases de escape,
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determinado pelo Despacho do Chefe do Executivo n.° 111/2022, tornou-se
necessario a apresentagdo de um relatorio de conformidade com os novos
padrdes referidos dentro do prazo de validade, para que a mesma homologacao
pudesse continuar a ser utilizada. Nos termos dos n.* 1 e 5 do artigo 4.° do
Regulamento Administrativo da “Fixacdo dos limites de emissdo de gases
poluentes a que devem obedecer os motociclos e ciclomotores novos aquando da
sua importagdo”, para os requerentes a que foram concedidas as homologacoes,
¢ necessario apresentar apenas, a DSAT, os comprovativos de conformidade com
os respectivos novos padroes aquando da importacao de veiculos pela primeira

vez, sendo desnecessario reapreciar todos os restantes documentos legais.

No entanto, a DSAT adoptou o modo de reapreciacao e, invocando motivos
alheios aos novos padroes de emissdo de gases de escape, “cancelou” a
homologacdo obtida anteriormente pelo queixoso, ndo tendo sequer dado ao
queixoso a oportunidade de ser ouvido. Este indeferimento “directo” do pedido
por parte da DSAT resultou no facto de que o direito de audiéncia do queixoso

nao ter sido salvaguardado.

Na sequéncia da intervencdo do CCAC, a DSAT ja procedeu a correcgao
dos procedimentos de apreciacdo e aprovagdo relativos aos novos padroes de
emissao de gases de escape. Relativamente aos veiculos aprovados antes da
entrada em vigor do Despacho do Chefe do Executivo n.° 111/2022, se os
relatorios de conformidade com os novos padrdes de emissao de gases de escape
forem apresentados dentro do prazo exigido, as homologacdes concedidas
podem continuar a ser utilizadas até ao termo daquele prazo. A DSAT afirmou
também que iria aperfeicoar os procedimentos de apreciacdo € aprovagdo, no
sentido de assegurar que esses procedimentos passassem a ser realizados em
conformidade com o artigo 93.° e com as respectivas disposi¢des do Codigo do
Procedimento Administrativo, nomeadamente incluindo a realizagdo da
audiéncia dos interessados, passando também os interessados a ser notificados
sobre os Orgdos aos quais podem ser apresentadas impugnagdes, bem como

quanto aos prazos para esse efeito, apos a tomada de decisdes.
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X)

Registo escrito existente pode servir como prova

Um encarregado de educagdo apresentou uma queixa junto do CCAC,
alegando que tinha interposto recurso hierarquico da decisdo tomada pelo
conselho de turma sobre uma disputa relativa a classificagao escolar do seu filho
que frequentava uma escola oficial, no entanto nunca foi dada uma resposta

quanto ao resultado do referido recurso.

Apos a analise de um documento facultado pela Direccao dos Servigos de
Educacdo e de Desenvolvimento da Juventude (DSEDJ), o CCAC tomou
conhecimento de que a DSEDJ se reuniu, por trés vezes, com 0 queixoso € 0 seu
advogado e que, durante esses encontros, ja os informou e prestou os
esclarecimentos necessarios sobre os problemas relacionados com o recurso
hierarquico e a falta de legitimidade para a interposi¢do do recurso hierarquico

€m causa.

No entanto, o documento acima referido foi elaborado pela DSEDJ s6 em
resposta a solicitacdo do CCAC. A DSEDJ, na realidade, ndo elaborou nenhum
documento escrito comprovativo, nomeadamente actas de reunido ou dos
encontros, do teor das conversas tidas nesses encontros, nem das decisoes
tomadas, pelo que se concluiu estar em falta o registo escrito onde deveria
constar a assinatura do queixoso, demostrando que o mesmo tinha tido
conhecimento claro do registo escrito da respectiva comunicagdo. A falta em
causa facilmente levanta duvidas quanto a veracidade e a certeza do contetido
dos encontros e das comunicagdes e foi precisamente apos esses encontros que
0 queixoso apresentou queixa junto do CCAC, alegando que a DSEDIJ nao

respondeu ao recurso hierarquico por ele interposto.

Nestes termos, o CCAC sugeriu a DSEDJ que, no futuro, aquando da
tomada de decisdes relativas a qualquer reclamagao ou recurso hierarquico, essas
decisdes devem ser tomadas por forma escrita. Além disso, na sequéncia de uma
comunicagdo presencial, esse acto deve ser reduzido a escrito para servir como

prova da comunicacao e, a titulo de exemplo, pode-se proceder a redacgdo de
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uma cota a juntar ao processo, onde deve constar a data da pratica do acto de
comunica¢do ¢ a assinatura do notificado, sendo também uma alternativa a
obtenc¢do da declaracao do notificado, onde deve ficar claro que o mesmo tem
conhecimento inequivoco do respectivo conteido, com a assinatura do

notificado e a data.

I11. Fiscalizacdo subsequente (“olhar em retrospectiva)

Em 2024, para cumprir as competéncias conferidas por lei ao CCAC no que
respeita a fiscalizagdo continua da melhoria da ac¢do governativa levada a cabo
por parte dos servicos ou 6rgaos competentes, 0 CCAC prosseguiu, de forma
continua, com a implementacdo dos trabalhos do regime de “olhar em
retrospectiva” no ambito da provedoria de justica. Em 2024, 6 casos foram

integrados na lista de “olhar em retrospectiva”.

Segundo os dados estatisticos, juntando os casos transitados dos anos de
2021 a 2023, ha um total de 8 casos na lista actual de “olhar em retrospectiva”.
Em 2024, 7 casos foram retirados da lista de “olhar em retrospectiva” na

sequéncia da conclusdo dos trabalhos de fiscaliza¢ao subsequente.

)

Em relagdo a implementacdo das medidas destinadas ao refor¢co da
aplicacdo do regime de impedimento por parte dos 6rgaos colegiais da Fundagao
Macau, o CCAC procedeu a integragdo do caso na lista de “olhar em
retrospectiva” em 2022. Apds a realizagdo dos respectivos trabalhos de
fiscalizacdo subsequente em 2023, tendo em conta que a Fundagdo Macau ja
tomou varias medidas destinadas ao reforco da aplicagdo do regime de
impedimento, implementando efectivamente as regras relativas ao impedimento
dos membros dos orgaos colegiais na participacdo nos procedimentos de
apreciacdo e aprovacao, bem como de votacgao, nestes termos, o CCAC retirou o

presente caso da lista de “olhar em retrospectiva”.

{n
Em relagdo a implementacao do refor¢o da supervisao das associagdes
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desportivas e das Escolas de Desporto Juvenil por parte do Instituto do Desporto
(ID), o CCAC procedeu a integracao do caso na lista de “olhar em retrospectiva”
em 2022, tendo dado inicio aos respectivos trabalhos de fiscalizagdo subsequente

em 2023.

Segundo as informagdes apuradas, em resposta as sugestoes do CCAC,
foram ja tomadas medidas destinadas a melhorar e optimizar o mecanismo de
funcionamento e as formas de selec¢ao das Escolas de Desporto Juvenil pelo ID,
tendo sido definidas claramente também as diversas medidas de supervisdo e os
respectivos regimes, nomeadamente o regime de impedimento, nos protocolos
celebrados com as diversas associagdes desportivas. No entanto, no decorrer da
fiscalizacao subsequente, o CCAC descobriu que as “clausulas de exclusdo de
responsabilidade” constantes de um regulamento de um concurso organizado por
uma associagdo desportiva teria violado a lei das “Clausulas contratuais gerais”.
Face ao exposto, 0o CCAC voltou a apresentar as suas opinides ao ID, tendo este
ultimo respondido que ja tinha solicitado a associacdao desportiva em causa que
melhorasse a redac¢do do referido regulamento do concurso e que iria prosseguir

com a respectiva supervisao.

Tendo em conta que diversas medidas de melhoramento foram tomadas e a
fungao de supervisao das associagdes desportivas foi cumprida nos termos da lei,
por parte do ID, o CCAC retirou o presente caso da lista de “olhar em

retrospectiva”.
(111)

O CCAC recebeu uma queixa apresentada por um trabalhador da Direc¢ao
dos Servigos de Turismo (DST), na qual se referia que o queixoso, depois de ter
completado 2 anos de servico na categoria de técnico superior de 1.% classe,
deveria ter direito a respectiva progressao profissional nos termos da lei. No
entanto, a DST entendeu que as duas avaliagdes extraordinarias atribuidas ao
queixoso durante o periodo da sua nomeagao provisoria como técnico superior
de 2.* classe ja tinham sido utilizadas para o acesso a categoria de técnico

superior de 1.* classe e, por isso, mesmo que tivesse completado, no momento
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actual, ja 2 anos de servico na categoria de técnico superior de 1.? classe, tendo
em conta que foram feitas apenas uma avaliacdo ordindria e uma avaliagdo
sumaria durante a sua permanéncia no escaldo anterior, era necessario aguardar
a conclusao da segunda avaliagdo ordindria, ¢ dependendo também da
classificagdo obtida, para que estivessem reunidos todos os requisitos
necessarios para a progressao ao 2.° escaldo. Assim, o queixoso questionou se a
DST tinha interpretado erradamente os artigos 13.° ¢ 14.° do “Regime das
carreiras dos trabalhadores dos servicos publicos” no que respeita aos requisitos
legais de progressdo e acesso, dando lugar a um tratamento desigual entre os
trabalhadores admitidos, respectivamente, no primeiro e no segundo semestre do

ano.

Apos a intervengao do CCAC, verificou-se que a Direc¢ao dos Servicos de
Administragdo e Funcdo Publica (SAFP) tinha emitido um parecer juridico
dirigido a DST, concordando com o tratamento dado pela DST no caso. Todavia,
recorrendo a verificagdo por amostragem, o CCAC descobriu que muitos
servigos publicos adoptavam, actualmente, formas mais favordveis aos
trabalhadores no tratamento da matéria relativa ao acesso do pessoal e, assim,
desde que o trabalhador tivesse obtido uma avalia¢dao ordinaria, com a mengao
de “Satisfaz Muito”, durante a sua permanéncia no escaldo anterior, era

considerado estarem preenchidos os requisitos de progressao e acesso.

Na sequéncia de uma andlise, 0 CCAC considerou que a legislacdo vigente
ndo previa expressamente a necessidade de obter mengdes qualitativas em duas
avaliagOes ordinarias para que os trabalhadores estivessem reunidas as condigoes
necessarias para efeitos de promogao. Para assegurar uma aplicagao uniforme do
regime nos diversos servigos publicos, o CCAC solicitou a coordenacao nesta

matéria por parte do SAFP.

Com vista a fiscalizar de forma continua a implementacao das respectivas
medidas, o CCAC procedeu a integragao do presente caso na lista de “olhar em
retrospectiva”, acompanhando periodicamente o progresso da coordenagdo e

cooperacao entre o SAFP e os demais servigos publicos, no sentido de promover
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a padronizagao e a transparéncia da implementagao do regime em causa.
av)

O CCAC recebeu uma queixa relativa a Associa¢ao de Barcos de Dragao
de Macau, China (adiante designada por “Associacdo de Barcos de Dragdo”),
por esta, apesar de ter recebido regularmente subsidios do Instituto do Desporto
(ID), ainda assim continuou a cobrar as taxas de utilizacdo das embarcacoes aos
seus membros, utilizadores do Centro Nautico da Praia Grande para realizagao
de treinos de barcos de dragdo sendo que, por isso, levantaram-se davidas sobre

a inadequacao destas accoes.

De acordo com a investigacdo, a Associagdo de Barcos de Dragio
emprestou, ao publico, alguns barcos de dragdo para a realizacdo de treinos
regulares no Centro Nautico da Praia Grande e cobrou taxas de utiliza¢do das
embarcagdes de acordo com o principio de nao ter fins lucrativos, sendo que
assim tinha unicamente como objectivo o pagamento de despesas aos nadadores-
salvadores, de seguros e respeitantes a manutencao de embarcacoes, entre outras
despesas. Os referidos planos de treinos regulares e de cobranca de taxas ja foram

aprovados pelo ID.

No entanto, durante a investigagao, verificou-se que o ID foi negligente no
processo de apreciacao e aprovagao do pedido dos referidos planos e nao prestou
atencdo ao facto de a Associagdo de Barcos de Dragdo ter cedido, a titulo
oneroso, aos seus membros, os barcos de dragdo adquiridos com apoio financeiro
do Governo para uso, a titulo gratuito, dos membros da equipa de treinos, ou
seja, por outras palavras, a finalidade do financiamento foi intrinsecamente
alterada. O ID nao procedeu a analise nem ao acompanhamento das questdes
relativas a razoabilidade da alteracao da finalidade dos subsidios ¢ as medidas
de fiscalizagdo, nem procedeu a uma verificagdo profunda das informacdes
apresentadas pela Associacao de Barcos de Dragdo. S6 depois da intervengao do
CCAC ¢ que o ID descobriu que metade dos barcos de dragdao eram bens publicos
adquiridos através do procedimento de aquisi¢ao de bens publicos e ndo eram

bens a disposi¢ao e utilizagdo livre da Associacao de Barcos de Dragao.
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A par disso, durante a investigacao, verificou-se ainda que o ID pretendeu,
atraveés do plano de treinos regulares desenvolvido pela Associacao de Barcos de
Dragio, alcangar o objectivo de abertura ao publico do Centro Nautico da Praia
Grande. No entanto, o ID ndo levou em plena consideragdo uma série de questoes
juridicas decorrentes de abertura das respectivas instalagdes através do referido
plano da Associacdo de Barcos de Dragdo, nomeadamente, a questdo da

responsabilidade a assumir em caso de ocorréncia eventual de acidentes.

Ap6s a intervengdo do CCAC, o ID referiu que a Associacao de Barcos de
Dragdo tinha suspendido o plano de treinos regulares, e que o Instituto iria
aproveitar esta oportunidade para rever a situagdo da execucgao do plano por parte
da associacdo em causa no passado, avaliando a sustentabilidade do plano, a
forma de fiscalizacdo e a questdo da cobranga de taxas, bem como iria tomar
como referéncia as sugestdes do CCAC, no sentido de optimizar o contetdo do

respectivo plano.

O CCAC incluiu o caso na lista de “olhar em retrospectiva” e vai continuar
a prestar atencao ao acompanhamento do ID sobre o eventual plano da utilizagao
do Centro Nautico da Praia Grande para treinos por parte da respectiva equipa e

do seu pessoal.

IV. Servicos ou orgaos com atitude positiva

Em 2024, o CCAC aumentou as oportunidades de intercdmbio e
comunicag¢do directos com os servigos € 0rgaos, nomeadamente com o Instituto
Cultural, os Servicos de Saude, a Direccdo dos Servicos de Educacdo e de
Desenvolvimento da Juventude, a Direc¢ao dos Servigos de Assuntos de Justica,
a Direccdo dos Servicos de Administragdo e Fungdo Publica, entre outros,
procedendo-se, em relacdo a algumas questdes juridicas mais complexas ou
medidas concretas da accdo governativa, a respectiva discussao e coordenacgao,
a fim de se chegar a um consenso. Este tipo de contactos Uteis contribui,
indubitavelmente, para um melhor desempenho das atribuicdes do CCAC no
ambito da provedoria de justiga, facilitando igualmente a implementagdo, de

forma mais precisa, das ac¢des governativas de acordo com a lei por parte dos
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servicos e 6rgaos administrativos.

Resposta as

Acompanhamento

Servicos ou orgaos Assunto sugestoes do elos servicos
CCAC P E
O Servigo cumpriu as
suas atribuigoes,
Permissdao dada pela recomendando a
administracao do administracdo do edificio
edificio aos moradores | O Servico | que procedesse a
Instituto de para estacionarem | procedeu ao | respectiva correccdo €
Habitagao veiculos nos espagos | tratamento encaminhando a parte
comuns do edificio, | adequado. relacionada com a
afectando a seguranga seguranca contra
contra incéndios. incéndios para os servigos
competentes para efeitos
de acompanhamento.
Orientacoes de trabalho .
. : O  Servigo  adoptou
. N do Instituto de Menores | O Servigo ) ;
Direc¢do dos ) . medidas para aperfeigoar
. relativas a entrega de | procedeu ao . . ~
Servigos : : as respectivas orientagdes
.. objectos provenientes do | tratamento .
Correccionais : . e procedimentos de
exterior aos jovens | adequado.
) tratamento.
internados.
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SECCAO IV

ACCOES DE DIVULGACAO
E SENSIBILIZACAO
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SECCAO IV
ACCOES DE DIVULGACAO E SENSIBILIZACAO

Em 2024, o CCAC prosseguiu com a orientacao de divulgagao “ter por base
a juventude”, nomeadamente através da realizacdo de varias actividades
inovadoras, da organizacao de visitas a Grande Baia para os jovens e voluntarios
e da realizagdo de acg¢des de intercaAmbio entre os jovens de Macau e das restantes
cidades da Grande Baia, alargando ainda mais os horizontes dos jovens a nivel
internacional e no dmbito da promog¢do da integridade, e permitindo que os
jovens tenham mais oportunidades de participar directamente nos diversos
trabalhos de promocao da integridade. Por outro lado, o CCAC organizou acgdes
de formacao sobre a consciéncia da integridade e a educacao para a honestidade
destinadas ao pessoal docente, no sentido de reforcar o apoio a educagao para a

integridade.

Para além disso, o CCAC tem-se empenhado na elevag¢do da consciéncia
sobre a integridade dos sectores publico e privado, optimizando e introduzindo
oportunamente novas matérias de formagdo em funcdo dos diferentes
destinatarios e das caracteristicas dos casos investigados pelo CCAC,
esclarecendo as respectivas matérias com recurso a exemplos de casos concretos,
continuando a adoptar o modelo de combinagdo dos meios online e offline,
reforcando constantemente a consciéncia da integridade e do cumprimento da lei
dos trabalhadores da fungao publica e do sector privado. Além disso, de acordo
com o plano de promoc¢ao a longo prazo “Todos pela Integridade”, o CCAC
realizou, com prioridade, ac¢des de divulgacdo da Lei de Prevengao e Repressao
da Corrupgao no Sector Privado e do Regime de prevencao e repressdao dos actos
de corrup¢do no comércio externo, para que a populacdo em geral tenha um
conhecimento mais profundo sobre a legislacdo relativa a prevengdao da

corrupg¢do nestas areas.

No ambito das acgdes permanentes de sensibilizacdo, em 2024, foram
organizadas 622 palestras, coloquios, workshops de formacdo e outras

actividades, contando com a participacdo de 41.901 pessoas, tendo como
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destinatarios principais

trabalhadores

da fungdo publica,

dirigentes e

empregados de entidades privadas, jovens, estudantes do ensino infantil,

primario, secundario e superior € a populacdo em geral. Apresentam-se

seguidamente os respectivos dados estatisticos:

Estatistica sobre a educacio para a prevencio da corrup¢io em 2024

. N.Cde N.Cde
Tema Destinatarios ~ .
sessOes | participantes
Palestras sobre Integridade e
dedicacéo ao publico/
Aquisicao de bens e servicos/ Trabalhadores da
; P 75 5.196
Caracter nobre, conduta funcéo publica
integra/Declaracdo de Bens
Patrimoniais e Interesses
Curso online Trabalhadores da 4 131
“Mantenham-se integros” funcéo publica
Colbquio sobre a Lei de Een:\'/?agss Etr)ll\ilsgsse’
Prevencéo e Repressao da G0 Pt 79 4.438
o . estabelecimentos
Corrupcao no Sector Privado i
de ensino
Associacdes, servigos
Palestras/Actividades sobre publicos e
. ) . : 40 1.381
consciéncia da integridade estabelecimentos
de ensino
Jovens, estudantes do
Palestras/Actividades sobre _ onsino mfaml,l’.
~ . primario, secundarioe | 424 30.555
educacéo para a honestidade .
superior, € membros
de associagoes
Total 622 41.901

|. Sensibilizacdo para a prevencio da corrupc¢iao no sector publico

O CCAC tem mantido uma estreita cooperacao com o0s servigos publicos,

no sentido de reforgar, por parte dos trabalhadores da funcdo publica, a

compreensdo da legislacdo sobre a prevengdo da corrupcao e alertar para os

riscos da corrupgao que podem envolver esses trabalhadores. Nos ultimos anos,

através da combinagdo dos meios online e offline, o CCAC tem desenvolvido
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accgOes de sensibilizacdo sobre a prevencdo da corrup¢do junto das entidades
publicas, divulgando informag¢des sobre a integridade através da realizagdo de
palestras regulares e divulgacdo de infografias na plataforma WeChat. Além
disso, foram langados videos de aprendizagem sobre diferentes temas na pagina
electronica tematica da “Rede de Informacdes sobre a Integridade para
Funcionarios Publicos”, com vista a incentivar os trabalhadores da funcao
publica a aprenderem autonomamente ¢ a reforgarem, de forma continua, a sua

consciéncia sobre a integridade.

(1) Palestras sobre a integridade destinadas aos trabalhadores da funcao

publica

Para consolidar a cultura para a honestidade nos servigos publicos e reforcar
a consciéncia da integridade dos trabalhadores da fun¢do publica, o CCAC tem
vindo a realizar palestras sobre a integridade com diferentes tematicas,
optimizando e introduzindo oportunamente novas matérias de formacao, a titulo
de exemplo, nas ac¢des de formagao destinadas aos trabalhadores dos servigos
publicos que pretendam ser promovidos para o grau 5 da carreira a que
pertencem, foi introduzida uma palestra exclusiva subordinada ao tema “Direitos
e Responsabilidades dos Trabalhadores da Fung¢ao Publica - Consciéncia sobre a
Integridade e o Cumprimento da Lei”, pretende-se aprofundar os conhecimentos
dos trabalhadores da fun¢do publica sobre a respectiva legislacao e reduzir assim
os riscos de violagao da mesma. Em 2024, o CCAC realizou 75 sessoes deste
tipo de palestras, com a participagao de 5.196 trabalhadores provenientes de 19

servicos/institui¢cdes publicos.

(2) Organizacdo continua do curso online “Mantenham-se integros” e
actualizacio da “Rede de Informacdes sobre a Integridade para

Funcionarios Publicos”

Em articulagdo com a aprendizagem online promovida pelo Governo, o
CCAC e a Direccao dos Servigos de Administragdo ¢ Fungao Publica (SAFP)

continuaram a cooperar na organizacao do curso online subordinado ao tema
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“Mantenham-se integros”, a fim de reforcar a consciéncia da honestidade e do
cumprimento da lei dos trabalhadores da fun¢do publica. Em 2024, foram
organizadas 4 sessoes do referido curso, contando com a participacdo de 331

pessoas provenientes de 45 servigos/instituigdes publicos.

Além disso, o CCAC tem vindo a actualizar a “Rede de Informagdes sobre
a Integridade para Funcionarios Publicos”, disponibilizando periodicamente, na
coluna “Academia da Integridade” desta pagina electronica temadtica, videos
tematicos adaptados de casos investigados pelo CCAC, apresentando aos
trabalhadores da funcao publica as disposi¢des sobre a exclusividade de fungdes
previstas no Regime Juridico da Fung¢do Publica, bem como as disposi¢des sobre
os crimes funcionais mais comuns, nomeadamente sobre os crimes de abuso de

poder, falsificagdo de documento, peculato e violagao de segredo.

I1. Sensibiliza¢ao para a prevencao da corrupcio no sector privado

O CCAC tem-se empenhado no estabelecimento de relagdes de parceria
com entidades privadas no &mbito da prevencao da corrupgao. Através do reforgo
da comunicacdo com aquele sector ¢ do desenvolvimento de accgdes de
sensibilizacdo sobre a prevencao da corrupgao, pretende-se enraizar a cultura da
integridade na sociedade. Em 2024, o CCAC desenvolveu diversas ac¢des de
divulgagdo com foco na Lei de Prevengao e Repressao da Corrupgao no Sector
Privado e do Regime de prevencdo e repressdo dos actos de corrup¢ao no

comeércio externo.

(1) Coléquios sobre a integridade destinadas ao sector privado

O CCAC tem vindo a realizar coloquios sobre a Lei de Prevencdo e
Repressdo da Corrupgdo no Sector Privado destinados a entidades privadas e, a
convite de instituicdes educativas locais, 0 CCAC ministra também cursos de
formacao profissional, onde, para além da apresentacao das disposicdes legais,
o CCAC concebeu palestras ou cursos adequados em funcao das necessidades
dos sectores e instituigdes a que pertencem os participantes. Em 2024, o CCAC

realizou 79 coléquios destinados a trabalhadores do sector bancario, de empresas
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de turismo e lazer integrado, de pequenas ¢ médias empresas, de instituicoes
subsidiadas e do sector de mediagdo imobilidria, contando com a participacao de

4.438 pessoas.

(2) Apoio a participacdo na elaboracdo do “Guia para uma Gestio

Empresarial Integra na Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau”

A medida que o Pais aprofunda ainda mais a construcdo da Grande Baia
Guangdong-Hong Kong-Macau, a Comissdao de Supervisdo da Provincia de
Guangdong, o ICAC de Hong Kong e o CCAC de Macau tém mantido uma
estreita cooperagdo para promover conjuntamente a construcdo de uma
sociedade integra e a luta contra a corrup¢do. Para estabelecer, de forma activa,
um ambiente empresarial integro na Grande Baia, as instituigdes contra a
corrupcao das trés regides estao a colaborar na elaboragdo de um “Guia para uma
Gestido Empresarial Integra na Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau”
(adiante designado por “Guia”), com vista a fornecer orientagdes adequadas aos
operadores empresariais sobre a prevencdo da corrup¢do no ambiente de

negocios.

Em Abril de 2024, representantes do CCAC deslocaram-se a Cantao,
Provincia de Guangdong, para participar na “Reunido de trabalho sobre o Guia
de negocios para as trés regioes”, tendo discutido com a Comissao de Supervisao
da Provincia de Guangdong e com o ICAC de Hong Kong os detalhes sobre a
compilacao do Guia, procurando assim fazer avangar os trabalhos de elaboragado

do Guia.

(3) Lancamento de novos projectos de sensibilizacdo em articulacdo com o
projecto “Todos pela Integridade” com o objectivo de reforcar a cultura

de integridade no sector privado

Em 2024, o CCAC continuou a promover ac¢des de divulgag¢ao do projecto
“Todos pela Integridade”, langando novos projectos de promocgao da integridade
com foco na Lei de Prevenc¢ao e Repressao da Corrupgao no Sector Privado e no

Regime de prevencao e repressao dos actos de corrup¢ao no comércio externo,
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nomeadamente organizando workshops para promover a importancia do valor da
cultura de integridade no sector privado e produzindo programas informativos
praticos que ajudem as pequenas e médias empresas a dominar as técnicas de
prevengdo da corrupgao, com vista a promover a construcao gradual de uma

cultura de prevencao da corrupg¢ao no sector privado.

1. Lancamento do “Workshop sobre o valor da honestidade”

Em resposta a crescente importancia e necessidade de formac¢do sobre a
honestidade no sector privado, o CCAC, com base nas ac¢des de formagdo ja
realizadas, tem vindo a optimizar as respectivas ac¢des de sensibilizacao para a
integridade destinadas aos trabalhadores e dirigentes do sector privado. Em Abril
de 2024, foi langada, na Delegacdo do CCAC na Taipa, uma actividade
complementar mais direccionada para a formacao sobre a honestidade no sector
privado intitulada “Workshop sobre o valor da honestidade” onde, através da
analise de casos, preenchimento de questionarios sobre honestidade, discussado
interactiva e visitas guiadas, entre outras accdes, se pretende elevar os
conhecimentos dos participantes sobre a legislagdo contra a corrupgdo e a
consciéncia da honestidade no local de trabalho, e promover, em conjunto com
as empresas e associagdes, uma cultura de honestidade no local de trabalho. O
CCAC organizou, ao longo do ano, 14 sessoes do “Workshop sobre o valor da
honestidade”, que contaram com a participagdo de 269 pessoas provenientes de

diferentes empresas e associacoes.

2. Producao de um programa informativo de prevencio da corrupcio
destinado a jovens empreendedores intitulado “Trabalhando em

conjunto para construir um ambiente empresarial integro”

Para que os jovens empreendedores e o pessoal de gestao das empresas
start-up conhegam as disposi¢des legais sobre a prevengdo da corrupgao no
sector privado e evitem o surgimento de riscos de corrupcao nessas empresas, 0
CCAC e a Federacao de Juventude de Macau produziram, em conjunto, o
programa informativo de curta-metragem sobre a prevencdao da corrupgao

destinado a jovens empreendedores intitulado “Trabalhando em conjunto para
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construir um ambiente empresarial integro”. O programa, apresentado pelo
pessoal do CCAC, incluiu visitas a diferentes empresas privadas de Macau, tendo
sido apresentadas sugestdes praticas de prevencao da corrupcao em funcao das
caracteristicas das empresas, divulgando, ao mesmo tempo, informagdes sobre a
integridade junto do publico. O referido programa comecou a ser transmitido em

varias plataformas de comunicacao social a partir de Outubro de 2024.

3. Jogo de perguntas e respostas no WeChat intitulado “Fazer o meu

proprio café de integridade”

O CCAC langou, entre Agosto e Setembro de 2024, o jogo de perguntas e
respostas no WeChat intitulado “Fazer o meu proprio café de integridade”.
Através desse divertido jogo, pretende-se divulgar as disposi¢des da Lei de
Prevencdo e Repressao da Corrupgcdo no Sector Privado e do Regime de
prevencao e repressao dos actos de corrupcao no comércio externo, promovendo
assim o conhecimento profundo dos cidadaos sobre os trabalhos de combate a

corrup¢ao desenvolvidos pelo CCAC.

4. Outras acc¢oes de divulgacio

O CCAC tem vindo a disponibilizar videos de aprendizagem subordinados
a diferentes temas na sua pagina electronica temdtica dedicada a Lei de
Prevencao e Repressao da Corrupgao no Sector Privado, bem como a apresentar
e divulgar, através das infografias no WeChat e dos videos tematicos, as funcoes
do CCAC, a Lei de Prevencao e Repressao da Corrupgao no Sector Privado e as
disposi¢des legais relativas aos crimes funcionais, entre outra legislacdo no

ambito da prevengdo da corrupgao.

I11. Educacio para a integridade da juventude

O CCAC valoriza a formacao da nova geracdo de Macau e espera apoiar 0s
jovens na construcdo de valores morais correctos, nomeadamente, valores de
integridade e de honestidade. Em 2024, para além de desenvolver activamente

accdes de sensibilizacdo, através de meios e perspectivas diversificados junto
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dos estudantes do ensino infantil, primario, secundario e superior, o CCAC
intensificou ainda mais a cooperacao com o sector educativo, reforcando o apoio
a educacdo para a integridade, promovendo, em conjunto, junto dos jovens, uma
cultura de integridade e de honestidade, sensibilizando assim activamente a nova
geracdo de Macau para a importancia da construgdo de uma sociedade integra
para o bom desenvolvimento social.

Estatistica sobre as accoes de educacao
para a integridade da juventude em 2024

N.°de N.Cde

Actividades N .
sessOes | participantes

Palestras sobre Integridade e Honestidade

destinadas aos Estudantes do Ensino Superior 12 080
Programa de Educacdo para a
Honestidade da Juventude 128 9835
Formagao Obrigatoria para a Honestidade 19 1722

dos Alunos Finalistas
Programa de Educacao para a Honestidade
dos Estudantes do Ensino Primério — 157 5.005
“Nova Geragdo Integra”
Actividade de teatro educacional intitulado “Dia
da Crianga 2024 com o Urso Mensageiro

Guilherme” — “Memoria desagradavel sobre 35 5753
ganancia”
Actividade sob o tema “Amor & Honestidade” a
. N 32 6.135
decorrer nas escolas do ensino primario

Visita de estudo no ambito da integridade —

Programa de experiéncia no ambito da 41 1.425
integridade para os jovens

Total 424 30.555

(1) Educacio para a integridade e honestidade dos estudantes do ensino

superior

1. Palestras tematicas sobre educac¢ao para a integridade e honestidade
destinadas aos estudantes do ensino superior
O CCAC tem mantido estreita comunicagdo € cooperagdo com as

instituicdes de ensino superior de Macau. Em 2024, o CCAC realizou, em

76



conjunto com a Universidade de Macau, a Escola Superior das Forcas de
Seguranca de Macau e a Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau, 12
“Palestras sobre Integridade e Honestidade destinadas aos Estudantes do Ensino
Superior”, contando com a participagdo de 680 estudantes. As palestras tiveram
como tema principal a Lei de Prevencao e Repressdao da Corrupcao no Sector
Privado, procurando fazer com que os estudantes reflictam sobre o flagelo da
corrup¢ao para a sociedade e para o individuo, no sentido de desenvolver uma

atitude de tolerancia zero em relagdo a corrupcgao.

2. Oportunidades de estagio disponibilizadas aos jovens estudantes
através da participacdo em accoes de sensibilizacio para a

integridade

Através da disponibilizacdo de oportunidades de estagio para estudantes das
instituicdes de ensino superior de Macau, o CCAC aprofundou os trabalhos de
educagdo para a honestidade dos jovens estudantes e reforcou a cooperacao com
as instituicdes de ensino superior. Em 2024, 9 estudantes do 3.° ano do ensino
superior ¢ dos cursos de mestrado da Universidade de Macau, da Universidade
Politécnica de Macau e da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau
participaram no “Projecto de estagio para estudantes do ensino superior”, o qual
visa, principalmente, apoiar o CCAC nos trabalhos de sensibiliza¢do para a
integridade. Em 2024, houve ainda uma parte dos estagiarios que prestou apoio
aos trabalhos de filmagem de uma curta-metragem do CCAC sobre o combate a

corrup¢ao.

3. Lancamento da pagina electronica de aprendizagem sobre a
consciéncia da integridade destinada aos estudantes do ensino

superior, intitulada “Auto-aprendizagem para ser honesto”

Com vista a proporcionar aos estudantes do ensino superior uma maior
flexibilidade no conhecimento sobre o regime juridico de prevengdao da
corrup¢do no sector privado de Macau e elevar o seu nivel de alerta sobre
matérias relacionadas com a corrupgao, o CCAC criou uma pagina electronica

de aprendizagem sobre a consciéncia da integridade destinada aos estudantes do
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ensino superior, intitulada “Auto-aprendizagem para ser honesto”. Na referida
pagina electronica esta disponivel um curso de aprendizagem online destinado
aos estudantes do ensino superior, incentivando-os a aprenderem de forma
autobnoma e permitindo que os mesmos, através de videos de animacao e analise
de casos, conhecam o regime de prevenc¢do da corrupcao no sector privado e as
responsabilidades legais envolvidas, sendo que apos a conclusdao de um teste,

realizado também online, serao atribuidos certificados aos estudantes.

4. Entrar nas escolas para divulgar os conhecimentos sobre a

prevencao da corrup¢io junto dos estudantes do ensino superior

O CCAC participou nas actividades de divulgagdo da “Semana de Alerta
para a Prevenc¢do Criminal”, realizadas em Setembro na Universidade
Politécnica de Macau, com o objectivo de divulgar informacdes sobre a
prevencao da corrup¢do e o cumprimento da lei, reforgando a consciéncia de
integridade dos jovens. O CCAC criou um jogo com o tema de recolha de provas,
destinado aos estudantes do ensino superior e, através da andlise dos pontos
principais dos casos de corrupgao, tal jogo permitiu-lhes conhecer a legislacao
de Macau relativa a prevencao da corrupg¢ao e os recursos de aprendizagem

online do CCAC.

5. “Visita de estudo no ambito da integridade — Programa de

experiéncia no Ambito da integridade para os jovens”

A Delegacdo do CCAC na Taipa, enquanto base de educagdo para a
integridade junto da juventude, continuou, em 2024, com o programa “Visita de
estudo no ambito da integridade — Programa de experiéncia no ambito da
integridade para os jovens”, acolhendo estudantes das instituicdes do ensino
superior e do ensino secunddrio, sendo que a participagdo neste Programa, ¢ feita
por iniciativa e organiza¢ao das proprias instituigdes. Este programa recorreu a
utilizacao de equipamentos multimédia interactivos para permitir aos estudantes
experienciarem e aprenderem simultaneamente as fung¢des do CCAC e a
respectiva legislacdo. Em 2024, foram realizadas 41 actividades em causa na

Delegagdo da Taipa, que contaram com a participagdo de 1.425 pessoas.
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(2) Educacao para a integridade e honestidade destinada aos estudantes das

escolas primaria e secundaria

1. Programa de Educacio para a Honestidade da Juventude

O CCAC continuou a promover o “Programa de Educagdo para a
Honestidade da Juventude” nas escolas secundarias, enviando pessoal as escolas
para debater com os estudantes do ensino secundario temas relacionados com a
honestidade, concorréncia leal e sociedade integra, etc. O CCAC concebeu
diferentes contetidos tematicos em fungdo das diferentes fases de crescimento
dos estudantes, orientando os estudantes do ensino secundario a reflectir sobre a

importancia da honestidade e do cumprimento da lei.

O “Programa de Educagdo para a Honestidade da Juventude” tem contado
com o apoio e a colaboracao das escolas ao longo dos anos. Em 2024, 18 escolas
participaram no referido programa e foram realizadas 128 palestras, contando

com a participagdo de 9.835 estudantes.

2. Palestras sobre “Formacido Obrigatoria para a Honestidade dos

Alunos Finalistas” destinadas ao ensino secundario

Para que os alunos finalistas do ensino secundario possam, depois de sairem
da vida escolar e antes de “entrarem na sociedade”, adquirir conhecimentos
claros relativos a legislacao vigente em Macau sobre o combate a corrupgao e ter
conhecimentos sobre a prevencdo da corrup¢do, permitindo assim a estes
conhecerem e cumprirem a lei, 0 CCAC realizou palestras temdticas sobre a
“Formagao Obrigatoria para a Honestidade dos Alunos Finalistas”, a fim de dar
a conhecer aos alunos finalistas do ensino secundario orientagdes uteis sobre
integridade. Em 2024, foram realizadas 19 palestras, que contaram com a

participacdo de 10 escolas e de 1.722 alunos.

3. Actividade sob o tema “Amor a Honestidade” a decorrer nas escolas

do ensino primario

O CCAC desenvolveu a actividade subordinada ao tema do “Amor a
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Honestidade”, decorrendo essa actividade nas escolas do ensino primario,
apoiando-as no desenvolvimento da educagdo para a integridade. Em articulagdo
com as necessidades pedagdgicas das escolas, o CCAC organizou diversas
actividades, nos periodos dos intervalos para almogo ou mesmo durante o
periodo de aulas, que incluiram, nomeadamente, tendas de jogos, partilha de
historias sobre honestidade, apresentacao de videos curtos, jogos de RV, painéis
informativos com jogos de perguntas e respostas, palestras, etc., bem como
concursos sob o tema de integridade em articulagdo com os cursos curriculares
das escolas, actividades incorporadas nas proprias disciplinas, etc. Através desta
actividade, foram transmitidas, num ambiente animado, mensagens de
honestidade e de integridade aos estudantes do ensino primario. Esta actividade
tem sido muito bem acolhida pelos estudantes e tem tido resultados muito

positivos.

Em 2024, 0o CCAC deslocou-se a 6 diferentes escolas primdrias para realizar
a actividade subordinada ao tema do “Amor a Honestidade”, nomeadamente a
Escola Oficial da Flora, a Escola Luso-Chinesa da Taipa, a Escola Shé Lei Tau
Cham Son, a Escola Caritas de Macau, a Escola Secundaria Pui Ching e a Escola
Sao Paulo, tendo sido realizado um total de 32 sessoes desta actividade, contando
com a participagdo de 6.135 estudantes, incluindo estudantes com necessidades

educativas especiais.

4. Actividade tematica interdisciplinar nas escolas sob o tema “Novas
Ideias de Educacdo para a Honestidade através da Criatividade das

Criancas”

No ano lectivo de 2023/2024, o CCAC, em colaboracao com o Instituto
Salesiano da Imaculada Concei¢do, a Escola Secundaria Pui Ching e a Escola
Cham Son de Macau, organizou, pela primeira vez, a actividade tematica escolar
“Novas Ideias de Educacdo para a Honestidade através da Criatividade das
Criancgas”, integrando, de forma interdisciplinar, a educagao para a honestidade
nos cursos de educacdo STEM/STEAM promovidos pelas escolas, permitindo

aos estudantes do ensino primario conceber e produzir, por si proprios, obras de
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programacao informatica e instalagdes mecanicas com o tema da honestidade.
No decorrer deste processo, os estudantes podem reflectir profundamente sobre
a importancia da integridade e honestidade para o individuo e para a sociedade,
inspirando assim os seus amigos a reflectir sobre o tema da honestidade e da

integridade através das suas perspectivas.

No dia 6 de Janeiro de 2024, o CCAC realizou uma cerimonia de atribuicao
de prémios a 13 trabalhos que mereceram distingdo, permitindo aos estudantes
participantes trocar ideias e partilhar as suas experiéncias e apresentar os seus
trabalhos criativos e detalhados. No ano lectivo de 2024/2025, o CCAC
continuou a implementar o referido programa e adicionou a Escola de Aplicagao
Anexa a Universidade de Macau e o Colégio do Sagrado Coracao de Jesus
(Seccdo Inglesa) como escolas parceiras, aumentando o nimero total de escolas

primarias participantes nesta actividade para 5.

5. Programa de Educacao para a Honestidade dos Estudantes do

Ensino Primario — “Nova Geracao Integra”

Em 2024, a Delegacdo do CCAC na Areia Preta realizou 157 sessdes do
“Programa de Educacao para a Honestidade dos Estudantes do Ensino Primério
— Nova Geragdo Integra”, com a participagdo de 24 escolas primérias e 5.005

estudantes.

Por outro lado, os 4 trabalhos distinguidos da actividade tematica escolar
“Novas Ideias de Educacdo para a Honestidade através da Criatividade das
Criancas”, foram aplicados nas actividades pedagogicas de dois temas do 3.° ano
de ensino primario no ambito do “Programa de Educagdo para a Honestidade dos
Estudantes do Ensino Primario — Nova Geragdo Integra”, permitindo assim que
a educacdo para a integridade, promovida pelo CCAC, no ensino primario possa
incutir nos estudantes ideias e pensamentos relevantes, a fim de aprofundar as
suas impressoes sobre os conteudos pedagogicos, elevando assim a eficacia da

aprendizagem.
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6. Teatro Educacional intitulado “Dia da Crianca 2024 com o Urso

Mensageiro Guilherme” — “Memoria desagradavel sobre ganincia”

Para comemorar o “Dia Mundial da Crianga” e promover os valores da
honestidade e da integridade junto dos estudantes dos jardins de infincia e dos
primeiros trés anos do ensino primario, 0 CCAC realizou, entre Maio e Junho,
34 espectaculos de teatro educacional dentro das escolas e um espectaculo fora
da escola, intitulados “Dia da Criang¢a 2024 com o Urso Mensageiro Guilherme”
— “Memoria desagradavel sobre ganancia”, destinados a 28 escolas de Macau,

que contaram com a participacao de mais de 5.700 alunos.

7. Actividade de promogéo da leitura nas escolas — “Leitura * Alegria

com Honestidade”

Para educar as criangas sobre os valores da honestidade e do cumprimento
da lei, e consolidar os resultados da sua aprendizagem através da colectanea
publicada pelo CCAC, intitulada “Urso Mensageiro Guilherme conta uma
historia para ti — Colectdnea de contos infantis sobre a honestidade”, o CCAC
iniciou, em Marc¢o de 2024, uma actividade de promogao de leitura nas escolas
sob o tema “Leitura » Alegria com Honestidade”. Esta actividade teve como
destinatarios principais os estudantes do 2.° € 3.° anos dos jardins de infancia. Os
formadores do CCAC orientaram as criangas para aprenderem os conhecimentos
cientificos do seu interesse, através de um modelo pedagogico interdisciplinar
que combina a educagdo moral com as ciéncias € os conhecimentos gerais, de
modo a aumentar o interesse pela aprendizagem através da leitura de contos
ilustrados sobre a honestidade, orientando aqueles estudantes para a criagdo de
um pensamento honesto, e para a aplicacao de tal pensamento na vida quotidiana.
Além disso, foram adicionadas actividades complementares para incentivar os
encarregados de educagao a continuarem a ler a colectdnea de contos ilustrados

com as criancas fora das aulas.

IV. Trabalhos de promocao destinada aos jovens

Em 2024, tendo em conta a importancia dada pelo Pais e pela RAEM a
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formagdo dos jovens, o CCAC continuou a inovar na divulgacao dos valores da
honestidade junto dos jovens. Através de novas actividades de aprendizagem
sobre a integridade e de oportunidades de pratica, foi permitido aos jovens uma
maior participacao nos trabalhos de constru¢do de uma sociedade integra,
aumentando, a0 mesmo tempo, a sua sensibilidade para a integridade e alargando

a sua visao internacional.

(1) Actividade intitulada “Simulacao da Reuniao dos Estados Partes da

Convenciao das Nacoes Unidas contra a Corrupciao”

Para promover o conhecimento dos jovens sobre a construcdo de uma
sociedade integra e a elaboracdo de politicas, o CCAC organizou, em Abril, a
actividade intitulada “Simula¢do da Reunido dos Estados Partes da Convengao
das Nag¢des Unidas contra a Corrup¢ao”, na qual participaram 43 estudantes do
ensino secundario e do ensino superior. Os jovens participantes necessitaram, em
primeiro lugar, de receber formacdo académica para conhecerem as regras € os
procedimentos da reunido, e depois, de acordo com os paises que lhes couberam
representar, proceder a recolha de dados e a elaboracdo de documentos
relacionados com as tomadas de posi¢cdo. No dia da simulagdo, os jovens, em
representacdo de 26 paises, usaram da palavra, discutiram e encetaram
negociagdes sobre o tema da “Prevengdo e combate a corrup¢ao — Cooperagao
transnacional na promog¢ao da educacao para a integridade”, de acordo com as
regras da reunido. Os jovens participantes fizeram uma reflexao profunda sobre
as politicas contra a corrupcao, concluindo que tal pode contribuir para elevar a

sensibilidade para a integridade e alargar a sua visdo internacional.

(2) “UNI Project — Programa de sensibilizag¢ao para a integridade junto dos

estudantes do ensino superior”

Para promover a participagdo dos estudantes do ensino superior na
constru¢do de uma sociedade integra, o CCAC continuou a aprofundar a
cooperagdo com as institui¢des do ensino superior de Macau, tendo iniciado, em
Janeiro de 2024, o programa intitulado “UNI Project — Programa de

sensibilizacdo para a integridade junto dos estudantes do ensino superior 2024,
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que atraiu a inscricdo de mais de 110 estudantes de 4 institui¢des do ensino
superior de Macau. De entre os referidos estudantes, o CCAC seleccionou 41
para receberem formagdo sistematica e profissional, sendo que posteriormente,
os formandos aproveitaram os conhecimentos e técnicas de que dispunham para
apoiar o CCAC na realizacdo de visitas guiadas e na filmagem de videos
promocionais. Todos os formandos realizaram, nas respectivas institui¢coes de
ensino superior, actividades de sensibilizacdo para a integridade destinadas aos
seus colegas ou elaboraram planos de divulgacdo. No decorrer dessas

actividades, 15 estudantes receberam os prémios de exceléncia.

Para dar continuidade aos resultados positivos do referido programa, o
CCAC continuou, no segundo semestre de 2024, a recrutar formandos para o
“UNI Project — Programa de sensibilizacdo para a integridade junto dos
estudantes do ensino superior” a realizar em 2025, tendo atraido, no total, 139
inscrigdes de estudantes de 5 instituicdes de ensino superior de Macau, de entre
os quais 41 estudantes foram admitidos. Para além disso, o CCAC convidou
concretamente os formandos que se destacaram na edig¢do anterior do programa
para orientarem os novos formandos na realizagdo de projectos praticos e

projectos finais, partilhando as suas experiéncias.

(3) Intercambio entre os “jovens integros” de Macau e Hong Kong

O CCAC recebeu, nos dias 28 e 29 de Setembro de 2024, a delegagdo do
“ICAC ELITE Youth Leadership Programme” da Comissao Independente contra
a Corrupgao (ICAC) de Hong Kong que se deslocou a Macau. Durante a visita,
os formandos distinguidos no ambito do “UNI Project’ e os ‘“Embaixadores
Juvenis para a Honestidade” de Macau trocaram opinides aprofundadas com os
representantes do “/CAC ELITE Youth Leadership Programme” de Hong Kong,
partilhando as suas experiéncias sobre a participagdo nas actividades de
promocao da integridade nas duas regides. Os referidos jovens participaram, em
conjunto, numa actividade de orientagdo intitulada “Passeio pela Integridade”,
organizada pelo CCAC, tendo visitado os sitios relacionados com as fun¢des do

CCAC e com alguns casos investigados pelo CCAC dentro do bairro antigo da
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Taipa, conhecendo aprofundadamente os trabalhos do CCAC e os resultados da
cooperacao entre as duas regides na area do combate a corrupcao. Por outro lado,
os representantes do “/ICAC ELITE Youth Leadership Programme” visitaram
também a sede do CCAC e a base de educacdo para a integridade da Delegagao

do CCAC na Taipa.

(4) Realiza¢do de actividades comunitarias de promociao da integridade

com temas especificos para os jovens

Em Novembro de 2024, o CCAC e a Rede de Servigos Juvenis Bosco
organizaram, em conjunto, duas sessoes da actividade intitulada “Resolucdo de
enigmas sobre anti-corrup¢do — Actividade comunitdria de promocao da
integridade junto dos jovens”, permitindo que o0s jovens participantes
experienciem, pessoalmente, os maleficios da corrup¢do no meio de jogos
imersivos de uma actividade original de resolug¢do de enigmas numa sala de fuga,
para que os jovens possam criar valores correctos. A referida actividade atraiu a

participagdo de mais de 100 jovens.

Por outro lado, a Delegacdo do CCAC na Taipa continuou a organizar a
actividade especial intitulada “O que fazem os investigadores? — Actividade de
promocao da integridade junto dos jovens”, que tem sido muito bem acolhida
pelas associagdes juvenis. Nesse ambito foram realizadas 7 sessdes da referida

actividade para varias associagcdes ou instituigoes.

(5) “Difundindo a Integridade pelas Escolas” — Formacio de
Embaixadores Juvenis para a Honestidade e Plano de Pratica nas

Escolas

No ano lectivo de 2023/2024, o CCAC voltou a organizar a actividade
“Difundindo a Integridade pelas Escolas” — Formacao de Embaixadores Juvenis
para a Honestidade e Plano de Prética nas Escolas, tendo como objectivo
estimular a juventude a incutir activamente uma consciéncia de integridade nas
escolas e nos diversos aspectos da sua vida quotidiana. Esta actividade contou

com uma participagdo de 12 escolas que enviaram 98 alunos do ensino
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secundario para participar, os quais receberam formagdao e desenvolveram
activamente, enquanto embaixadores, as actividades para promocao da
integridade nas suas escolas durante o periodo entre Janeiro e Abril de 2024,
incluindo, laboratério social, concurso de kin-ball, teatros, exercicios de
orienta¢do, curtas-metragens, concepg¢ao criativa de personagens, etc., tendo sido
registadas mais de 20 mil participagdes nessas actividades escolares. Além disso,
0 CCAC escolheu 14 equipas excelentes apos uma avaliagao do desempenho de
todas as equipas, tendo ainda sido realizada, em Junho de 2024, uma cerimoénia

de atribuicao de louvores.

Depois da conclusdo das actividades, para juncdo e desenvolvimento
continuo dos esforcos dos embaixadores juvenis, alguns deles aproveitaram as
experiéncias adquiridas para tomarem a responsabilidade de coordenar e
organizar, em Julho, uma actividade para promog¢ao da integridade, com vista a
desenvolver o conhecimento adquirido e facilitar, no futuro, o auxilio ao CCAC

na divulgacao de mensagem da integridade e honestidade.

(6) Actividade relativa ao discurso sob o tema “Honestidade”

Para estimular os estudantes a reflectir sobre o significado da honestidade e
da integridade para a vida quotidiana e a sociedade, o CCAC realizou a
Actividade relativa ao discurso sob o tema “Honestidade”, que contou com a
participacdo de estudantes provenientes de 13 escolas. A avaliagdo foi feita com
base em diversos factores, tais como o modo de apresentacdo, a mensagem
transmitida, a técnica de apresentacdo e a criatividade, tendo sido seleccionadas

26 apresentagdes para efeitos de posterior elogio.

O CCAC realizou a cerimonia de atribuicdo de louvores no dia 13 de
Dezembro de 2024, tendo ali sido galardoados os estudantes vencedores desta
actividade. Os trabalhos recebidos nesta actividade demonstraram que os
estudantes reflectiram sobre os seus comportamentos e sobre os valores
formados a luz da observagdo e experiéncia na sua vida quotidiana ou a luz de
provérbios e historias diferentes, tendo ainda pensado sobre o significado da

integridade na vida quotidiana e na sociedade, contribuindo assim para a
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transmissao de uma mensagem positiva de honestidade e de integridade dirigida

aos jovens da mesma geracao.

(7) Série de actividades do Dia Internacional contra a Corrup¢io

As Nagdes Unidas decidiram o tema, “Unindo-se com os jovens contra a
corrup¢ao: moldando a integridade do amanha”, para o Dia Internacional contra
a Corrupcao em 2024. Por esse motivo, o0 CCAC langou especialmente uma
pagina electronica dedicada aquele tema, videos curtos de publicidade na
televisdo e nos autocarros, publicidade nas radios e na pagina electronica das
noticias instantaneas, por forma a promover amplamente junto do publico o Dia
Internacional contra a Corrup¢ao, a Conveng¢ao das Nag¢des Unidas contra a
Corrupcdo e os trabalhos contra a corrupg¢do do CCAC. Além disso, foi também
organizada a participacdo de membros de associacdes nas palestras e nas visitas
que tiveram lugar na Delegacdo do CCAC na Taipa, para lhes dar a conhecer os

trabalhos do CCAC no ambito de combate a corrupgao.

V. Cooperaciao com o sector da educacio

O CCAC tem dado grande importancia a cooperagdo com o sector da
educagdo, tendo prestado activamente apoio a educacdo para a integridade e
criado mais plataformas de intercAmbio, formando assim um modelo de boa
cooperacdo mutua com o sector da educacao, visando reforcar constantemente a

eficacia da educagdo para a honestidade junto da juventude de Macau.

(1) Realizacdo das actividades de formacgdo sobre a “Consciéncia da
integridade e a educacio para a honestidade” destinadas ao pessoal

docente

O CCAC desenvolveu actividades de formacdo sobre a “Consciéncia da
integridade e a educacdo para a honestidade” destinadas especialmente ao
pessoal docente, com vista a aprofundar os seus conhecimentos relativamente ao
regime juridico de prevengdo da corrupcao de Macau e a conduta integra. As

actividades de formagao consistiram principalmente em dar a conhecer a Lei de
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Prevencao e Repressao da Corrupgao no Sector Privado e as disposigoes relativas
ao combate ao suborno e a corrupg¢ao previstas no Codigo Penal, a identifica¢do
de conflitos de interesses funcionais e a respectiva sugestdo de solugdes, os
recursos online constantes no Banco de Recursos Educativos sobre Honestidade
do CCAC e as sugestdes da aplicagdo desses recursos durante as aulas de ensino.
Em 2024, 6 institui¢cdes do ensino superior e escolas cooperaram com o CCAC
para organizar as actividades de formacao, tendo contado com a participacao de

320 docentes.

(2) Nova coluna de videos intitulada “Microaulas sobre a Honestidade e a

Integridade” no Banco de Recursos Educativos sobre Honestidade

O CCAC disponibilizou uma nova coluna de videos intitulada “Microaulas
sobre a Honestidade e a Integridade” no Banco de Recursos Educativos sobre
Honestidade. Esta coluna visou introduzir, através de videos curtos, os pontos
importantes e conhecimentos acerca dos diferentes planos de ensino tematicos,
com vista a proporcionar recursos de apoio pedagogico aos docentes. Em 2024,
foram carregados 4 videos na coluna “Microaulas sobre a Honestidade e a
Integridade”, que abrangem as disciplinas de educacdo moral e civica ¢ a de
lingua chinesa, do 4.° ao 6.° ano do ensino primario, do secundario geral e do
secundario complementar. Para além dos videos curtos, estio também
disponiveis os respectivos planos integrais de ensino, para facilitar o uso flexivel

por parte dos docentes consoante as necessidades reais da pedagogia.

Além disso, o CCAC continuou a enriquecer os recursos no Banco de
Recursos Educativos sobre Honestidade, nomeadamente os materiais didacticos
de educag¢dao moral, videos curtos, animagdes, historias e publicagdes sobre a
honestidade das criangas, langando também as actividade de extensao como os
pequenos jogos e trabalhos manuais, para efeitos de utilizagdo por parte dos

docentes e encarregados de educacao, tendo sido muito acolhidos por eles.

(3) Colaboracio continua com o Grupo Consultivo de Materiais Didacticos

sobre a Honestidade
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Os membros do Grupo Consultivo de Materiais Didacticos sobre a
Honestidade do CCAC sao provenientes de 33 escolas de Macau que abrangem
as areas do ensino infantil, primario, secundario ¢ do ensino especial. Os
membros do grupo fornecem periodicamente os planos de ensino para a
honestidade, contribuindo assim para uma introdugdo estavel e de qualidade dos

recursos online no Banco de Recursos Educativos sobre Honestidade.

Em 2024, o CCAC recebeu um total 26 planos de ensino elaborados pelos
membros docentes do Grupo Consultivo de Materiais Didacticos sobre a
Honestidade. Apdés uma apreciacdo pelos especialistas, os mesmos foram
sucessivamente carregados no Banco de Recursos Educativos sobre Honestidade
para serem visualizados e utilizados por profissionais da area educativa. Apds 4
anos lectivos de funcionamento, o grupo ja forneceu ao CCAC um total de 70

planos de ensino relativo ao tema de honestidade.

(4) Actividade de Recolha de Planos de Ensino relativos a Honestidade e a

Integridade para o Ano Lectivo de 2024/2025

Para promover intercdmbios profissionais sobre a honestidade e a educacao
moral em todos os niveis do ensino nao superior de Macau, o CCAC realizou a
Actividade de Recolha de Planos de Ensino relativos a Honestidade e a
Integridade para o Ano Lectivo de 2024/2025, a qual dispde dos grupos abertos
¢ de estudantes. Os planos de ensino podem ter como tema a honestidade ¢ a
rectiddo, o espirito cumpridor da lei e a concorréncia leal, entre outros temas.
Este ano, a actividade de recolha de planos de ensino dispde ainda de dois itens
adicionais, a saber, a criacao de videos para as “Microaulas sobre a Honestidade

¢ a Integridade” e o ensino temadtico sobre “elei¢des limpas™.

Na actividade registaram-se as inscri¢des de 111 pessoas provenientes das
37 institui¢des de ensino superior ou das escolas. Os participantes irdo apresentar

os planos de ensino no segundo semestre do ano lectivo de 2024/2025.
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VI. Educacio familiar e parental para a integridade e honestidade

O CCAC promove activamente a educagao para a integridade junto das
familias. Em 2024, o CCAC cooperou com uma associa¢do local para organizar
a palestra sobre a educagdo familiar e parental para a honestidade — “Todas as
familias tém os seus rituais sobre a honestidade”, onde foi desenvolvida uma
discussao entre o pessoal do CCAC e os encarregados de educacdo sobre os
temas de honestidade, responsabilidade, equidade, visdo sobre o dinheiro, entre
outros temas durante percursos de educagdo, bem como foram feitas analises
sobre casos nos videos curtos relativos a educacao familiar e parental para a
honestidade, tendo ainda sido partilhadas as sugestdes profissionais dos
assistentes sociais, com vista a elevar os conhecimentos e¢ a técnica dos
encarregados de educacdo em relagdo a educagdo para honestidade, a

comunicagao e ao aconselhamento, contribuindo assim para a formag¢ao da moral

dos filhos.

VII. Accoes de divulgacio na comunicacio social

O CCAC tem vindo a recorrer a diversos meios e canais de comunicagao,
nomeadamente, a publicagdo de noticias, a varios tipos de publicidade, a Internet
e a criagdo de folhetos e de publicacdes, para elevar a consciéncia de integridade

do publico.

(1) Produgdo da curta-metragem sobre combate a corrup¢iao “Arabica”

Em 2024, o CCAC levou a cabo a produgdo da curta-metragem sobre
combate a corrupgdo “Arabica”. O planeamento, a preparacao ¢ a filmagem, e a
edicao posterior da respectiva curta-metragem sao feitos pela propria equipa do
CCAC, contando ainda com a participacdo de estudantes do estadgio do ensino
superior, de elementos do Grupo de Voluntarios e dos estudantes do “UNI Project
— Programa de sensibilizacdo para a integridade junto dos estudantes do ensino

superior”.

A curta-metragem tem uma duragdo de 45 minutos, cuja histéria foi
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adaptada do caso real do CCAC no ambito do combate a corrupgao. A respectiva
estreia e outras transmissoes serdo realizadas pelo CCAC em 2025, para que seja
completamente aproveitada a curta-metragem para divulgar a mensagem de

combate a corrupgao junto da sociedade.

(2) Lancamento de videos informativos sobre a integridade em varias

plataformas online

Para se articular com os habitos actuais do publico na leitura de informagdes,
0 CCAC produz de forma proactiva programas de videos curtos multimédia com
conteudo sobre a integridade. Em 2024, o CCAC procedeu, de forma continua,
a producdo do programa de videos curtos sobre a integridade, nomeadamente
“Arquivo contra a corrupgao” e “CC A See”, entre outros programas e videos de
curta duragdo sobre a integridade. Além disso, em cooperacdo com uma
associacao juvenil, foi langado um programa informativo de prevencao de
corrup¢do destinado a jovens empreendedores intitulado “Trabalhando em
conjunto para construir um ambiente empresarial integro”, o qual foi transmitido
em varias plataformas de comunicacdo do CCAC e de Macau, recorrendo a
meios simples, com contetidos sumarios ¢ interessantes, no sentido de incentivar
o publico, particularmente a juventude, a tomar a iniciativa de conhecer as

informacoes sobre a integridade.

(3) Divulgacio continua da mensagem da integridade nas plataformas de

comunicacio social

O CCAC continuou a aproveitar a conta oficial de WeChat para promover,
de forma abrangente, a mensagem da integridade junto de todos os sectores da
sociedade. Alguns conteudos infograficos t€ém origem nos “temas quentes” da
sociedade de Macau ou do Interior da China. Na expectativa de atrair mais
leitores e ressoar com eles. Em 2024, o CCAC publicou 66 infografias no
WeChat, e através de estilo de escrita simples, bandas desenhadas, desenhos
animados e videos, foram transmitidas a populagao, informagdes do CCAC sobre

o combate a corrupcdo, a provedoria de justica e a respectiva legislagdao. O
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numero de visualizagdes no ano inteiro foi de cerca de 40 mil e o de subscritores

da conta de WeChat foi de cerca de 15 mil.

(4) Novos videos publicitarios para o combate a corrupc¢ao produzidos pelo

CCAC

Tendo em conta as necessidades da promocao, através da comunicagao
social, o CCAC produziu um novo video curto publicitario e uma publicidade
bilingue, para Radio, em cantonés e em portugués. O video curto publicitario
tem como tema o “relogio”, apelando o publico de “aproveitar o tempo” para
denunciar as suspeitas de corrup¢ao, o qual foi sucessivamente transmitido, a
partir de Outubro de 2024, nas televisdes instaladas no interior de autocarros e

nos canais da Teledifusao de Macau, S.A.

(5) Produciao de nova edi¢do de folhetos publicitirios para combate a

corrup¢ao

O CCAC produziu novos folhetos publicitarios para combate a corrupgao,
recorrendo aos graficos e textos, aos exemplos e casos simples, com o objectivo
de apresentar ao publico as fungdes do CCAC em termos de combate a corrupgao,
as matérias relevantes da legislagao relativa ao combate a corrupgao nos sectores
publico e privado, o fluxo de tratamento das denuncias e queixas por parte do
CCAUC, as disposigdes relativas a Declaracdo de Bens Patrimoniais e Interesses
e as sugestoes de prevencdo de corrupgao, etc., facilitando assim ao publico o
conhecimento acerca das disposicoes da legislacdo relativa a combate a
corrupcao de Macau, incentivando a apresentacao proactiva de denuncias das

suspeitas de corrupgao.

VIII. Ac¢des de promog¢ao comunitaria
(1) Delegacdoes do CCAC

1. Recep¢ao de queixas, dentincias e pedidos de consulta apresentados

pelos cidadaos
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Em 2024, o nimero de queixas ou denuncias, de pedidos de consulta e de
informacao recebidos pelas Delegagdes da Areia Preta e da Taipa totalizou 518.

Apresentam-se de seguida os respectivos dados:

Estatistica relativa ao atendimento ao publico
nas duas delegac¢oes do CCAC em 2024

Queixas/Dentincias Pedidos Pedidos de informacio
Presencialmente | Por escrito con(ifllta Presencialmente | Por telefone
15 63 58 232 150
Subtotal: 78 Subtotal: 440

Total: 518

Em 2024, a Delegacdo da Areia Preta recebeu um total de 259
queixas/denuncias, pedidos de consulta e de informagdo. Deste total, 18 foram
queixas/denuncias, enquanto 29 foram pedidos de consulta e 212 foram pedidos

de informagao.

Por sua vez, a Delegacdo da Taipa recebeu um total de 259
queixas/denuncias, pedidos de consulta e de informagao. Deste total, 60 foram
queixas/denuncias, enquanto 29 foram pedidos de consulta e 170 foram pedidos

de informagao.

2. Sensibilizacio para a integridade junto da comunidade

Em 2024, as duas delega¢des do CCAC receberam a visita de um total de 9
entidades, incluindo escolas, associagdes, instituicdes € organizagdes, tendo-se
realizado, nas delegagdes, 13 sessdoes de palestra de sensibilizacdo para a
integridade junto da comunidade e de visita, que contaram com a participacao de

380 pessoas.

Para comemorar o 20.° aniversario do desenvolvimento das acg¢des de
sensibilizacdo para a integridade na comunidade, a Delegagao do CCAC na Areia
Preta organizou, nos dias 6 e 7 de Janeiro de 2024, a actividade do dia de

experimentac¢do intitulada “Passeio pelo caminho da integridade”, tendo aberto
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ao publico as suas instalagdes e proporcionado diversos workshops, permitindo
aos participantes experienciarem e conhecerem, a partir de diferentes angulos,
os trabalhos de divulgacdo comunitaria desenvolvidos pelo CCAC. O programa
da actividade foi diversificado, incluindo agora também a visita guiada pelo
“Urso Mensageiro Guilherme de [IA” a zona de educacdo multimédia, a
experimentagdo dos jogos e dispositivos mecanicos, subordinados ao tema da
honestidade, dos quais a programagao foi concebida pelos estudantes do ensino
primario de Macau, fazendo também parte da actividade a experimentacdo de
dobragem de materiais didacticos de desenhos animados. A actividade de dois
dias atraiu a participagdo de cerca de 200 cidadaos, decorrendo num ambiente
animado. O CCAC apresentou também, através do programa televisivo local
“Povo de Macau * Assuntos de Macau”, ao publico os seus trabalhos de

sensibilizacao e divulgacao comunitaria desenvolvidos nos ultimos 20 anos.

Para além disso, o CCAC continuou a organizar a actividade para a
promocao da integridade junto da comunidade, intitulada “Dialogo sobre
integridade com os amigos”, tendo como destinatdrios adultos e idosos. A
actividade contou com a participagdo dos membros de associagdes e
organizacoes locais e, através da realizacdo de palestras e de pecas de teatro
apresentadas pelos elementos do Grupo de Voluntdrios para uma Sociedade
Limpa, permite-se aos participantes adquirir os conhecimentos juridicos sobre a
provedoria de justica e a prevenc¢ado da corrupg¢do, intimamente ligados ao seu dia
a dia, compreender como podem ser assegurados os seus direitos e interesses

proprios, bem como evitar qualquer violacao das disposicoes legais.

(2) Alargamento das relagoes comunitarias

1. Visita a associacdes e atendimento aos visitantes

Para reforgar a ligacdo com as associagdes, 0 CCAC visitou, em 2024, o
Centro de Promocao de Familias Saudaveis da Rede de Servigos Juvenis Bosco
e a Associagao de Juventude do Banco Industrial e Comercial da China (Macau),

S.A., fazendo nessas visitas uma apresentacdo dos trabalhos de divulgacao e
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sensibilizacdo desenvolvidos pelo CCAC e auscultando as opinides das
associacoes relativamente as ac¢des em prol da integridade, tendo sido abordado
ainda o espaco de cooperacdo no futuro no ambito da educagdo para a
integridade. Além disso, as delegagdes do CCAC receberam varias delegacdes

vindas do exterior, tendo organizado, no total, um conjunto de 17 sessdes.

2. Participacao em actividades comunitarias

O CCAC disponibilizou tendas de jogos, respectivamente, no “Bazar do Dia
Mundial da Crianga 2024” e no “55.° Bazar de Caridade da Caritas de Macau”,
com vista a divulgar as mensagens da integridade e do cumprimento da lei junto
dos cidaddos e dos jovens. Para além disso, foi organizada a participacdo do
pessoal do CCAC e dos voluntarios na Marcha de Caridade para Um Milhao de
Macau de 2024. O CCAC participou assim, de forma dindmica, em diversas

actividades comunitarias.

3. Actividades dos Voluntarios para uma Sociedade Limpa

Em 2024, o Grupo de Voluntarios para uma Sociedade Limpa prestou apoio
ou participou em 13 actividades de divulgacdo e sensibilizagdao, de natureza
diferente, organizadas pelo CCAC, empenhando-se em dedicar os seus esforcos
aos trabalhos desenvolvidos em prol da integridade. O CCAC, por sua vez,
continuou a proporcionar aos elementos do Grupo de Voluntarios para uma
Sociedade Limpa accdes de formacdo especializadas, nomeadamente, foi
organizada, em Abril de 2024, uma deslocacao a cidade de Zhaoqing, provincia
de Guangdong, para 30 voluntirios com desempenho distinto do Grupo de
Voluntérios para uma Sociedade Limpa, para visitar as bases de educagdo de
combate a corrupcao e de promogao da integridade, a saber, o “Museu da Cultura
de Bao Gong” e o “Parque Cultural de Bao Gong”, a fim de elevar a sua
qualidade no ambito da integridade e aprofundar os seus conhecimentos sobre a
constru¢do e o desenvolvimento da cultura de integridade no Interior da China.
Além disso, o Grupo de Voluntarios para uma Sociedade Limpa visitou também
a Exposicdo sobre a Educagao da Seguranga Nacional, entre outras iniciativas.

Couberam ainda aos elementos com desempenho distinto do Grupo de
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Voluntarios a coordenacgao da visita ao Lar de Nossa Senhora da Misericordia,

no sentido de guiar os voluntarios para dar o seu contributo para a sociedade.

Tendo em conta o desenvolvimento do Grupo de Voluntdrios para uma
Sociedade Limpa e a preparacao dos trabalhos de promogao para as elei¢des para
a 8.7 Assembleia Legislativa em 2025, o CCAC procedeu, em Novembro de
2024, ao recrutamento publico de novos elementos para o Grupo de Voluntarios
para uma Sociedade Limpa. Apds o processo de seleccdo e formagdo, foram
admitidos, no total, 37 voluntarios e 27 pares de voluntarios integrando pais e

filhos.
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SECCAOV
INTERCAMBIO COM O EXTERIOR
E ACCOES DE FORMACAO

Em 2024, o CCAC organizou sucessivamente delegagdes para deslocagdes
ao exterior, recebendo também delegacdes de entidades congéneres vindas do
Interior da China, de Hong Kong e do exterior, mantendo assim os intercambios
e as cooperacdes bilaterais e regionais. Em simultaneo, o CCAC continuou a
cumprir os seus deveres enquanto membro de diversas organizacdes
internacionais e regionais, destacando pessoal para participar em reunioes,
seminarios e workshops, internacionais ou regionais. Além disso, o CCAC
continuou a enviar pessoal para o Interior da China e para Hong Kong para
receber formacao, com o objectivo de aumentar as capacidades profissionais do
pessoal e os niveis de desempenho na execucdo da lei, empenhando-se na

promogao da constru¢do de uma sociedade integra em Macau.

|. Deslocacoes ao exterior

Em 2024, o CCAC organizou diversas delegacdes para deslocagdes ao
exterior, tendo envidado também esforgos para reforcar o intercimbio com os

orgaos de execucao da lei das regides vizinhas, a titulo de exemplo:

- Deslocagao a Hong Kong para participar na “Recep¢do Comemorativa
do 50.° Aniversario da Comissao Independente contra a Corrupgao
(ICAC) e Cerimonia de Inauguragdo da Academia Internacional

contra a Corrup¢ao de Hong Kong”.

- Visita as Comissdes de Supervisdo de trés cidades da Grande Baia
Guangdong-Hong Kong-Macau, a saber, Zhuhai, Zhongshan e

Shenzhen.

- Deslocagdo a Shenyang, provincia de Liaoning, para visitar a

Comissao de Supervisao local.

- Deslocagao a Guangzhou para participar na reunido de trabalho sobre

o “Guia para uma Gestdo Empresarial Integra na Grande Baia
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Guangdong-Hong Kong-Macau”.

I1. Recepcio de delegacoes

O CCAC e o ICAC de Hong Kong tém mantido, ao longo dos anos, uma
estreita cooperagdao no ambito da troca de informacgdes € no apoio a investigagao
de casos. Para aprofundar o intercAmbio entre o pessoal do CCAC e do ICAC de
Hong Kong, em 2024, o ICAC de Hong Kong foi convidado a deslocar-se a
Macau para participar nos “Jogos amigaveis de basquetebol e de badminton entre
0 CCAC e 0 ICAC de Hong Kong 2024”, com vista a promover o intercdmbio e
intensificar a amizade entre o pessoal das duas regides através da participagdo

em actividades desportivas.

Para além disso, em 2024, o CCAC recebeu, varias delegagdes vindas de
diferentes paises e regides, tendo sido trocadas e partilhadas experi€ncias nos

trabalhos da area da integridade, nomeadamente:

- Recepcdo de uma delegagdo da Comissao de Supervisao da Provincia
de Guangdong, tendo sido trocadas experiéncias na execugdo da lei e

opinides sobre a constru¢do de uma sociedade integra.

- Recepcado de uma delegagao dos magistrados do Ministério Publico da
Indonésia, tendo sido apresentadas as experiéncias de Macau no

combate a corrupg¢ao e na execucao da lei.
I11. Participacio em reunides internacionais e regionais

Em 2024, as organizagdes internacionais € regionais realizaram, de forma
continua, diversas reunioes virtuais e presenciais. O CCAC continuou a destacar
pessoal para participar em diversas reunides de forma presencial ou virtual,
cumprindo de forma dindmica os seus deveres como membro destas

organizacdes internacionais e regionais, nomeadamente enviando delegagdes a:

~  Viena, Austria, para participar na “7.? reunido do Steering Committee”’
organizada pela Rede Operacional Global de Autoridades contra a

Corrupgao (GlobE Network).
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—  Pequim para participar na “5.2Sessdo Plenaria” e na “8.2reunido do
Steering Committee” da GlobE Network, organizadas pela Comissao

Nacional de Supervisao.

— Haia, Holanda, para participar na “13.* Conferéncia Mundial do

Instituto Internacional do Ombudsman (IOI)”, organizada pelo 1OI.

- Hong Kong para participar no “8.° Simposio do ICAC de Hong Kong

— Tragando um Novo Caminho para Combater a Corrupgao”.

- Hong Kong para participar na “Cimeira Internacional do Ombudsman
2024 e Recepcao Comemorativa do 35.° Aniversario do Office of the
Ombudsman de Hong Kong”.

~  Emirados Arabes Unidos para participar na reunido anual de 2024 do

Grupo Asia/Pacifico contra o Branqueamento de Capitais (APG).

IV. Trabalho relativo a implementacio da Convenciao das Nacoes

Unidas contra a Corrupcao

Em 2024, o CCAC continuou a participar, em articulacdo com a Patria, nos
trabalhos de avaliacdo da conformidade da implementacdo da Convencao das
Nagodes Unidas contra a Corrup¢do. Em Junho, a convite do Comissariado do
Ministério dos Negodcios Estrangeiros da Republica Popular da China na Regiao
Administrativa Especial de Macau, o CCAC destacou pessoal, integrado na
delegacdo da Republica Popular da China, para participar na “15.* sessdo do
Grupo de Avaliagdo da Conformidade da Implementacdo da Convencdo das
Nagodes Unidas contra a Corrupc¢ao”, na “18.* sessdo do Grupo de Trabalho para
a Recuperacdo de Activos” e na “13.* sessdo do Grupo de Trabalho para a

Cooperacao Internacional”, que tiveram lugar em Viena, Austria.

V. Formaciao do pessoal

Sendo a segurang¢a nacional uma base importante para a estabilidade de um
pais, e estando relacionada com o bem-estar da populacdo e a estabilidade da

sociedade, o CCAC organizou, em 2024, uma visita a Exposi¢do sobre a
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Educacao da Seguranga Nacional para o seu pessoal, a fim de consolidar a sua
compreensdo sobre a perspectiva geral da seguranca nacional, bem como
enriquecer o seu conhecimento sobre o processo de aperfeicoamento continuo

do regime juridico relativo a defesa da seguranca nacional em Macau.

Além disso, em Abril de 2024, o CCAC enviou pessoal a Shenyang,
provincia de Liaoning, para participar num curso de aperfeigoamento co-
organizado pelo CCAC e pela Universidade da Policia de Investigagdo Criminal
da China, cujo contetido abrangeu areas como a obtencao de provas digitais, a
psicologia criminal e o treino de técnicas profissionais, entre outras areas. O
curso permitiu também aos formandos conhecer melhor a situacdo mais recente
do desenvolvimento do Pais. O CCAC enviou também pessoal a Hong Kong
para participar num curso de formacao intitulado “Nova Era contra a Corrupgao:
Alavancando Inovagdo e Tecnologia no Combate e Prevencdo da Corrupgao”,
co-organizado pelo Academia Internacional contra a Corrupcao de Hong Kong e

pela Associacao Internacional de Autoridades contra a Corrupgao (IAACA).

O CCAC tem-se empenhado na elevagdo dos conhecimentos profissionais
e do nivel de desempenho na execugdo da lei do pessoal de investigacao. Para
além dos cursos acima referidos, o CCAC organizou activamente a participagao,
presencial e virtual, do pessoal em diversas ac¢des de formagao relacionadas
com as fungdes do CCAC, organizadas por organizacdes ou instituicoes

congéneres do exterior de Macau.

Ao mesmo tempo, para aumentar o conhecimento do pessoal sobre o
desenvolvimento da inteligéncia artificial e elevar as suas competéncias de
aplicagdo na area, o CCAC enviou o pessoal, responsavel pelo desenvolvimento
da 4rea de informatica, a Hangzhou para participar na “Alibaba Cloud —
Conferéncia Apsara 2024”, organizada pelo Grupo Alibaba, por forma a que esse
pessoal adquirisse conhecimentos sobre a aplicagdo de vanguarda da inteligéncia
artificial e as tecnologias em nuvem a nivel mundial. Para além disso, foram
convidados formadores profissionais para realizar cursos de formagao,

destinados ao pessoal da area de divulgacao e sensibilizagao, sobre inteligéncia
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artificial e aplicagdo de novos meios de comunicagdo, para que as acgoes de

divulgacdo do CCAC possam acompanhar a evolucao dos tempos.
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ANEXO I

Fluxograma sobre o processo de

queixas / dendncias

( Atendimento de )‘

Analise preliminar

Inexisténcia de condigdes para
a instrucao do processo

Arquivamento
do

tratamento de queixas e denuncias

processo

Existéncia de indicios de
ilegalidade administrativa

Existéncia de indicios de
corrupgao e fraude

Inexisténcia de condigoes
para a investigagao

istencia de
Arqui para o P Averiguagao preliminar
do pela Di ,‘ pela Direccéo dos
processo Servicos de Provedona Servicos contra
de Justica * a Corrupgao
Instrucdo do 3 Intervencdo Instrucao do processo
( processo * ) [( HETAGIIE informal * e investigacdo

Inexisténcia de
lliegalidade administrativa

Falta de elementos
suficientes de prova

Emissao de Acompanhamen
recomendacoes de processo

to Acompanhamento
de processo

(Ha indicio de crime)
Encaminhamento para o
Ministério Publico

Arquivamento Arquivamento Arquivamento Arquivamento
do do do do
processo processo processo processo
Observacdes:
R N\ B N\

! Averiguacao preliminar
pela Direccao dos
Servicos de Provedoria
de Justica

Apli as corresp

[ —

2Intervencao informal

Quando um procedimento
administrativo ndo tenha ainda

sido concluido pela entidade

disposicoes da Lei n.° 10/2000
(Comissariado contra a
Corrupcao da Regiao
Administrativa Especial de
Macau) e do Codigo do

Procedimento Admini: Vo,

comp 1te ou quando
determinado acto ndo tenha
ainda produzido qualquer

efeito, pode o CCAC, através
desta forma de intervencéo,

emitir orientacdes com vista ao

com respeito pelo principio do
contraditério, sendo
assegurada a igualdade na
prestacéo de depoimentos por
parte do queixoso e da parte
participada.

nento pelos
respectivos servigos ou
entidades no sentido de se
resolver a questao.

3 Transferéncia

Em conformidade com a
especificidade dos casos e
quando os servicos
administrativos tenham

ia propria e

na posse de todos os dados
relacionados com a questdo
(possuindo o CCAC apenas os
dados fornecidos pelo
queixoso, que podem ser

comy

uma vez obtida concordancia
por parte do queixoso, deve o
CCAC transferir, de acordo com
os procedimentos legalmente
estabelecidos, 0 caso aos
respectivos servigos ou
entidades competentes para o
seu devido tratamento, ficando
0 CCAC a acompanhar o
andamento do processo.

insuficientes ou incompletos), e

4 Instrucdo do processo

Tendo em conta o grau de gravidade das
questdes envolvidas, o CCAC pode
proceder a investigacao mediante
instrucéo do processo e. nos termos da
alinea 13) do artigo 4.° da Lei n.° 10/2000
(Comissariado contra a Corrupc¢éo da
Regido Administrativa Especial de Macau),
pode o mesmo dirigir recomendagdes
directamente aos 6rgaos competentes
com vista a correcgéo de actos ou
p imentos admini ilegais ou
injustos. De acordo com o disposto no
artigo 12.° da mesma Lei, em caso de nao
¢ao das r d . de um
modo geral. o respectivo 6rgao deve dar
uma resposta. sempre fundamentada. no
prazo de quinze dias uteis, podendo ainda
0 CCAC expor o caso ao superior
hierérquico ou a entidade tutelar da
entidade nela visada, até comunicar a
situac@o ao Chefe do Executivo ou dar
conhecimento ao publico.
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ANEXO II

Organograma do
Comissariado contra a Corrupcao

Servigo do
Comissariado
contra a
Corrupgao

Gabinete do Comissario Direccao dos Servigos Conselho de Avaliacio Direcc@o dos Servicos de
contra a Corrupgao contra a Corrupgao Técnica F ia de Justica

=

d Dijsdo e Divisdo Divisdo de Divisdo de
oo [[ue lnfmméticaJ] Declaragao de Bens Informagoes
munitéria e Patrimoniais e
tblicas) ) Interesses
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