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Comissariado contra a Corrup¢do  Concurso Publico n.° 001/CCAC/2021—

Prestagdo de Servigos de Limpeza nas
Instalagdes do Comissariado contra a Corrupgdo

1. Objecto

O presente concurso publico destina-se a prestagdo de servigos de limpeza nas
instalagdes do Comissariado contra a Corrupgéo (CCAC) abaixo mencionadas, sendo o
prazo da prestagdo de servigos de 36 meses, desde 1 de Outubro de 2021 a 30 de

Setembro de 2024:

Local de prestagao
de servigos

Endereco

Centro Golden Dragon

Avenida Xian Xing Hai, n.° 105, Centro Golden Dragon,

16.° € 17.° andares, Macau

Edificio “Dynasty Plaza”

Alameda Dr. Carlos d’ Assumpgdo, Edf. “Dynasty
Plaza”, 13.° e 14.° andares, NAPE, Macau

Edificio CNAC

Alameda Dr. Carlos d’ Assumpg¢do, Edf. CNAC, 5.°
andar, NAPE, Macau

Delegagédo do CCAC
na Areia Preta

Rua 1.° de Maio, n.” 68-72, Edf. U Wa, r/c, Areia Preta,

Macau

Delegagdo do CCAC
na Taipa

Rua de Nam Keng, Edf. Nova City, Bloco 4, r/c, Loja C,

Taipa, Macau

2. Disposicdes e clausulas a cumprir

R AE 1551
CCAC - Modelo 5-1

2.1 Antes, durante e apds o termo do prazo da prestagdo de servigos, o adjudicatario

deve observar e cumprir integralmente e com rigor o seguinte:

a)  As cldusulas do contrato e de todos os documentos que instruem o mesmo;
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b) O Decreto-Lei n.° 122/84/M, de 15 de Dezembro, alterado pelo Decreto-Lei
n.° 30/89/M, de 15 de Maio, e o Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho.

2.2 Para os efeitos estabelecidos na alinea a) do nimero anterior, o Programa do
Concurso, o Caderno de Encargos e a proposta do adjudicatario fazem parte

integrante do contrato.

2.3 No caso de duvidas ou divergéncias no entendimento do contrato e dos seus
documentos, € aplicavel o seguinte critério de ordenagéo preferencial:

a) Contrato;
b) Programa do Concurso e Caderno de Encargos;

¢) Proposta do adjudicatario.

3. Forma de pagamento do prego contratual

3.1 O prego contratual, calculado em moeda local (patacas), € pago em 36 prestagdes

mensais.
3.2 Ndéo ha lugar a actualizagdo de pregos durante a vigéncia do contrato.

3.3 O adjudicatario deve entregar ao CCAC, nos primeiros 5 dias de cada més, a
factura referente aos servigos prestados no més anterior, para que o CCAC proceda

ao pagamento em conformidade com os servigos efectivamente prestados pelo

adjudicatario em cada més.

4. Prazo da prestacio de servigos

O prazo da prestagdo de servigos é de 36 meses, de 1 de Outubro de 2021 a 30 de
Setembro de 2024.

5. Ambito de servigos e requisitos

- 5.1 O a4mbito de servigos do presente concurso publico engloba as instalagdes sitas nos

locais indicados no n.° 1.
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5.2 Tipo de servigo, horario e nimero de trabalhadores exigido:

Local de prestagdo Tipo de Hordrio de prestacio tralljz:llllrll: ;zr(: Gl
de servicos servigos de servicos limpeza exigido
De Segunda a Sexta )
(excepto feriados da RAEM) 2 ?11?%22210 res
; 08:30-13:00 e 14:30-17:30
Limpeza
Instala¢des no dianig De Segunda a Sexta Pelo menos 4
Centro Golden (excepto feriados da RAEM) trabalhadores
Dragon 16:45-17:45
. Sébado (incluindo
Limpeza : Pelo menos 6
profsnda felades 0o RAEM) trabalhadores
08:45-12:00
De Segunda a Sexta )
(excepto feriados da RAEM) 2 tri%a%gggf res
; 08:30-13:00 e 14:30-17:30
Limpeza
Qo De Segunda a Sexta Pelo menos 4
(excepto feriados da RAEM) trahatbadctes
InstalagGes no 16:45-17:45
Edificio
“Dynasty Plaza” . Sébado (incluindo
Lt | friaosda RAERD Eao s
08:45-12:00

Servigos de

Sébado, uma vez por trimestre

Pelo menos 6

tratamento | (incluindo feriados da RAEM) trabalhador
de marmore 08:45-13:00 ores
. De Segunda a Sexta ) .
Liirir;g;za (excepto feriados da RAEM) 1 t;a:)b?élé:;im

08:30-13:00 e 14:30-17:30
O . Séabado (incluindo

Instalagdes no Limpeza ’ Pelo menos 3
Edificio CNAC profunda* ferl%c;?i Sdal ?’3&5 My trabalhadores

Servigos de
tratamento
de marmore

Sébado, uma vez por trimestre
(incluindo feriados da RAEM)

08:45-13:00

Pelo menos 6
trabalhadores
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De Segunda a Sexta

Pelo menos 2

Limpeza ;
" (excepto feriados da RAEM)
diaria 17:00-19:00 trabalhadores
No 2.° e no 4.° Sdbado
Delegacdo do CCAC Limpeza de cada més (incluindo Pelo menos 3
na Areia Preta profunda feriados da RAEM) trabalhadores
08:45-10:00

Servigos de

Sébado, uma vez por trimestre

Pelo menos 4

tratamento . . :
de borrachas (ncluinde ff:ilacios. B R ) trabalhadores

de chio 08:45-13:00

: De Segunda a Sexta
Lg?};ieza (excepto feriados da RAEM) zzi)oafﬂzgoiei
aria 17:00-19:00 ©
Delegagdo do CCAC
na Taipa No 2.° e no 4.° Sabado

Limpeza de cada més (incluindo Pelo menos 3
profunda feriados da RAEM) trabalhadores

10:15-12:00

* Em relag#o a prestagdo de servigos de limpeza profunda nas instalagdes do Edificio CNAC, a data de
inicio serd posteriormente definida e serd enviada, pelo CCAC, a respectiva notificagéo, por escrito,
podendo ser prestados servigos pontuais, sendo que, nestes casos, o prego por servigo serd calculado com
base no critério de “Despesas mensais/4”, procedendo o CCAC a liquidagdo das despesas consoante o

numero de vezes de prestagdo efectiva de servigos.

5.3 Contetdo dos servigos de limpeza

5.3.1 Limpeza diaria:
a) Proceder a limpeza geral das 4reas de trabalho indicadas das diversas

instalagdes;

b) Fazer a limpeza e desinfectar as casas de banho das diversas

instalagdes;

¢) Efectuar a limpeza das cantinas das diversas instalagdes, incluindo
mesas, superficies dos armarios de parede, lava-lougas, o exterior de

frigorificos, etc.;

d) Limpar o exterior de bebedouros e aparadores de agua, etc., nas

diversas instalagdes;

e) Limpar os caixotes de lixo e trocar os sacos de lixo nas diversas
instalagdes, e lavar periodicamente os caixotes de lixo;
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f) Aspirar e limpar os pavimentos de madeira, plasticos, de ladrilho e de

marmore, etc., das diversas instala¢des;

g) Limpar as escadarias, corriméos, paredes, rodapés e vias circundantes,

etc., das diversas instalagdes, utilizando detergentes adequados para

remover bolor, se for necessario;

h) Efectuar a limpeza geral de equipamentos e mobilias das diversas
instalagdes, incluindo secretérias, cadeiras de escritdrio, mesas e
cadeiras de reunifio, sofas, armdarios de arquivo de documentos e
biombos, etc. Limpar o p6é de elementos decorativos, aparelhos
elétricos de escritorio e maquinas de escritério, etc. Para além disso,
limpar com toalha seca de fibra equipamentos tais como hardware,
monitores, teclados e ratos de computadores, segundo as instrugdes
dadas;

i) Prestar apoio naretirada de ratos e insectos mortos (se houver) e limpar

e desinfectar os respectivos locais.

Limpeza profunda:
a) Proceder a limpeza geral de todos os espagos publicos das diversas
instalagGes, incluindo atrio de elevadores, balcdo de atendimento,

corredores, auditério e salas de reunides, etc.;

b) Efectuar a limpeza geral de equipamentos e mobilias das diversas
instalag@es, incluindo secretarias, cadeiras de escritorio, mesas e
cadeiras de reunifio, sofds, armdrios de arquivo de documentos e
biombos, etc. Limpar o po de elementos decorativos, aparelhos
elétricos de escritdrio e maquinas de escritorio, etc. Para além disso,
limpar com toalha seca de fibra equipamentos tais como hardware,
monitores, teclados e ratos de computadores, segundo as instrugdes
dadas;

c¢) Limpar os espagos de entrada e saida das diversas instalagdes,
incluindo portdes, portdes de ferro e portdes de ago, bem como portas

de madeira e de vidro, etc.;
d) Limpar todas as janelas (excluindo a parte exterior das janelas da
fachada de edificio), escadarias, corrimdos, paredes, rodapés e vias
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circundantes, etc., das diversas instala¢des, utilizando detergentes

adequados para remover bolor, se for necessario;

e) Limpar o tecto de todas as instalagdes, incluindo as entradas e saidas

dos ar-condicionados, luminarias e exaustores, etc., instalados no tecto;

f) Utilizar detergentes adequados para limpar tabuletas, placas metalicas,
placas de numeragdo policial, placas de sinalizagdo e painéis
luminosos, etc., das diversas instala¢des;

g) Fazer a limpeza e desinfectar as casas de banho das diversas
instalagdes;

h) Efectuar a limpeza das cantinas das diversas instalagGes, incluindo
mesas, superficies dos armarios de parede, lava-lougas, o exterior de
frigorificos, etc.; '

i) Limpar o exterior de bebedouros e aparadores de agua, etc., nas

— diversas instalagGes;

j) Limpar os caixotes de lixo e trocar os sacos de lixo nas diversas
instalagdes, e lavar periodicamente os caixotes de lixo;

k) Aspirar e limpar com desinfectantes os pavimentos das diversas
instalagdes, limpar pavimentos com méquina de lavar pavimentos pelo
menos uma vez por més para remover manchas dos pavimentos. Se
houver manchas no verniz, deve proceder a sua remogdo
atempadamente, sendo que deve ser utilizado um removedor de verniz
liquido ou uma lavadora de pavimento para a remogéo do verniz, se tal
for necessario;

1) Limpar o p6 das superficies dos equipamentos, das superficies das
condutas de ventilagdo, das superficies das tubagens de combate a
incéndios e das superficies do quadro eléctrico na sala da unidade de
ar condicionado das diversas instalagdes; aspirar o pavimento, as
paredes e as redes de prevengédo de insectos na referida sala, bem como

limpar periddicamente as redes de prevengdo de insectos.
5.3.3 Servigos de tratamento de marmore:

Efectuar trimestralmente servigos de tratamento, para pavimentos e

— paredes de marmore das instalagdes no Edificio “Dynasty Plaza”e no
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Edificio CNAC, incluindo servigos de cristalizagdo e de restauracgdo de

marmore.
5.3.4 Servigos de tratamento de borrachas de chéo:

Efectuar trimestralmente servigos de tratamento, para as borrachas de chéo
da Delegagdo do CCAC na Areia Preta, incluindo limpeza, enceragéo e
polimento de borrachas de chdo com liquidos exclusivos de limpeza e de

protecgdo.
5.4 Exigéncias ao adjudicatario na prestagéo de servi¢os de limpeza:

5.4.1 Antes da vigéncia do contrato, o adjudicatario deve apresentar ao CCAC
uma lista dos trabalhadores de limpeza responsaveis pela limpeza diaria
(incluindo os respectivos substitutos) e copias dos documentos de
identificagdo dos mesmos. Caso haja qualquer mudanga na lista de
trabalhadores de limpeza, ¢ necessario comunicar ao CCAC por escrito
com a antecedéncia minima de um dia util. (Antes de encaminhar para o
CCAC os dados pessoais dos trabalhadores de limpeza, deve ser observado
rigorosamente o disposto na Lei n.° 8/2005 (Lei da Protecg¢do de Dados
Pessoais), nomeadamente no que respeita a obten¢do antecipada do
consentimento dos titulares dos dados, sob pena da assungdo de todas as

responsabilidades dai decorrentes).

5.4.2 O adjudicatario deve enviar, em conformidade com a lista de trabalhadores
de limpeza referida no nimero anterior, os trabalhadores designados e os
seus substitutos para prestar servicos de limpeza didria. Caso um
trabalhador de limpeza falte, por alguma raz@o, o adjudicatario deve enviar
o substituto indicado na lista para o substituir e comunicar ao CCAC por

escrito com a antecedéncia minima de um dia til.

543 Em relagdo a solicitagdo feita pelo CCAC sobre a substitui¢do do
trabalhador de limpeza, o adjudicatario deve substituir, no prazo de 3 dias
a contar da data da recepgdo da comunicagéo, o trabalhador que néo reunir
as exigéncias ou que preste servigos de limpeza de forma inapropriada,
nomeadamente aquele que pfeste servigos de limpeza de forma demorada

== ou irregular.
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5.5 Caso o adjudicatario necessite de pedir a mudanga da data da limpeza profunda, é
necessario apresentar o pedido por escrito com a antecedéncia de 5 dias uteis. A
referida data s6 pode ser mudada apés a autorizagdo do pedido por parte do CCAC.

5.6 Exigéncias para os trabalhadores de limpeza:

5.6.1 Devem usar uniformes iguais e cartdo de identificag¢fo profissional. Cabera
ao adjudicatario o fornecimento dos uniformes e cartdo de identificagdo

profissional.

5.6.2 Devem ter experi€éncia na prestagdo de servigos de limpeza e formagéo

profissional adequada.

5.6.3 Sempre que necessdrio, devem efectuar o trabalho com equipamento e

medidas de seguranga adequadas.

— 5.6.4 Sdo proibidos de fumar, apresentarem-se embriagados ¢ abandonarem o

trabalho sem autorizagéo.

5.7 Paraassegurar a boa execugédo do contetido dos servigos de limpeza referido no n.°
5.3, o adjudicatério deve destacar trabalhadores de limpeza como determinado no
n.° 5.2, relativamente ao numero de trabalhadores, ou em niimero superior para a

prestagdo de servigos.

5.8 O adjudicatério tem a obrigagdo de manter as diversas instalagdes e equipamentos

limpos e em perfeitas condigdes higiénicas.

5.9 0O CCAC pode, de acordo com a situag@o concreta, negociar com o adjudicatario

para ajustar os horarios de prestagdo de servigos de limpeza.

5.10 Se ocorrer algum incidente imprevisto que implique uma limpeza urgente, o
adjudicatario deve enviar, de acordo com as necessidades, trabalhadores de
limpeza adicionais ao local, no prazo maximo de uma hora apés a recepg¢do do
aviso, para fazer a limpeza. As respectivas despesas sdo calculadas de acordo com
a Tabela de Pregos Unitarios constante do Anexo IV do Programa do Concurso,
relativamente & despesa de trabalhadores adicionais (despesa por trabalhador e por

hora).

— 5.11 Todo o material e instrumentos necessarios para o servico de limpeza,
designadamente utensilios, produtos de limpeza, desinfectantes e sacos de lixo,
10/15
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etc., sdo fornecidos pelo adjudicatario, o qual deve assegurar que estes se
encontrem em bom estado de manuten¢do e de funcionamento e ndo sdo

prejudiciais a seguranga dos trabalhadores.

5.11.1 A limpeza deve ser efectuada com produtos de limpeza e de desinfecgéo

apropriados e que reunam as normas de protec¢do ambiental e de seguranga.

5.11.2 Os produtos de limpeza e os utensilios devem ser colocados em recipientes
proprios, devendo assegurar que os mesmos se encontram devidamente

rotulados e que séo conservados nos locais indicados pelo CCAC.

5.12 O adjudicatario deve assegurar que os servigos de limpeza para as diversas
instalagdes do CCAC, referidos no n.° 5.1, séo prestados em conformidade com

todo o contetiddo mencionado nosn.* 5.2 a 5.11.
6. Obrigac¢des do adjudicatario

6.1 O adjudicatéario deve cumprir integral e pontualmente todas as clausulas constantes

do presente Caderno de Encargos e do contrato celebrado com o CCAC.

6.2 O adjudicatario fornece ao CCAC trabalhadores que prestam servigos de limpeza
ao CCAC, sendo que os trabalhadores responsaveis pela limpeza didria devem ser
residentes de Macau. Em relagdo aos substitutos dos referidos trabalhadores e aos
restantes trabalhadores de limpeza, é necessario dar preferéncia a contratagdo de
residentes de Macau. Caso sejam trabalhadores ndo residentes, devem ser
individuos legalmente autorizados a trabalhar na RAEM nos termos da lei,

devendo cumprir o disposto no Regulamento Administrativo n.° 17/2004.

6.3 O adjudicatario deve observar a Lei n.° 5/2020 (Saldrio minimo para os
trabalhadores), bem como as eventuais altera¢des futuras introduzidas a mesma,
ndo podendo o montante de salério pago aos trabalhadores depois dessas alteragdes

ser inferior a0 novo montante de saldrio minimo ajustado.

6.4 Antes da assinatura do contrato de adjudicagdo, o adjudicatario tem de adquirir os
seguros abaixo indicados a uma companhia de seguros legalmente autorizada a
— exercer actividade na RAEM, a validade dos mesmos deve coincidir com o periodo

entre 1 de Outubro de 2021 e 30 de Setembro de 2024:
11/15
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6.5

6.4.1 Aquisi¢do de seguros de acidentes de trabalho e de doengas profissionais
para os trabalhadores, cujas apolices cubram a prestagdo dos servigos

objecto do presente contrato.

6.4.2 Aquisi¢do de seguro que garanta a responsabilidade contra terceiros, em
areas da prestag@o de servigos e cujo limite, por cada indemnizagéo por
danos corporais e patrimoniais, ndo pode ser inferior a MOP 5.000.000,00
(cinco milhdes de patacas), ndo havendo limite maximo para o valor global

de indemnizagdes para todo o periodo segurado.

6.4.3 O encargo total decorrente da aquisi¢do dos seguros € da responsabilidade

do adjudicatario.
Clausula de sigilo:

6.5.1 O adjudicatario e o pessoal que designa devem cumprir escrupulosamente

o dever de sigilo.

6.5.2 Ndéo podem revelar, sem o consentimento do CCAC por escrito, qualquer

informag@o relacionada com o presente Caderno de Encargos nem aquela

a que acederem durante o cumprimento do contrato.

6.5.3 E proibida a captagdo de fotografias, a realizagio de filmagens ou a
gravagdo de som dentro das instalagdes do CCAC, a ndo ser que um pedido
tenha sido apresentado antes e que o respectivo consentimento, por escrito,
tenha sido dado pelo CCAC.

6.5.4 Apds o termo ou a cessagdo do contrato, o dever de sigilo permanece. O
CCAC tem o direito de proceder ao apuramento das respectivas
responsabilidades em caso de incumprimento desta clausula por parte do

adjudicatério e do pessoal que designa.

7. Penalidades

BBAE &SI
CCAC - Modelo 5-1

7.1

Se o adjudicatario ndo cumprir qualquer das obrigag¢des estipuladas no contrato ou
a(s) cumprir inadequadamente sem justa causa, fica sujeito a uma multa didria num
valor de MOP 1.000 (mil patacas) a MOP 5.000 (cinco mil patacas) por cada dia
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7.2

T3

de atraso, dependendo dos eventuais danos causados ao CCAC, até ao

cumprimento total dessas obrigagdes, ou a rescisdo do contrato.

As sangdes acima referidas ndo s@o aplicéveis aos casos de for¢a maior, quando

devidamente justificados.

O CCAC tem ainda o direito de deduzir o valor da referida multa das despesas
devidas pela prestagdo de servicos mas ainda ndo pagas. Caso tal nfo seja
suficiente, serd deduzido o restante a caugdo definitiva entregue pelo adjudicatario

até a sua liquidag@o total.

8. Rescisdo do contrato

EAE 15051
CCAC - Modelo 5-1

8.1

8.2

8.3

8.4

O CCAC reserva o direito de rescindir o presente contrato por razdes de interesse
publico.

O CCAC pode, em qualquer das situagdes a seguir indicadas, rescindir o contrato,

ndo tendo o adjudicatario direito a indemnizagdo:

8.2.1 Incumprimento dos n.* 6.2, 6.3 ou 6.5 deste Caderno de Encargos por parte

do adjudicatério.

8.2.2 Cessagdo, sem justa causa, da prestagdo de servigos de limpeza por parte

do adjudicatario.

8.2.3 Incumprimento, por 3 vezes, das obrigagdes legais ou contratuais durante

o periodo de vigéncia do contrato por parte do adjudicatario.

8.2.4 Cedéncia da posi¢do contractual, total ou parcial, com ou sem

compensagdo, por parte do adjudicatario sem consentimento do CCAC.

Para que o CCAC rescinda o contrato nas situagdes acima referidas, basta enviar

uma simples notificagdo por escrito ao adjudicatario, ficando na posse da caugéo

entregue por este.

Se o contrato for rescindido devido a verificagdo da situag@o prevista no n.° 8.1, o

adjudicatario tem direito a ser indemnizado dos danos emergentes e dos lucros
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cessantes nos termos do n.° 1 do artigo 59.° do Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de
Junho.

8.5 O acto de rescisdo unilateral é um direito que 0 CCAC exerce definitivamente.

9. Celebracio do contrato e despesas

9.1 A adjudicag@o deste concurso publico implica a celebragdo de contrato escrito, nos
termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 122/84/M, de 15 de
Dezembro, com a nova redacg@o dada pelo Decreto-Lei n.° 30/89/M, de 15 de

Maio.

9.2 As despesas decorrentes da celebragdo do contrato escrito (e.g. imposto do selo,

emolumentos do notariado) correm por conta do adjudicatario.

9.3 No acto da outorga do contrato escrito, caso se trate de uma sociedade, o

outorgante deve fornecer documento comprovativo de representacédo legal.

9.4 Deve-se observar toda a legislagdo de Macau aplicavel a celebragdo de contratos

por parte da Administragdo Publica da RAEM.
10. Responsabilidade apds o termo ou a rescisiio do contrato

Apds o termo ou a rescis@o do contrato, o adjudicatario fica ainda obrigado a realizar
todas as formalidades de entrega e recepgdo, facultar dados e prestar o apoio necessario

ao CCAC ou a entidade administrante indicada pelo mesmo, em conformidade com o

que for indicado pelo CCAC.

11. Alteragdes ao contrato

11.1 O contrato pode ser alterado por mutuo acordo por escrito entre 0 CCAC e o

adjudicatario.

11.2 A alteragdo do contrato deve ser titulado por adenda ao contrato.
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12. Caducidade do contrato

A caducidade do contrato ¢ aplicavel subsidiariamente o disposto no artigo 61.° do
Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho.

13. Clausula penal

Se o contrato for rescindido por incumprimento do disposto no n.° 6.3 deste Caderno de
Encargos para além de assumir as consequéncias da resciséo do contrato, o adjudicatéario
‘terd ainda de pagar, a titulo de cldusula penal compensatéria, um montante

correspondente a 30% do valor total da adjudicagéo.

14. Sub-rogagio

Em caso de nfo cumprimento do n.° 6.3 deste Caderno de Encargos, por parte do
adjudicatario, para além de dar origem a eventual rescisdo do contrato, o CCAC tem
ainda o direito de levantar, das despesas devidas pela prestagdo de servigos mas ainda
n#o pagas, o montante correspondente para reembolsar o valor do saldrio minimo acima

previsto. Caso tal nfo seja suficiente, serd deduzido o restante a caugdo definitiva

entregue pelo adjudicatario até a sua liquidag&o total.

15. Resolugao de litigios

Os litigios que possam surgir durante a vigéncia do contrato serdo resolvidos de acordo
com a legislagdo vigente da RAEM, devendo os conflitos que nfo possam ser resolvidos

por acordo ser sujeitos a decisdo do tribunal competente da RAEM.
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