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SECCAOI

SITUACAO GERAL DO TRATAMENTO
DE PROCESSOS

I. Nuamero de queixas recebidas

Em 2009, o CCAC recebeu no total 923 queixas/participacdes, das quais 768
sao de natureza criminal, e 155 de natureza administrativa, tendo-se registado um
ligeiro aumento comparativamente com os dados referentes aos ltimos trés anos.
O que se deve presumivelmente ao facto de ter havido elei¢cdes em 2009, cujas ac-
tividades e integridade constituem objecto de ateng@o por parte da populagao. Por
outro lado, registou-se uma diminui¢do significativa de queixas administrativas, o
que se deveu, cré-se, ao aumento da transparéncia do procedimento administrativo e
ao aperfeicoamento dos mecanismos de queixas por parte da Administragdo Pablica.
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De entre os 923 casos recebidos, 10 foram investigados por iniciativa do CCAC,
e 4 casos mereceram abertura de inquérito pelos 6rgaos judiciais, sendo os restantes
909 apresentados por cidaddos ou remetidos por outros 6rgaos. Destes, 423 casos
foram apresentados com identificagdo do queixoso ou com contactos para prestacdo
de informagdes pessoais, enquanto 443 sdo queixas andnimas, ou com pedidos para
se manter confidencial a identidade do queixoso.

QUADRO COMPARATIVO DAS QUEIXAS RECEBIDAS ENTRE 2007 E 2009
(segundo a origem)

. 2007 2008 2009
Origem
Total Percentagem Total Percentagem Total Percentagem
Participagdes Queixas anénimas 333 453% 368  46,2% 443 48,0%

dos cidaddos - Queixas com identificacio 312 42.4% 374 470% 423 45.8%

Casos remetidos/participados 26 3.5% 24 3.0% 30 3.3%
por entidades publicas
Casos investigados mediante cooperagio 18 2,5% 14 1,8% 13 1,4%

Casos remetidos/participados pela

L . 0 0% 0 0% 0 0%
comunicagdo social

Casos com abertura de inquérito pelos

6rgaos judiciais

Intervencgdes por iniciativa do CCAC 43 5.8% 13 1,6% 10 1,1%
Total 736 100,0% 796 100,0% 923 100,0%

4 0,5% 3 0,4% 4 0,4%

A semelhanca dos anos anteriores, o meio de participacao/pedido de apoio mais
utilizado em 2009 foi a carta e o telefone, representando uma percentagem de 67,9%
do total das queixas recebidas, sendo 16,7% apresentadas pessoalmente nas instala-
¢oes do CCAC.
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QUEIXAS RECEBIDAS EM 2009 (segundo a forma de apresentacao)

Casos com abertura de inquérito

. los 6rgdos judiciais:4
Flapg.O}Z A orgbgo:écu T Casos acompanhados por iniciativa
4D 7/0 Y .
Correio electrénico: 116 : | / do CC/?TCIO
Apresentagio pessoal:154
16,7%
Telefone:267 / Vi 1:360
28.9% 1a postal:?
g 39%

QUADRO COMPARATIVO DAS QUEIXAS RECEBIDAS ENTRE 2007 E 2009
(segundo a forma de apresentacao)

Meio utilizado na apresentacio 2007 2008 2009

da queixa Total Percentagem Total Percentagem Total Percentagem

Via postal 305 414% 308 38,7% 360  39,0%

Telefone 135 184% 218 274% 267  289%

Apresentacdo Pessoal 125 17,0% 152 19,1% 154 16,7%

Correio electronico 106 14,4% 77 9,7% 116 12,6%

Fax 18 2,5% 25 3,1% 12 1,3%

grzsgscjzr; jit:izsrtura de inquérito pelos 4 0.5% 3 0.4% 4 0.4%

Casos acompanhados por iniciativa do 43 5.8% 13 1.6% 10 1.1%
CCAC | ' |
Total 736 100,0% 796 100,0% 923 100,0%

II. Situacao do tratamento de casos

Das 923 queixas recebidas em 2009, 661 nao reuniram condi¢Oes para serem
investigadas, ou por ndo se verificarem quaisquer indicios de corrupcao ou fraude,
ou por ndo caberem na competéncia do CCAC, ou por insuficiéncia das informacgdes
fornecidas, o que representa mais de 70% do total das queixas.
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Queixas com

condigdes
para serem

investigadas

TRATAMENTO DAS QUEIXAS RECEBIDAS EM 2009

Forma de tratamento

Com instru¢do de processo

Remetidas para outros servi¢os

Por meios informais

Queixas sem condi¢des para serem investigadas

Em 2009, foram instruidos 48 processos, sendo 44 de natureza criminal e 4 de
natureza administrativa. Acumulados os 71 casos transitados do ano transacto (65
casos penais e 6 casos de provedoria de justica), foram tratados um total de 119 ca-
sos durante o ano em analise, entre os quais 28 foram concluidos e remetidos ao

Ministério Pablico.
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QUADRO COMPARATIVO DOS PROCESSOS INSTRUIDOS ENTRE 2007 E 2009
(segundo a origem)

Origem 2007 2008 2009
= Total Percentagem Total Percentagem Total Percentagem
Queixas andnimas 19 25,3% 9 25% 18 37,5%

Participagdes
dos cidaddos - Qyueixas com identificagio 11 14,7% 15 41,7% 20 41,7%

Casos remetidos/participados por

Y 0,
entidades publicas 7 9,3% 3 8,3% 4 8.3%

Casos remetidos/participados pela

L . 0 0% 0 0% 0 0%
comunicagao social

Casos com at?ert_ur_a _de inquérito 4 5.3% 3 8.3% 4 8.3%
pelos 6rgaos judiciais
Intervengdes por iniciativa do CCAC 34 45,4% 6 16,7% 2 4,2%

Total 75  100,0% 36 100,0% 48  100,0%

No ambito da provedoria de justica, foram recebidas 155 queixas e participa-
¢des em 2009. Somados os casos transitados de 2008, os casos tratados no ano de
2009 atingiram os 202, dos quais 184 foram dados por concluidos e arquivados.
Estes, com excepcao de 8 casos tratados com instru¢do de processo, foram tratados
informalmente através de averiguagdo preliminar, transferéncia para outras
instituicdes, consulta de documentos ou reunido. A par disso, foram 108 os casos
em que, apds a realizacdo da respectiva analise preliminar, ndo foram detectados
indicios de ilegalidade ou irregularidade administrativa. Os pedidos de consulta em
2009 totalizaram os 566.
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SECCAO IT
COMBATE A CORRUPCAO

I. Numero de dentaincias e de processos instruidos

Durante o ano de 2009, foram registados 768 casos de incidéncia criminal, cor-
respondendo a um aumento de 38,9% em relagdo aos 553 verificados em 2008. Dos
768 casos, 107 reuniram condi¢cOes para serem investigados. Somando o nimero de
processos transitados de 2008 e os reabertos em 2009, cifram-se num total de 194
casos, correspondendo a um ligeiro decréscimo de 1,5% comparativamente com 0s
197 casos do ano anterior.

Em 2009, 44 casos de natureza penal foram instruidos, apresentando um cresci-
mento relativamente aos 31 casos registados em 2008. Juntando os 65 casos transita-
dos do ano anterior, o CCAC instruiu um total de 109 processos de natureza penal.

Para além disso, em 2009 foi solicitado apoio a este Comissariado, por parte
de autoridades do exterior, para a investigacao de 13 casos de natureza criminal.

Somados aos 14 casos transitados de 2008, registaram-se um total de 27 casos desta
natureza.

ESTATISTICA DOS CASOS RECEBIDOS PELA DIRECCAO DOS
SERVICOS CONTRA A CORRUPCAO EM 2008 E 2009

Casos 2008 2009 Variacao
Total de casos recebidos 796 923 +16%
Casos de incidéncia criminal 553 768  +38,9%
Casos com condi¢des para serem investigados 88 107 +21,6%

Total de casos com condig¢des para serem
investigados (incluidos os casos transitados do 197 194 -1,5%
ano anterior e os reabertos no ano corrente)

Processos instruidos 31 44 +41,9%
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II. Sumario de processos findos

Durante o ano de 2009, foram dados como findos 86 processos. De entre eles, 28

foram encaminhados para o Ministério Pablico e 58 arquivados apds a competente
investigacao. Comparando com 2008, verificou-se, em 2009, um aumento de 87%
no que diz respeito aos processos concluidos. Em relagdo aos processos encaminha-
dos para o Ministério Pablico, tiveram um crescimento significativo, para o dobro,
€ quanto aos processos arquivados ap0s investigagao, assistiu-se a um aumento de
70,6%, sendo este um ano com um grau de eficiéncia mais elevado no tratamento dos
processos, em comparagdo com os Gltimos anos.

ESTATISTICA DOS CASOS CONCLUIDOS PELA DIRECCAO DOS
SERVICOS CONTRA A CORRUPCAO EM 2008 E 2009

Processos 2008 2009 Variagao
Processos encaminhados para o Ministério Pablico 10 28 +180%
Processos terminados na sequéncia de investigacdes 34 58  +70,6%
Processos arquivados ap6s novas investigacdes 2 0 -

Processos criminais concluidos 46 86 +87%

& sk osk

Resumo de processos investigados pelo CCAC:

1.

Certos trabalhadores do estabelecimento prisional, suspeitos de recepgao de
vantagens ilicitas com vista a transportar equipamentos de comunicacdes para
uso dos reclusos, foram detidos pelo pessoal deste Comissariado e o caso foi
encaminhado para o 6rgao judicial competente.

Seis agentes das Forcas de Seguranca entregaram atestados médicos ao ser-
vico a que pertencem para justificar a auséncia, e deslocaram-se depois a Chi-
na Continental. Os mesmos foram investigados por este Comissariado e o caso
foi remetido ao Ministério Pablico.

Um trabalhador de um determinado servico, suspeito de revelar e de obter
informacdes internas na ocasido do tratamento de casos que envolvem direitos
e interesses laborais a uma entidade patronal, pedindo-lhe, em troca, uma van-
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tagem, foi investigado por este Comissariado e o caso foi encaminhado para o
Ministério Pablico.

Um candidato a condutor de veiculos pesados de mercadorias foi detido na
sequéncia da tentativa de oferecer uma vantagem ilicita de trezentas patacas

ao examinador de conducao, na expectativa de, com a oferta, passar a prova.
O caso foi encaminhado depois para o Ministério Pablico.

De acordo com uma notificagdo do Tribunal Judicial de Base a este Comissari-
ado, dois guardas policiais teriam instigado menores a prestar falsas declara-
¢oes, além de ter aliciado terceiros, por diversas vezes, para o trafico de droga
e ter praticado o crime de favorecimento pessoal. ApOs investigacoes, 0 caso
foi remetido para o Ministério Piblico.

O trabalhador de uma entidade autdnoma ¢ suspeito de ter usado um certi-
ficado de habilitacdes do ensino secundario falso para ingressar na fungéo
plblica. Apos investigacao foi acusado da pratica de crime de falsificacdo de
documentos.

Com base numa participacao, este Comissariado investigou um trabalhador de
um determinado servico ptblico que teria deixado o seu amigo usar, durante
14 meses, os lugares de estacionamento reservados aquele servico.

Este Comissariado recebeu uma queixa contra um trabalhador de uma
entidade autdbnoma que teria alegadamente exagerado ou prestado informacdes
falsas sobre o salario por hora de trabalhadores a tempo parcial, apropriando-
-se do excedente. Foi investigado pela pratica do crime de peculato.

Este Comissariado recebeu uma queixa, encaminhada por um servigo, contra
um elemento de chefia suspeito da pratica de irregularidades na gestéo financeira.
Ap0s investigagdao do CCAC, suspeitou-se que este elemento tivesse prestado
falsas informacdes sobre as horas de servico prestadas por trabalha-
dores a tempo parcial. Além disso, o referido elemento ter-se-ia aproveitado
das suas funcdes para se apropriar do remanescente de verbas publicas destinadas
as actividades organizadas pelos servigos a que pertence. Todo o dinheiro
ilicitamente apropriado era colocado num “pequeno cofre” instalado pelo
proprio elemento de chefia. E suspeito ainda de ter falsificado documentos
e obtido, de forma ilicita, cupdes de compras. A pessoa foi investigada pela
pratica de crimes de falsificagio de documentos e de concussao.

Este Comissariado recebeu uma participac@o e abriu investigacdo contra um
elemento de chefia de uma determinada entidade autonoma, suspeito de ter
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11.

12.

13.

14.

15.

adjudicado projectos de obras e adquirido bens e servigcos a empresas
administradas ou da propriedade de um familiar seu.

Com base numa participac@o contra um assistente de uma instituicao de en-
sino superior suspeito de nédo ter cumprido a obrigacdo de dar aulas previstas
no programa lectivo, entregando todo o seu trabalho docente a terceiros sem
as qualificacoes devidas, o CCAC investigou e apurou que, no decorrer do
ano lectivo de 2007/2008, o assistente envolvido ndo procedeu aos respec-
tivos trabalhos de ensino e fez-se substituir secretamente por pessoa sem as
devidas qualificacdes académicas, sem autorizacdo nem conhecimento da
referida institui¢do de ensino superior, tendo, no entanto, auferido da referida
institui¢do um total de mais de 400 mil patacas em remuneracoes. O assistente
envolvido foi detido por suspeita da pratica do crime de burla.

Foi apresentada uma participag@o a este Comissariado que relatava o facto de
um funcionario ptblico de uma entidade autbnoma ter alegadamente frequen-
tado casinos ap0s ter conseguido atestados médicos por doenga. Em resultado
da investigac@o, foi descoberto que o referido funcionario obteve, desde Fe-
vereiro de 2009, diversos atestados médicos, e que, ao invés de seguir as indi-
cacoes médicas de permanéncia no domicilio, ia jogar com frequéncia para os
casinos. Este funcionario é suspeito da pratica de burla.

De acordo com uma participacdao apresentada a este Comissariado, foram
investigados guardas policiais que teriam alegadamente cobrado vantagens
indevidas durante a prestacdo de “servico gratificado”. Os referidos guardas
foram detidos, sendo outros trés suspeitos da pratica de crime de corrupcao
passiva para acto licito. Para além disso, trés trabalhadores da construg@o civil
foram suspeitos da pratica do crime de corrupg@o activa.

O Comissariado recebeu uma participacdo contra um elemento de chefia dum
servico publico suspeito da pratica do crime de abuso de poder. Em resul-
tado da investigac@o, descobriu que esse elemento abusou das suas funcdes
exigindo aos seus subordinados trabalhos de recep¢do em prol da sua familia,
sendo suspeito da pratica de abuso de poder.

Na sequéncia duma participacao que tem como visado um responsavel de uma
determinada entidade autdnoma, suspeito de ter abusado das suas fun¢des para
adjudicar secretamente a impressao de publicacoes, a prestacdo de servigcos de
limpeza e a aquisi¢do de monitores a uma empresa determinada, foi aberto
processo de inquérito para a investigacdo da eventual pratica dos crimes de
abuso de poder, burla e corrupg¢@o passiva para acto ilicito.



2009 Relatério de Actividades do CCAC de Macau

16.  Durante a investiga¢do de um caso de fraude sobre a concessao de obras por
pessoal de uma entidade autdbnoma, este Comissariado descobriu que um fun-
ciondrio tem prestado, intencionalmente, informacdes falsas na apresentagéo
da sua declaracdo de rendimentos e interesses patrimoniais e que o seu con-
juge violou o dever de colaboracao, tendo este caso sido instruido para inves-
tigac@o.

17.  Foi recebida neste Comissariado uma queixa transmitida pelo Fundo de Pen-
sdes contra um guarda aposentado que alegadamente teria obtido, por meios
fraudulentos, o subsidio de familia. Em resultado das investigacdes efectua-
das, apurou-se que o individuo referido ocultou, desde 1991 a 2007, o facto de
a sua mulher auferir mensalmente rendimentos proprios superiores ao limite
permitido por lei para a atribuicao do subsidio, sendo suspeito do crime de
burla.

ITI. Casos de corrupcio eleitoral descobertos

Foi apresentada ao CCAC uma participacdo contra a eventual pratica de cor-
rupcao eleitoral organizada, com vista a influenciar o sentido de voto dos eleitores.
Levada a cabo a respectiva investigacdo, apurou-se que determinadas pessoas, por
intermédio de terceiros, procuraram induzir os eleitores, de forma organizada, a en-
tregar os respectivos elementos de identificac@o e a votar em determinada lista para
as eleicoes da Assembleia Legislativa, em troca de retribui¢do no valor de 500 a
700 patacas ap0s as elei¢oes. O grupo referido recolheu uma lista de mais de 200
eleitores suspeitos. Por suspeita da pratica de corrupg¢@o eleitoral activa, 23 pessoas
foram reencaminhadas para o Ministério Pablico.

No dia 20 de Setembro, dia das elei¢des para a 4. Assembleia Legislativa, o
CCAC recebeu 56 dentincias de irregularidades eleitorais, apresentadas por candi-
datos e cidaddos, o que representa uma diminui¢do de 40% em comparacao com as
Gltimas elei¢des. Foram ainda recebidos 9 pedidos de informag@o sobre assuntos
eleitorais, menos 70% relativamente as @iltimas eleicoes.

Antes da abertura das assembleias de voto, os investigadores do CCAC divi-
diram-se em varios grupos, no intuito de exercer accdes de prevengdo contra a cor-
rupcao e fraude eleitoral, por vérias zonas de Macau. Face a suspeitas de campanha
eleitoral, o pessoal do CCAC empreendeu vérias acgdes de adverténcia, que foram
voluntariamente acatadas pelos individuos envolvidos. Em relac@o as 56 dentincias
de irregularidades eleitorais, a maioria foi de propaganda eleitoral ilegal. Relati-

&
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vamente a algumas denlincias sobre a compra de votos por listas de candidatura,
apurou-se, apds a competente investigacdo, serem as mesmas infundadas.

No dia das eleicdes para a Assembleia Legislativa, em 2009, o CCAC recebeu
uma participag@o contra um individuo que se suspeitava ter feito propaganda eleito-
ral ilicita quando fornecia transporte aos eleitores. O resultado das investigagcdes
revelou que o condutor, de apelido Hui, deu instrucdes aos eleitores para que votas-
sem numa determinada lista. Hui foi detido em flagrante por agentes do CCAC, por
suspeitas de se ter envolvido na propaganda eleitoral ilicita no dia das elei¢des. O
caso foi julgado em processo sumario e o arguido foi condenado ao pagamento de
uma multa no valor de 9.600 patacas.

Fazendo um balanco geral da votacdo nas elei¢des para a Assembleia Legis-
lativa, concluiu-se que todas as listas de candidatura se contiveram nao havendo
irregularidades dignas de nota nem accoes de fraude eleitoral graves.

IV. Cooperacao transfronteirica e cooperacao judiciaria internacional

Cooperar com as autoridades do exterior na investigacdo de casos &€ uma das
tarefas mais importantes do CCAC. Em 2009, por solicitagao das autoridades judici-
ais da China Continental, de Hong Kong e de outras regides, o CCAC prestou apoio
para a investigac@o de 13 casos, para além dos 14 ja iniciados no ano anterior. De
entre estes casos, 16 foram concluidos e 11 continuam pendentes. Este Comissariado
contou igualmente com o apoio de investigacdo de autoridades do exterior por 17
vezes, obtendo informacdes cruciais para o avango da investigacao dos processos.

No decurso do caso relacionado com o ex-Secretario para os Transportes e
Obras Publicas, Ao Man Long, foi descoberto que este recebia inlimeras vantagens
ilicitas em Hong Kong e no Reino Unido. Face a isto, o CCAC solicitou, através
do Governo da Regidao Administrativa Especial de Macau, aos respectivos paises
e regides, cooperacao judiciaria com vista a obter provas sobre as contas bancarias
envolvidas no sentido de possibilitar o trabalho de recuperacao das vantagens ilicitas
recebidas pelo ex-Secretario. Em Fevereiro de 2009, o Tribunal Superior de Hong
Kong decidiu restituir ao Governo da RAEM as vantagens ilicitas que Ao Man Long
detinha em Hong Kong. Segue-se uma série de procedimentos até Novembro do
mesmo ano, altura em que as vantagens ilicitas no valor de 360 milhdes de dolares
de Hong Kong, depositados em contas bancarias de Hong Kong por Ao Man Long,
foram totalmente recuperadas e restituidas ao Cofre do Governo da RAEM.

E realizado, anualmente, pelas autoridades contra a corrupcao de Guangdong,
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Hong Kong e Macau, um coldquio sobre cooperacdo na investigacao de casos,
que visa essencialmente o intercambio de experiéncias e a avaliagdo das accdes de
cooperacao prosseguidas no ano anterior. Entre 29 e 31 de Outubro de 2009, o
CCAC realizou o “5.° Coloquio sobre Cooperacao na Investigacdo de Casos em
Guangdong, Hong Kong e Macau”, que contou com a presenca de representantes
da Suprema Procuradoria do Povo e do Gabinete para os Assuntos de Hong Kong e
Macau do Conselho de Estado, para além do pessoal das autoridades das trés regioes,
pertencentes a respectiva area.
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SECCAO III
PROVEDORIA DE JUSTICA

I. Introducao

Em 2009, o Comissariado contra a Corrup¢do tem continuado a desempenhar
um importante papel no que respeita aos trabalhos de provedoria de justica, fiscali-
zando a legalidade e o mérito dos procedimentos administrativos junto dos servicos
publicos, assumindo devidamente as suas fung¢des para melhorar a eficiéncia
administrativa e assegurar o estrito cumprimento da lei na actuacdo administrativa.
Apesar dos resultados alcancados terem ficado aquém dos objectivos pré-definidos,
estamos convictos de que através do aperfeicoamento do regime, da experiéncia
acumulada e do aumento do nivel funcional dos trabalhadores, o CCAC reunira
condi¢Oes para aumentar a sua capacidade de tratamento dos casos de provedoria
de justica, bem como para promover e implementar a consciéncia de “administrar
de acordo com a lei” no intuito de elevar, na generalidade, o nivel da actuacdo da
Administrag@o.

O relatorio de actividades do CCAC apresenta uma analise e um balango dos
trabalhos desenvolvidos em 2009, no ambito da provedoria de justi¢a, nas seguintes
areas:

(1) Pedidos de apoio e sua natureza;

(2) Cooperagdao com outros servicos pablicos, especialmente nas accoes de
pesquisa do funcionamento dos servigos;

(3) Seminarios e intercambios;

(4) Cooperagido com o exterior.

II. Quantidade de pedidos de apoio e sua natureza
Ponto da situagdo em relac@o ao tratamento de casos em 2009:

e Pedidos de consulta: 566 casos
e Queixas e participagdes: 155 casos

Em 2009, os pedidos de apoio recebidos pelo CCAC totalizaram os 566, o
que corresponde a uma descida de 11% comparativamente com o ano anterior. Os
pedidos de apoio mais frequentes continuaram a estar relacionados com o regime
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da funcao piblica, as infraccdes a legislacao rodoviaria, obras ilegais, assuntos mu-
nicipais e conflitos laborais. E de notar que os pedidos de informacao relativos a
obras ilegais, infrac¢des a legislacdo rodoviaria e questdes de transito registaram
uma tendeéncia decrescente.

A quantidade de pedidos de informagdo relacionados com as obras ilegais
registou uma tendéncia decrescente gracas as accoes de sensibilizacdo desenvolvi-
das pela Direccao dos Servicos de Solos, Obras Pablicas e Transportes, que visaram
reforcar a divulgacdo dos critérios e das formas de tratamento dos casos de obras
ilegais. Quanto as infrac¢des a legislacdo rodoviaria, notou-se também uma queda
na quantidade de pedidos de informagao apresentados junto do CCAC com a entrada
em vigor da “Lei do Transito Rodoviario” e a adop¢ao de medidas de divulgacdo dos
critérios de execugdo de acordo com a lei e dos procedimentos de puni¢do por parte
das autoridades competentes.

E importante real¢ar que o nimero de pedidos de apoio relativos a elaboracdo
do coddigo da integridade (designadamente no que respeita a acumulacao de funcoes;
conflito de interesses; funcionamento dos servigos ou elaborag@o do codigo de con-
duta de diferentes sectores, etc.) tem registado um aumento de duas décimas, em
consequéncia do surgimento de diividas sobre a elaboracdo do codigo de conduta in-
terna e de problemas relacionados com a primeira fase de implementa¢do do mesmo.

Foi criada ainda uma “Hot-Line”' no ambito da provedoria de justica para uni-
formizar e concentrar a prestacdo de esclarecimentos aos residentes por parte dos
funcionarios do CCAC, refor¢ando assim os servigos de primeira linha.

! Nimero de telefone: 28286606.
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Assuntos constantes dos pedidos de apoio e consulta na 4rea da provedoria de
justica em 2009:

Assuntos N.° de pedidos

Regime da funcdo publica (direitos e interesses do pessoal,
recrutamento, disciplina e conduta pessoal, declaragio de 124
rendimentos e interesses patrimoniais)

Infracgdes a legislagdo rodoviaria 47
Orientagdes para uma Conduta fntegra 43
Conflitos laborais 31
Obras ilegais 26
Assuntos municipais 25
Assuntos fiscais 17
Competéncias e atribui¢des do CCAC 15
Transito 14
Cuidados de saude 14
Habitacdo econdmica e social 14
Seguranga social 13
Aquisicao publica 11
Trabalho ilegal 10
Assisténcia social 8
Fiscalizagdo da utilizagao de prédios urbanos 7
Direito de residéncia 6
Poluigdo sonora 5
Educacao 4
Sigilo pessoal 4

Outros procedimentos irregulares 37

Fora da competéncia do CCAC

. . . o 91
(sector privado, matérias penais e ac¢des judiciais)

Total 566

* ok sk
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Assuntos constantes dos casos da area da provedoria de justiga:

Assuntos N.° de casos

Regime da fungao publica (direitos e interesses do pessoal, recrutamento,

gestdo interna e disciplina) 4
Habitagao social e economica 13
Obras ilegais 11
Fiscalizagdo da utilizagdo de prédios urbanos 11
Aquisigdo publica 7
Prestagdo de informagdes 7
Assuntos municipais 6
Conflitos laborais 6
Seguranga social 5
Assuntos fiscais 5
Infracgdes a legislagao rodoviaria 5
Educacao e cuidados de saude 4
Exercicio ilegal de actividades 4
Registo predial 4
Direito de residéncia 3
Outros procedimentos irregulares 23
Total 155

Em 2009, o CCAC recebeu 155 queixas no ambito da provedoria de justica,
a que se somaram 62 casos transitados de 2008, totalizando-se os 217 casos, dos
quais 15 eram repetidos (por tratarem da mesma matéria) ndo entrando na estatistica,
dando origem a um total de 202 casos para tratar em 2009. Destes, 184 ja se encon-
tram findos, representando uma taxa de resolucdo de 91%, notando-se um aumento
da taxa de resoluc@o (77%). Destes, 176 casos foram tratados de forma suméria, ou
seja, por meio de consulta de documentos, apresentando directamente medidas de
aperfeicoamento.
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Os casos de provedoria de justica em 2009 foram tratados da seguintes forma:

Razdes de arquivamento N.° de casos

Sem indicios de ilegalidade ou irregularidade administrativa 108

Casos adequadamente tratados pelos servigos visados (através da

intervengdo formal ou informal do CCAC) 50
Insuficiéncia de informagao 15
Fora da competéncia do CCAC 2
Outros 9
Total 184

III. Investigacio mediante instrucao de processo e emissao de reco-
mendacoes e sugestoes

Em 2009, entre os casos objecto de profunda investigacdo e de arquivamento
pelo CCAC, contam-se trés casos que foram instruidos e investigados em 2008 e
que culminaram com a emissdo de recomendagdes por parte do Comissariado, tendo
estas sido aceites por parte dos respectivos servigos no primeiro trimestre do ano de
2009. (Vide o anexo do Relatorio de Actividades do CCAC de 2008)

Relativamente aos casos que envolveram a Fundacao Macau e o Fundo para
o Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnologia, j4 em 2008 estes aceitaram as
sugestdes emitidas pelo CCAC, tendo a Fundacdo Macau aceitado ainda adoptar
medidas de aperfeicoamento do respectivo funcionamento, o que levou ao arquiva-
mento dos casos.

Outro caso que foi instruido em 2008 e concluida a sua analise em 2009, esta
relacionado com a fiscaliza¢do das habitagdes econdmicas. Relativamente a outros
dois casos (concurso e procedimentos de adjudicac@o) que foram instruidos e anali-
sados em 2009, as respectivas recomendacdes, emitidas pelo CCAC, foram aceites
pelas autoridades competentes. Os trés casos encontram-se ja arquivados e os
respectivos sumarios podem ser encontrados no anexo deste relatorio.
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Entretanto, o CCAC concluiu ainda o processo de investigacdo e analise
da “legalidade dos armazéns intermediarios de combustiveis” e da “Exposi¢ao
Comemorativa do 10.° Aniversario do Estabelecimento da Regiao Administrativa
Especial de Macau em Pequim”, emitindo as respectivas recomendacodes que foram
ja aceites pelos servigos competentes, considerando-se, por isso, findos os respectivos
trabalhos de acompanhamento.

IV. Pesquisa de funcionamento dos Servicos

Em 2009, o CCAC continuou a desenvolver, conjuntamente com outros ser-
vigos publicos, a pesquisa de funcionamento dos mesmos, tendo sugerido um
conjunto de medidas de aperfeicoamento que visam elevar a eficiéncia dos respec-
tivos servigos.

(I) Direccao dos Servicos de Identificacao

1.

O CCAC e a DSIrealizaram conjuntamente uma pesquisa sobre o funcio-
namento dos procedimentos relativos ao “Direito a residéncia e questdes
da nacionalidade” junto do Departamento de Identificacio de Residen-
tes, tendo sido acordadas, em Julho de 2009, as seguintes medidas de
melhoria:

Direito a residéncia:

1Y)

2)

3)

Aperfeicoar o conteido das instrucdes internas sobre os critérios de
apreciacdo do pedido de Certificado de Confirmag¢do do Direito de
Residéncia e, através da experiéncia adquirida, adicionar casos tipicos
que sirvam de referéncia na “presun¢@o” de residéncia habitual em Ma-
cau por parte do requerente.

Fornecer ao requerente mais informagao sobre as formalidades de
apreciacdo do pedido de Certificado de Confirmacao do Direito de
Residéncia, como, por exemplo, quando ¢ indeferido o pedido apresentado
pelo requerente por falta de documentos comprovativos do periodo de
residéncia em Macau, tanto em tempo parcial como em periodos
sucessivos.

Actualizar a informacao constante da respectiva pagina electronica,
disponibilizando esclarecimentos detalhados sobre os requisitos legal-
mente exigidos para a obtencdo do estatuto de residente permanente
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por parte dos interessados que possuem “Titulo de Residéncia Perma-
nente”.

4) Relativamente aos pedidos de informac@o sobre os casos em concreto
(incluindo pedidos de informag@o por telefone e pessoalmente) serdo
0s mesmos registados no sistema informatico.

5) Os menores que retinam os requisitos estabelecidos na alinea 10) do
n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.° 8/1999 de 20 de Dezembro, nao necessitam
de apresentar a “Declara¢io de Macau como local de domicilio perma-
nente” para a confirmacao do estatuto de residente permanente, depois
de completar os 18 anos de idade.

Por outro lado, relativamente aos individuos que reinam os requisitos
estabelecidos nas alineas 9) e 10) do n.° 1 do artigo 1.° da referida Lei,
o oficio que lhes € enviado pela Direc¢ao dos Servicos de Identificagado
contém a mencado de que “se deixarem de residir habitualmente em
Macau por um periodo superior a 36 meses consecutivos perdem o
direito de residéncia’.

6) Tanto as informacdes a prestar sobre o pedido do “Certificado de
Confirmagao do Direito de Residéncia” como a pagina electronica da
Direc¢@o dos Servigos de Identificagdo, devem conter a indicagio de
que “os individuos de ascendéncia chinesa e portuguesa, que tenham o
seu domicilio permanente em Hong Kong, devem apresentar sempre o
passaporte da RAEHK (caso o possuam).”

Requerimentos relativos a nacionalidade:

1) Indicar claramente por escrito, os critérios de aprecia¢cao da nacionali-
dade de individuos de ascendéncia chinesa e portuguesa.

2) Relativamente as situacdes em que € exigida a apresentagdo do cer-
tificado do registo criminal, deve aperfeicoar-se o respectivo modelo
de requerimento, os panfletos informativos, a pagina electronica e as
orientacoes de trabalho, de forma a conter a informacgao de que “Os
requerentes de aquisicdo da nacionalidade chinesa devem sempre
declarar os locais onde tém residido durante mais de seis meses e
entregar um certificado de registo criminal emitido pelas respectivas
entidades competentes.”

2. Sobre o funcionamento da Divisao do Registo Criminal, foram acorda-
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das entre o CCAC e a DSI varias medidas de melhoria, nomeadamente, o
reforco da divulgag@o das formalidades relativas ao pedido do certificado
de registo criminal; a melhoria dos procedimentos de emissao do certi-
ficado de registo criminal e do certificado do registo especial de menores;
arevisdo das instrucdes de trabalho sobre a periodicidade de arquivamento
e a destrui¢do da respectiva documentacao, bem como o aperfeicoamento
do mecanismo de depdsito de documentos.

&k ock

(IT) Direccao dos Servicos de Solos, Obras Paiblicas e Transportes

Continuar a acompanhar os trabalhos relativos a pesquisa do funcionamento
da Divisao de Fiscalizagao do Departamento de Urbanizac@o da Direcgio dos Ser-
vicos de Solos, Obras Publicas e Transportes, referente ao ano de 2006; proceder a
estudos e apresentar sugestdes de melhoria sobre a revisdao do Regulamento Geral
da Construcao Urbana e do Regulamento da Utilizacdo de Prédios Urbanos, sobre
a aplicabilidade das regras de autorizacao de obras, sobre os critérios de isencdo
dos requisitos do sistema de seguranca contra o incéndio, e sobre a sistematizagdo
do mecanismo de concurso publico das obras piiblicas com processo de consulta
(incluindo a base de dados de empreiteiros dos concursos pliblicos com processo de
consulta).

ok
(III) Direccao dos Servicos de Satude

Dar acompanhamento aos trabalhos de pesquisa do funcionamento da Direcgédo
dos Servicos de Satde, especialmente no que diz respeito ao mecanismo de gestao
do sistema electronico de controlo de assiduidade e pontualidade do respectivo pes-
soal; a0 mecanismo de pedido e entrega do atestado médico e do relatdrio médico
(com caracter urgente); ao mecanismo das regras de espera nas urgéncias hospitala-
res bem como ao ponto de situac@o da elaboracdo do “Termo de Concordancia com
a Intervencao Cirtirgica” e do “Termo de Consentimento Informado”.
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V. “Plano para uma Gestao Integra”
Gestao integra nos servicos publicos

O “Plano para uma Gestdo Integra” lancado em finais de Agosto de 2007, com
a duracao de dois anos, contou com a participagdo de todos os servigos e entidades
publicas e alcangou os resultados pré-definidos. Concluida a primeira fase do “Plano
para uma Gestao Integra”, todos os servigos elaboraram o seu codigo de integridade
interno, tendo assim cumprido a exigéncia minima estabelecida. Alguns servicos
ja procederam a avaliacdo da experiéncia inicial da aplicag@o do respectivo codigo
interno e ao seu aperfeicoamento. Outros elaboraram ainda instruc¢des sobre os pro-
cedimentos da aquisi¢do de bens e servicos bem como sobre actividades diarias.

Em termos gerais, um niimero significativo de servigos melhoraram o funciona-
mento e a transparéncia nos procedimentos de trabalho e aperfeicoaram os mecanis-
mos de tratamento e consulta de informacdes. Relativamente aos funcionarios pii-
blicos em geral, nota-se uma maior sensibilizag¢do junto dos mesmos, relativamente
a impedimentos e aceitagdo de vantagens e a prevencao de conflitos de interesses.
Com base nos resultados alcancados na primeira fase do “Plano para uma Gestao
Integra”, foram definidos novos objectivos para a segunda fase do respectivo Plano,
e 0 CCAC ira executar e implementar gradualmente este projecto.

VI. “Programa de Bolsas para o Estudo Comparado de Sistemas de Pro-
vedoria de Justica na Asia”

No ambito deste programa, organizado conjuntamente pelo CCAC e pela
Fundagdo Macau, foram finalizados dois trabalhos de investigacdo alusivos aos
temas “Perspectivas Sobre o Rumo de Evolugéo do Sistema de Provedoria de Justica
de Macau — Estudo Comparado de Sistemas de Provedoria de Justica na Asia” e
“Estudo das Experiéncias de Macau, Coreia do Sul e India — Estudo Comparado de
Sistemas de Provedoria de Justi¢a na Asia”. Os respectivos trabalhos de investigagao
ja se encontram compilados em livro (nas versoes chinesa e inglesa), e publicados
em finais de 2009.

VII. Seminarios e workshops

Em colaboragdo com o Ministério de Supervisdo da Reptblica Popular da Chi-
na e a Comissao Independente contra a Corrup¢do de Hong Kong, foi realizado,
entre 9 e 10 de Novembro do ano passado, pelo CCAC, o Seminério sobre “Actuali-
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dade e Perspectivas da Prevencdo e Combate a Corrupgdo no Sector Privado”, que
contou com a presencga de cerca de 200 participantes provenientes da China, Hong
Kong e Macau, incluindo membros de 6rgaos de supervisdo, empresarios, deputados
locais bem como professores e investigadores académicos. O objectivo do Semi-
nario assenta numa reflexdo mais aprofundada e na anélise das perspectivas no que
diz respeito a situac@o concreta bem como aos trabalhos de prevengédo da corrupgdo
no sector privado das trés regides.

Prosseguiu-se em 2009 com a realizag¢@o de palestras e workshops sobre “con-
duta integra”, “aquisic@o de bens e servigos”, “provedoria de justica”, entre outros
temas. Entretanto, com a aprovac@o da “Lei da Prevenc@o e Repressdo da Corrup-
¢ao0 no Sector Privado”, que vigora a partir do dia 1 de Marco de 2010, o CCAC
tem desenvolvido um conjunto de ac¢des de promocao e sensibiliza¢cdo bem como
trabalhos de prevencao em colaborac¢do com diferentes sectores profissionais, apre-
sentando desta forma os pontos mais importantes da nova Lei, no sentido de elevar o
espirito cumpridor da Lei bem como a consciéncia de conduta integra junto do sector

privado de Macau.

VIII. Formacao de pessoal e intercambio com o exterior

No tocante a formagao, o pessoal do CCAC participou no curso de formagdo
em assuntos estatais organizado e ministrado pelo Instituto Nacional de Administra-
¢do da China e no programa de promogao realizado por este Comissariado e a Uni-
versidade de Seguranca Paiblica Popular da China. Foram promovidas ainda ac¢des
de formacdo internas a proposito da aprovacao da “Lei da Prevengao e Repressdo da
Corrupcao no Sector Privado”.

Relativamente ao intercambio com o exterior, o CCAC ira continuar a fazer-se
representar em seminarios e conferéncias organizadas pelo Instituto Internacional
de Ombudsman e por outras organizacodes internacionais da area da prevengido da
COrrup¢ao.
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SECCAO IV
OUTROS ASSUNTOS

I. Grau de integridade avaliado por organizacoes internacionais

No relatorio anual relativo as tendéncias de corrupg@o na Asia, referente ao ano
de 2009, publicado pela Political & Economic Risk Consultancy, Macau manteve-se
no lugar alcancado em 2008, obtendo 3,75 valores, classificando-se em 4.° lugar de
entre 14 paises e regides asiaticos af analisados. No “Indice de Percepc¢ao da Cor-
rupc¢ao”, publicado pela “Transparéncia Internacional”, a Regiao obteve 5,3 valores,
classificando-se em 43.° lugar no ranking mundial, de entre mais de 180 paises e
regides avaliados, mantendo o mesmo lugar relativamente ao ano anterior, e ocu-
pando o 9.° lugar na Regido Asia-Pacifico.

I1. Declaracao de rendimentos e interesses patrimoniais

Nos termos do n.° 5 do art. 4.° da Lei n.° 10/2000, compete ao CCAC fiscalizar a
licitude e a correc¢@o administrativa de actos que envolvem interesses patrimoniais.

Em 2009, faz 11 anos da entrada em vigor (desde 1998) da Lei da Declarag@o de
Rendimentos e Interesses Patrimoniais. Ao longo destes 11 anos, 0 CCAC reforgou a
comunicacado com servigos publicos e conseguiu a cooperacao dos trabalhadores da
fung@o piblica e respectivos conjuges ou unidos de facto, nao tendo nenhum declarante
ou pessoa que se limite a facultar os elementos necessarios ao preenchimento da
declaracao sido juridicamente responsabilizado por falta da entrega da declaragao ou
pela sua apresentacao com irregularidades, tendo os trabalhos relativos a declara¢do
de rendimentos e interesses patrimoniais obtido o resultado desejado.

Em 2009, o CCAC recebeu 12.173 declaracdes de rendimentos e interesses
patrimoniais dos trabalhadores da fun¢do pablica. Apresenta-se de seguida uma
estatistica correspondente ao niimero de declarantes em 2009.



2009 Relatério de Actividades do CCAC de Macau

&

MAPA ESTATISTICO DO NUMERO DE PESSOAS
QUE APRESENTARAM DECLARACOES DE RENDIMENTOS
E INTERESSES PATRIMONIAIS EM 2009

Inicio de fungdes 3.295

Alteragao da situacao juridico-funcional 2.782

Cessagdo de fungdes 1.524

Actualizagdo quinquenal 3.079
Actualizag@o voluntaria em razao do conjuge 363
Cumprimento do dever de prestagao de informagdes 923
Actualizagdo voluntaria 207

Total 12.173

No ambito das actividades de divulgacdo e promog¢do junto da comunidade, o
CCAC continuou, em 2009, a realizar sessoes de esclarecimento sobre a declara-
¢do de rendimentos e interesses patrimoniais destinadas aos servicos piiblicos que
recrutaram um niimero elevado de trabalhadores. A realizac@o destas sessoes de es-
clarecimento permitiu, por um lado, aos novos trabalhadores da funcao ptiblica com-
preender melhor o significado e a importancia do dever de apresentacdo da declara-
¢d0, bem como conhecer o teor da respectiva legislacdo, e, por outro lado, auxilii-los
a proceder, na pratica, a um correcto preenchimento da declaragdo. A divulgacao e
os trabalhos relacionados com a declarac@o de rendimentos s@o tarefas continuas do
CCAC que permitem aos funcionarios piblicos e residentes conhecerem melhor o
significado do respectivo regime juridico, refor¢cando, deste modo, o apoio e a par-
ticipa¢do no cumprimento da lei. Nesta medida, com vista a uma edificagdo de um
governo eficiente e transparente, estas ac¢des tém um imenso significado.

O Comissariado contra a Corrupg¢do ira proceder no proximo ano a revisao do
Regime Juridico da Declaracdo de Rendimentos e Interesses Patrimoniais, incluindo
a adopc@o de um mecanismo de publicitacio adequada dos dados patrimoniais dos
titulares de cargos pablicos. O projecto de revisao desta lei serd colocado na agenda
num futuro proximo.
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II1. Accgoes de formacao e intercambio

No intuito de reforgar a sua equipa de investigag@o contra a corrupg¢do, o CCAC
realizou o 7.° Curso de Formacao para Pessoal Investigador, com a duracgéo de cerca
de cinco meses em treino intensivo. Mais de 10 formandos obtiveram avalia¢@o posi-
tiva e iniciaram funcdes como investigadores do CCAC em Margo de 2009, refor-
cando o quadro de pessoal do CCAC com novos elementos dotados de maior forca
de combate para os trabalhos futuros de investigacdo dos casos relacionados com a
corrup¢do no sector privado.

O nosso Comissariado tem sempre atribuido grande importancia ao desenvolvi-
mento das capacidades de investigacdo do pessoal investigador. Por este motivo,
em 2009, enviou o aludido pessoal para participar em varios cursos de formac@o,
destacando-se os seguintes:

(1) Curso de Formag@o Profissional para Investigadores, realizado na Univer-
sidade Popular de Seguranca Publica da China, em Pequim;

(2) “29" Chief Investigators Command Course (CICC)’e “Investigator In-
duction Course”, realizados na Independent Commission Against Corrup-
tion (ICAC) de Hong Kong;

(3) Curso sobre o Combate a Corrupcao e a Investigacdo Especial, organizado
pela Serious Organised Crime Agency (SOCA) do Reino Unido;

(4) Diversos Estudos Judiciarios, Policiais, de Anti-Corrup¢@o e de Informa-
¢ao, entre outros, nos Estados Unidos da América;

(5) Curso de Investigacdo Financeira Sintética, realizado pela International
Law Enforcement Academy, Bangkok (ILEA-Bangkok), na Tailandia;

(6) Curso de Investigagdo Financeira, realizado pela Policia de Hong Kong;

(7) Curso de Formagao de Técnicas de Investigagdo Financeira, realizado em
Macau pela Criminal Investigation Division, Internal Revenue Service dos
Estados Unidos da América.

Em 2009, os formandos do “29" Chief Investigators Command Course (CICC)”
e do “Investigator Command Course (2009)” da ICAC de Hong Kong visita-
ram sucessivamente o nosso Comissariado para intercambio de conhecimentos e
experiéncias. Para além disso, 0 CCAC recebeu também a visita de varias delega-
¢oes do exterior, nomeadamente, do sector de assuntos policiais e migratdrios do
Consulado-Geral da Holanda em Hong Kong e Macau, da Policia da Nova Zelandia,

O
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do pessoal do Comissariado Nacional Contra a Corrup¢ado da Tailandia, do Banco
Mundial, da Policia Federal Australiana (AFP) e da Serious Organised Crime Agency
(SOCA) do Reino Unido.

O nosso Comissariado enviou ainda elementos seus para participar no 4.° Semi-
nario Internacional da ICAC e visitar a seccao de investigacdo financeira da ICAC.
A par disso, destacou também pessoal para a Singapura a fim de visitar o Corrupt
Practices Investigation Bureau (CPIB), a Singapore Police Force e a Casino Regu-
latory Authority, no sentido de reforcar a cooperagdo com as autoridades deste pafs,
bem como combater, de forma eficiente, os crimes de corrupcao e fraude transfron-
teiricos.

No intuito de preparar, em 2009, o inicio de funcionamento do sector do jogo
e diversoes na Singapura, o pessoal da Casino Regulatory Authority daquele pais
visitou, por duas vezes, 0 CCAC de Macau para obter conhecimentos e informacoes
sobre a corrupcao relacionada com os casinos. O pessoal do Criminal Investigation
Department of Singapore Police Force realizou igualmente o mesmo tipo de inter-
cambio. Para além disso, a convite dos referidos departamentos, o CCAC enviou um
investigador chefe principal para proferir um discurso alusivo a um tema especifico
no forum co-organizado por estas duas autoridades.

Para além do intercambio de trabalho, em 16 e 17 de Outubro de 2009, o CCAC
destacou também seus elementos para participar nos “4.° Jogos Desportivos dos
Agentes de Autoridade das Institui¢des Contra a Corrup¢do de Guangdong, Hong
Kong e Macau”, que se realizaram em Hong Kong. A equipa de Macau manteve o
primeiro lugar em basquetebol e ganhou o segundo lugar na modalidade de ténis de
mesa.
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SECCAO V

RELACOES COMUNITARIAS E
ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACAO

I. Breve apresentacao sobre relacoes comunitarias

(I) Sensibilizacao para a integridade

Desde sempre, o CCAC tem dado grande importancia a promocgdo da inte-
gridade dos funcionarios pablicos e da formacgdo €tica dos jovens. Promover
a integridade social e ganhar o apoio e a colaboragdo dos cidaddos na construgio
de uma sociedade integra constituem a missdo fundamental do Departamento de
Relagdes Comunitarias no desenvolvimento de accdes de sensibilizacdo junto da
comunidade.

Apresenta-se, no seguinte quadro, uma estatistica do niimero de sessdes e de
participantes das palestras organizadas pelo CCAC ao longo dos anos.
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ESTATISTICA DAS PALESTRAS REALIZADAS ENTRE 2000 E 2009

Funcionarios
publicos

Estudantes e
formandos

Professores

Membros de
associagdes

Trabalhadores de
instituicdes de
crédito

Trabalhadores de
entidades de
utilidade publica e
do sector privado

Total

N.°de
sessoes
N2 de
participantes
N.°de
sessoes
N.7 de
participantes
N.°de
sessoes
N.%de
participantes
N.° de
sessoes
N.%de
participantes
N.°de
sessoes
N.7 de
participantes
N.°de
sessoes
N.7de
participantes
N.°de
sessoes
N.7 de
participantes

2000 2001
23 94
855 5.209
10 21
886 5.386
14 19
1.678 1.736
6 4
20 132
- 2
- 70
53 140

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

132

132

51

173

67

88

64

78

7.435 11.385 1.752 20.228 3.340 4.731 2.842 3.165

40

3.271

10

493

2

55

1

25

185

50

6.105 27.483 12.430

24

810

190

316

218

301

22

890

538

3

105

385

175

17

876

3

135

3

154

371

263

182

285

243

18.902 14.300 29.696 23.724

25

1.010

2

75

9

393

366

413

1

90

16

586

300

327

100

18

535

377

2.637

170

340

368

3.639 12.533 11.279 18.806 30.768 33.823 23.720 20.120 33.500 30.036

Em 2009, o CCAC continuou a desenvolver, de forma continua e sistematica,
accoes de sensibilizacdo e de relagdes comunitarias, tendo como ponto de partida a
realidade do desenvolvimento social. Foram organizadas 368 palestras, coloquios e
workshops, contando com a participacdo de mais de 30.036 pessoas. Apresenta-se,
no quadro seguinte, uma estatistica das actividades acima referidas.
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ESTATISTICA DAS PALESTRAS, COLOQUIOS E WORKSHOPS

Destinatarios

Trabalhadores da
fungdo publica

Estudantes do
ensino primario

Estudantes do
ensino secundario

Estudantes do
ensino superior

Formandos
Associagoes

Instituigdes de
crédito, entidades de
utilidade publica e
entidades privadas

REALIZADOS EM 2009

Natureza/Tema da actividade

Sessdo de esclarecimento sobre
“Caracter nobre, conduta integra”

Programa de formacao essencial para os
trabalhadores da fungdo publica

Workshop sobre gestao da integridade

Procedimento de aquisigdo de bens e
servigos

Integridade e dedicagdo ao publico
Consciéncia de integridade
Elei¢des Limpas

Nova Geragdo integra—Programa de
Educagao para a Honestidade dos
Alunos do Ensino Primario

Sessdo comemorativa do Dia Mundial
da Crianga

Programa da Educacdo para a
Honestidade da Juventude

Programa da Educacao para o Teatro em
Escolas Secundarias

Palestra sobre “Consciéncia de Integridade”
Elei¢des Limpas
Elei¢des Limpas
Palestra sobre “Consciéncia de Integridade”
Palestra sobre “Consciéncia de Integridade”
Palestra sobre “Consciéncia de Integridade”
Elei¢des Limpas
Palestra sobre “Consciéncia de Integridade”

Palestra sobre “Caracter nobre, conduta
integra”

Total

N.’ de
sessdes

368

N.% de

participantes Total

75

1.722

80
3.165

105
720
363
100

4.550
4.995

445

10.606

1.875 17.237

157
4.599
1.178

64

250

95

2.542
330

1.242

250

2.637

1
180 210

30.036
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Apresentam-se, de forma discriminada, as varias ac¢des de sensibilizagdo sobre
o combate a corrupg¢@o e o sentido da integridade:

1. Acc¢oes de sensibilizacao destinadas a funcionarios publicos

Em 2009, o CCAC organizou 78 palestras, subordinadas a diversos temas, des-
tinadas aos trabalhadores da fungdo publica no intuito de elevar o seu sentido de
integridade e de dedicac@o ao publico. Estiveram presentes 3.165 participantes.

ESTATISTICA DAS PALESTRAS E ,SESSOES,DE ESCLARECIMENTO DESTINADAS A
FUNCIONARIOS PUBLICOS EM 2009

Tema Entidade
Direcgdo dos Servicos para
os Assuntos de Trafego
Sessio de Gabinete de Apoio ao
esclarecimento  Secretariado Permanente do

Férum para a Cooperagao
Econdmica e Comercial entre
a China e os Paises de
Lingua Portuguesa

sobre integridade

Programa de
formag@o
essencial para os
trabalhadores da
fungdo publica

Servigos publicos

Workshop sobre  Direcgdo dos Servigos de
a gestdo de Solos, Obras Publicas e
integridade Transportes

Escola Superior

das Forgas de
Programa sobre Seguranga
maior
integridade
Estabelecimento

Prisional de Macau

Destinatarios

Trabalhadores

Trabalhadores

Trabalhadores em
inicio de fungdes

Pessoal profissional

Trabalhadores da linha
de frente

Técnicos

Trabalhadores ndo
especializados da linha
de frente

Curso de formagao para
0 acesso as categorias
de subchefe da Policia

de Seguranca Publica e

do Corpo de Bombeiros

Curso de formagao
para o acesso a
categoria de subchefe

N.de N.%de
sessoes participantes
2 55
1 20
51 1.722
2 80
2 125
1 14



Tema

Integridade e
dedicagdo ao
publico

Consciéncia de
integridade

Procedimento
de aquisicao
de bens e
Servigos

Eleigoes limpas

Entidade

Corpo de Bombeiros

Estabelecimento
Prisional de Macau

Escola Superior das Forgas
de Seguranca

Direcc¢do dos Servigos de
Finangas

Servigos de Alfandega de
Macau

Instituto para os Assuntos
Civicos e Municipais

Policia Judiciaria

Instituto para os Assuntos
Civicos e Municipais

Direcgao dos Servigos de
Finangas

Direccao dos Servigos de
Economia

Laboratorio de Engenharia
Civil
Centro Hospitalar Conde de
Sao Januario

Universidade de Macau

Total

Relatdrio de Actividades do CCAC de Macau

Destinatarios

Curso de formagao para
0 acesso a categoria de
bombeiro principal

Guardas prisionais

Formandos

Motoristas e auxiliares

Formandos

Trabalhadores em
inicio de fungdes

Formandos do Curso
de Formacao para
Investigador Criminal
Estagiario

Trabalhadores

Trabalhadores da linha
de frente

Trabalhadores

Trabalhadores
Pessoal médico ¢ de
enfermagem

Docentes e
trabalhadores

2. Accoes de sensibilizacao destinadas a jovens

N.° de

sessoes participantes

43

23

406

30

117

40

40

85

160

30

15

60

100

3.165

As accdes de sensibilizacdo destinadas aos jovens continuaram a ser uma prio-
ridade em 2009. As mudangas na estrutura das profissdes e na expectativa de em-
prego nos Gltimos anos em Macau, no contexto do rapido desenvolvimento social,
tem influenciado profundamente os jovens e a sua concep¢ao dos valores da vida,
ressaltando nessa medida a importancia da formag@o ética da juventude. E uma area
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a que o CCAC presta muita atencdo e em que se propoe avancar com o refor¢o das
respectivas acgoes.

No ambito da educacao para a honestidade da juventude, o CCAC, reunindo os
esfor¢os das suas delegacdes, contou com o apoio de escolas e de associacdes juve-
nis para promover valores éticos junto dos estudantes e jovens.

1) Material didactico sobre a honestidade destinado aos estudantes do
ensino secundario

Com a colaboracdo das individualidades do sector educativo de Macau, os
primeiros 4 volumes da colectanea “Estudar e Pensar”, versdo experimental de ma-
terial didactico de educac@o ética destinado aos alunos do ensino secundario, foram
ja concluidos e tém estado a ser utilizados em varias escolas secundérias. No intuito
de aperfeicoar o referido material pedagogico, o CCAC ira oportunamente recolher
opinides junto dos referidos docentes.

Este material tem, na sua totalidade, 8 volumes. Numa primeira fase foram
langados quatro deles, nomeadamente, o “Valor do Dinheiro”, a “Honestidade e Rec-
tidao”, a “Incorruptibilidade” e as “Eleicdes Limpas”. Os restantes volumes,
designadamente, a “Justi¢a”, a “Amizade e Justica”, o “Cumprimento da Lei” e
a “Responsabilidade e Dever”, serdo lancados posteriormente, numa segunda fase.

Esta colectanea vem acompanhada de um conjunto de materiais de apoio, in-
cluindo um manual do professor e um CD-Rom que contém textos, videos, recortes
de jornais, fichas de trabalho, entre outros, que os docentes poderdo seleccionar con-
soante as necessidades dos alunos e a organizagdo do ano lectivo. Com este material
didactico, o CCAC espera poder aumentar a eficacia da educag@o para a honestidade
da juventude.

2) Educacao da honestidade para os estudantes do ensino secundario

O CCAC continua a promover a “Semana da Integridade” e o “Programa da
Educacao para a Honestidade da Juventude”, refor¢ando gradualmente o sentido
de honestidade nos estudantes do ensino secundério. Em colabora¢do com a Escola
Portuguesa e com a Escola Secundaria Técnico-Profissional da Federacao das
Associacdes dos Operarios de Macau, o CCAC organizou a “Semana de Integridade”,
junto de cada um dos estabelecimentos de ensino, com o objectivo de formar jovens
honestos e rectos.

Em relagdo ao “Programa da Educacdo para a Honestidade da Juventude”, os
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principais destinatarios sao os estudantes dos estabelecimentos de ensino secundario,
de lingua veicular chinesa. Através da realizacdo de palestras que versaram sobre o
valor do dinheiro, o Programa chamou a aten¢@o dos alunos do ensino secundario
para a importancia da formacdo para a sua honestidade. Neste ambito, foram orga-
nizadas, em 2009, 45 palestras contando com a participacdo de 10.606 alunos.

ESTATjSTICA DOS PARTICIPANTES NO PROGRAMA
DA EDUCACAO PARA A HONESTIDADE DA JUVENTUDE EM 2009

Estabelecimento de ensino

Escola Secundaria
Tong Sin Tong

Escola Secundaria
Cham Son

Escola Secundaria Luso-Chinesa
de Luis Gonzaga Gomes

Escola Secundaria
Pui Va

Escola Secundaria
Kao Ip

Escola Secundaria
Choi Nong Chi Tai

Escola Secundaria Nocturna
Xin Hua

Sheng Kung Hui Escola
Choi Kou (Macau)

Colégio Diocesano de Sao José
(2.* e 3. Escolas)

Colégio de Santa Rosa de Lima
(Secgdes Chinesa e Inglesa)

Escola dos Moradores de Macau

Escola Fong Chong da Taipa

PPy N.° de N.° de

Destinatarios sessoes participantes

Alunos do 1.°, 2.° e 3.° ano do ensino
secundario e do 1.°,2.° ¢ 3.° ano do 2

ensino secundario complementar

406

Alunos do 3.° ano do ensino

L 4 160
secundario

Alunos do 1.°, 2.° e 3.° ano do ensino
secundario e do 1.° ¢ 2.° ano do 7
ensino secundario complementar

1.029

Alunos do 1.°, 2. ° e 3.° ano do ensino

secundario € do 1.%,2. ° e 3.° ano do 2 900

ensino secundario complementar

Alunos do 1.° ano do ensino

L. 1 110
secundario

Alunos do 1.° € 2.° ano do ensino
secundario

Alunos do 1.°,2.° ¢ 3.° ano do

ensino secundario

Alunos do 1.°,2.° ¢ 3.° ano do
ensino secundario

2 310

1 400

3 575

Alunos do 1.°, 2.° e 3.° ano do ensino
secundario e do 1.° ¢ 2.° ano do 4
ensino secundario complementar

1.267

Alunos do 1.°, 2.° e 3.° ano do ensino
secundario e do 1.°, 2.° ¢ 3.° ano do
ensino secundario complementar

15 1.519

Alunos do 1.°, 2.° e 3.° ano do ensino
secundario e do 1.°,2.° ¢ 3.° ano do 2
ensino secundario complementar

550

Alunos do 1.°,2.° ¢ 3.° ano do ensino
secundario € do 1.°,2.° ¢ 3.° ano do 1
ensino secundario complementar

380

&
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N.’ de N.° de

Estabelecimento de ensino Destinatarios sessOes participantes

) Alunos do 1.°,2.° € 3.° ano do ensino
Escola Secundaria Hou Kong secundario e do 1.° ano do ensino 1 3.000
secundario complementar

Total 45 10.606

3) Educacao da honestidade para os estudantes do ensino primario

Na Delegacao do CCAC na Areia Preta, foram realizadas 131 sessdes no ambi-
to do Programa “Nova Geragdo Integra”, em que participaram 4.550 alunos oriundos
de 25 escolas primarias.

ESTATISTICA DOS PARTICIPANTES NA “NOVA GERACAO
INTEGRA” EM 2009

Estabelecimento de ensino é\(le'sosggs parlzlié‘;p(&ilﬁtes
Escola Primaria Luso-chinesa da Flora 2 42
Escola H4 Van Cham Vui 1 19
Escola Primaria Luso-Chinesa de Tamagnini Barbosa 8 189
Escola Tong Sin Tong 4 139
Escola Primaria Oficial Luso-Chinesa Sir Robert Ho Tung 3 80
Escola Secundaria Pui Ching 16 716
Escola Kao Yip (Primaria e Pré-Priméaria) Sucursal 9 328
Colégio Perpétuo Socorro Chan Sui Ki 9 405
Escola Choi Nong Chi Tai 10 389
Colégio Diocesano de Sao José, 5.* Escola 2 62
Escola Dom Jo#o Paulino 5 93
Escola Santa Maria Mazzarello 4 147
Escola Keang Peng (Sec¢do Primaria) 5 185
Escola Primaria Luso-Chinesa do Bairro do Hipédromo 3 87
Escola Primaria Luso-Chinesa do Bairro Norte 2 42

\ 4



2009 Relatério de Actividades do CCAC de Macau

Estabelecimento de ensino é\(la'sosggs parl;lié';p(&ilﬁtes
Escola Hoi Fai 2 56
Escola Pui Va 3 43
Escola Pui Tou (Sucursal da Sec¢do Primaria) 11 396
Escola Xin Hua 6 212
Colégio Diocesano de Sao José, 1.* Escola 3 104
Escola da Sagrada Familia 11 375
Colégio do Sagrado Coragao de Jesus (Secgdo chinesa) 3 109
Escola Fukien 2 60
Escola de Aplicagao Anexa a Universidade de Macau 4 150
Escola Chong Tak de Macau 3 122
Total 131 4.550

Por ocasido do Dia Mundial da Crianca, e a semelhanga dos anos anteriores,
foram promovidas na Delegacao do CCAC na Areia Preta, 13 sessdes especiais de
sensibilizagao dedicadas a alunos do ensino primario, aproveitando-se a ocasido para
se alertar para a importancia da honestidade através do teatro de marionetas.

ESTATISTICA DOS ESTUDANTES PARTICIPANTES NAS “SESSOES ESPECIAIS EM
COMEMORACAO DO DIA DA CRIANCA” EM 2009

N.° de N.’ de

Estabelecimento de ensino sessdes participantes

Escola de Sdo José de Ka Ho 1 15

Escola Sao Jodo de Brito (Sucursal) 2 65

Escola para Filhos e Irmaos dos Operarios (Primario) 5 238
Escola Dom Jodo Paulino 1 27

Escola Ling Nam (Primario) 1 34

Escola Luso-Chinesa da Taipa 3 66

Total 13 445
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A par disso, o CCAC marcou também a presenca nas actividades comemora-
tivas do Dia Mundial da Crianca em 2009, organizadas pela Associacdo Geral dos
Operarios, em 30 de Maio, no Campo dos Operarios das Portas do Cerco. A ideia foi
a de permitir aos menores absorver mensagens de honestidade e de cumprimento da
lei através da participac¢@o nos jogos.

4) Concursos destinados a jovens

a. Concurso de Videos Publicitarios Anti-Corrupcao de Guangdong,
Hong Kong e Macau

O CCAC organiza, anualmente, concursos juvenis com temas diversificados
para fortalecer o contacto e o intercambio com os jovens alunos, a fim de os fazer
apreender valores éticos. Em finais de 2009, o CCAC alargou o ambito destes con-
cursos juvenis e, pela primeira vez, cooperou com a Procuradoria Popular de Guang-
dong e a Comissao Independente contra a Corrup¢cao de Hong Kong, organizando
conjuntamente o “Concurso de Videos Publicitarios Anti-Corrup¢ao de Guangdong,
Hong Kong e Macau”, uma actividade destinada a estudantes do ensino secundario
e universitario.

“A sociedade integra comega comigo” € o mote do concurso que terminou em
meados de 2010 e que tem por objectivo, através de actividades criativas, alertar os
jovens para o mal da corrupgdo e granjear o seu apoio a promog¢ao da integridade,
bem como incentiva-los a participar em campanhas de sensibiliza¢do contra a cor-
rupcao.

b. Concurso de Banda Desenhada ‘“Vamos Desenhar um Paraiso da
Integridade”

O Concurso foi co-organizado pelo CCAC e pela Associacao Geral de Estu-
dantes Chong Wa (AECM), e recebeu a participag¢do de alunos oriundos de 33 esta-
belecimentos de ensino. Os trabalhos foram excelentes pela criatividade e os distin-
guidos foram exibidos em vérias escolas primarias e secundarias com a participagdo
activa dos alunos.

5) Palestras destinadas a associacoes e entidades privadas

O CCAC desenvolveu acgdes de promogao da integridade junto da populagéo
em geral, tendo realizado varias palestras destinadas a trabalhadores de entidades
privadas, com temas diferentes interagindo com os cidad@os, para transmitir men-
sagens de integridade. Em 2009, foram organizadas 11 palestras contando com a
participac@o de 510 pessoas.
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ESTATISTICA DAS PALESTRAS REALIZADAS
JUNTO DE ENTIDADES PRIVADAS EM 2009

N.’ de N.° de

Entidade privada Destinatarios sessoes participantes

Centro de Ciéncia de Macau Chefias e trabalhadores 2 60
Companhia de Engenharia CLP

o, ittt Trabalhadores 1 20
Companhia de Electricidade de Macau Chefias e trabalhadores 4 180
Hotel Wynn Chefias e trabalhadores 2 80

Banco da China Trabalhadores (4rea de crédito) 1 130

Banco Tai Fung Trabalhadores em inicio de fun¢des 1 40

Total 11 510

(II) Accdes de promoc¢ao comunitaria

A 14 de Agosto de 2009, teve lugar a cerimoOnia de inauguracao da Delegagédo
do CCAC na Taipa, a segunda instalada pelo CCAC depois de ter estabelecido, em
2004, a delegacdo na Areia Preta. A abertura desta delegacdo na Taipa teve por fi-
nalidade permitir ao CCAC estreitar o contacto com as associagdes e residentes da
zona, melhorar a auscultacdo da populacdo e facilitar a apresentacdo de queixas,
participacdes e pedidos de informacao, de modo a promover a construcdo de uma
sociedade integra na RAEM.

As delegacdes da Areia Preta e da Taipa t€m assumido um papel muito positivo
inerente a sua cria¢do, desempenhando cabalmente as suas fun¢des, nomeadamente,
no alargamento das relacdes comunitarias e na promog¢do da sensibilizagdo para a in-
tegridade. Em 2009, o CCAC visitou 19 associacdes e recolheu opinides e sugestdes
do publico para a construgdo de uma sociedade integra.
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ASSOCIACOES QUE TROCARAM VISITAS COM O DEPARTAMENTO

Data da visita
7 de Abril
29 de Maio

9 de Junho
17 de Junho
18 de Junho

29 de Junho

30 de Junho
1 de Julho
8 de Julho

29 de Agosto

1 de Setembro

7 de Setembro

7 de Setembro

8 de Setembro
16 de Setembro

18 de Setembro

19 de Setembro
5 de Dezembro

9 de Dezembro

DE RELACOES COMUNITARIAS EM 2009

Associa¢do
Centro de Servicos da Federagdo das Associagdes dos Operarios de Macau

Associagdo para Desenvolvimento dos Jovens Voluntarios da Comunidade
de Macau

Associagao de Juventude de Macau
Associagao de Mutuo Auxilio das Mulheres das Ilhas
Associag@o dos Birmaneses de Origem Chinesa Residentes em Macau

Centro Comunitario da Taipa e Delegacao nas Ilhas da Unido Geral das
Associagdes dos Moradores de Macau

Associagdo de Moradores da Taipa

Centro de Servicos da Taipa da Federagao das Associagoes dos Operarios
de Macau

Centro Juvenil de Budismo de Macau

Centro de Apoio as Familias Carenciadas da Associagdo de Mutuo Auxilio
das Mulheres das Ilhas

Conselho Consultivo de Servigos Comunitarios das Ilhas

Centro de Apoio Familiar da Associagdo Senhoras Democraticas de
Macau - Servico da rede de apoio mutuo a familias monoparentais

Delegacdo nas Ilhas da Unido Geral das Associagdes dos Moradores de
Macau

Direccdo da Escola Secundaria Pui Va
Delegagio na Taipa da Federagdo das Associagdes dos Operarios de Macau

Departamento de Administracdo Publica e Governamental da
Universidade de Macau

Associagao de Juventude Voluntaria de Macau
Associagao dos Estudantes da Faculdade de Direito de Macau

Associagao dos Jovens Cristdos de Macau
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Em 2009, o niimero de queixas e participacdes, de pedidos de apoio, informa-
¢do e de consulta recebidos nas duas delegacdes totalizaram os 617, tendo-se regis-
tado um aumento de 49 casos em relagao aos 568 recebidos em 2008.

ES'[ATiSTICA DOS CIDADAOS ATENDIDOS NAS
DELEGACOES DO CCAC NA AREIA PRETA E NA TAIPA EM 2009

Queixas/Participacoes . ) Pedidos de Consulta
or escrito -
Pessoalmente Por telefone Informagdo  peggoalmente Por telefone
27 2 32 160 309 87
Subtotal: 61 Subtotal: 556
Total: 617

(IIT) Outras acc¢oes de sensibilizacao

1. Contactos com a comunicacao social: foi realizada a actividade anual
intitulada “Cha — Para uma Sociedade Incorrupta”, que tem por objectivo
auscultar opinides e sugestoes da comunicacdo social com vista a pro-
mocao da integridade.

2. Projectos de sensibilizacdo regulares: mensagens de integridade continuaram
a ser divulgadas pelos mais diversos canais, nomeadamente:

- Através da publicacdo de artigos na imprensa chinesa e dos seus
extractos no “Jornal de Associacao de Educacao de Adultos de Macau”
e no “Kai Po”, boletim trimestral do estabelecimento prisional;

- Do programa televisivo “Informacdes ao Publico”; e

- Publicidade em jornais, radio, slogans nos autocarros e reclamos
luminosos para promover eleicoes limpas.

3. Publicactes: Publicagdo do Relatdrio de Actividades do Comissariado
contra a Corrupgao, do Boletim Trimestral do CCAC, em lingua chinesa
e portuguesa, e do Boletim Semestral do CCAC em lingua inglesa
(Newsletter).
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(IV) Contactos e intercambio

ACTIVIDADES DE INTERCAMBIO COM O EXTERIOR EM 2009

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

A4

Visita do novo Reitor da Universidade de Macau, Zhao Wei
Visita de uma delegacdo de senadores do Senado da Nigéria

Visita de uma delegacdo da Procuradoria Popular da Provincia de
Guandgong da RPC, chefiada pelo Procurador, Zheng Hong

Visita do novo Consul-Geral de Portugal em Macau e Hong Kong,
Manuel Carvalho

Participag@o de uma delegacdo do CCAC na ceriménia de inauguragdo e
seminario no Centro de Estudos contra a Corrup¢do de Hong Kong

Visita de deputados da Assembleia Legislativa

Participagdo no 4.° Forum de Alto Nivel sobre a Seguranga no Trabalho
e a Producgdo Juridica em 2009

Visita de uma delegacao da Comissdo Nacional contra a Corrupgao da
Tailandia

Participagdo na Reunido da Direc¢ao e Conferéncia do Instituto
Internacional de Ombudsman (I01), na Suécia

Participagdo na visita de estudo “Servigos para novos imigrantes”, em
Hong Kong

Participagdo na Convengao Internacional sobre Eliminagao de todas as
Formas de Discriminagdo Racial, em Genebra, Suica

Participagdo na Conferéncia organizada pela ICAC de Hong Kong,
“Business Ethics Conference cum Pledging Ceremony for Small and
Medium Enterprises”

Participagdo na 14.* Reunido do Grupo orientador da Iniciativa do
ADB/OECD contra a Corrupgio para a Asia-Pacifico e no Seminario
Regional sobre a Economia Politica da Corrupgéo

Participagdo de uma delegacdo do CCAC no Workshop Anti-Corrupgao
da Cooperagao Econoémica da Asia e do Pacifico, em Beijing, RPC

Participagdo de uma delegacdo do CCAC na 11.* Conferéncia da
Associagdo de Ombudsman Asiatico (AOA), em Banguecoque,
Tailandia

Participagdo de uma delegacdo do CCAC na Reunido da Direc¢do do
Instituto Internacional de Ombudsman (IOI), na Austria

Participagdo de uma delegacdo do CCAC na 6.* Conferéncia dos
Procuradores-Gerais da China e dos Membros da Unido dos Paises do
Sudeste Asiatico
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Visita de uma delegac@o da Procuradoria Popular Suprema da R.P. da
Dezembro China, chefiada pelo Director do Departamento de Cooperagao
Internacional, Guo Xingwang

I1. Accoes de sensibilizacao para eleicoes limpas

Em 20 de Setembro de 2009 realizaram-se as 4.* eleicdes para a Assembleia
Legislativa da Regido Administrativa Especial de Macau. Para garantir a justica das
eleicoes, o CCAC criou, no final de 2008, o “Grupo de Estudos contra a Corrup-
cao Eleitoral”, que € responsavel pelo planeamento da divulgag@o, sensibilizacéo e
prevencao da corrupg¢do eleitoral, com o objectivo de assegurar que as actividades
eleitorais decorram de forma justa e limpa. Na area da divulgagéo e sensibilizac¢do
para as eleicoes limpas, os trabalhos desenvolvidos foram os seguintes:

(I) Coloquios e palestras comunitarios

Durante os meses de Fevereiro e Marco, foram realizados trés coloquios na
zona norte, centro e ilhas da Cidade, dirigidos a representantes de associacoes e
cidaddos em geral, os quais contaram com a presenga de 159 pessoas. O CCAC sen-
sibilizou os participantes para a importancia de elei¢coes limpas e aproveitou estas
ocasides para recolher opinides e sugestdes sobre o tema.

A par disso, a convite de varias associacoes, o CCAC realizou palestras sobre
eleicoes limpas, tendo contado com a participagdo de 2.383 pessoas. No decorrer
destas palestras, elementos do CCAC prestaram esclarecimentos sobre a legislacdo
eleitoral em vigor, nomeadamente no tocante a actos de corrupcio eleitoral, e
responderam in loco a perguntas dos cidadaos.
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PALESTRAS SOBRE ELEICOES LIMPAS DESTINADAS A ASSOCIACOES

Associacio g-s"sggs parlyi'c‘;p(zilﬁ tes
Alianga de Povo de Instituicdo de Macau 1 500
Unido Geral das Associagdes dos Moradores de Macau (UGAMM) 1 55
Associagdo Geral dos Operarios de Macau (AGOM) 1 200
Associaggo de Beneficéncia e Assisténcia Mutua dos Moradores do
Bairro T'ai O ! 40
Departamento para o Desenvolvimento da Classe Baixa, da Associacdo
Geral dos Operarios de Macau 2 200
Associagao de Surdos de Macau 1 40
Associag@o Richmond Fellowship de Macau 1 20
Associag@o Desportiva dos Trabalhadores da Administragcdo Publica de | 30
Macau
Associagdo de Nova Juventude Chinesa de Macau 2 50
Centro de Actividades do Edificio Pak Wai 1 80
Associagdo dos Antigos Alunos da Universidade de Macau 1 25
Lares de idosos do Instituto de Acgdo Social 1 60
Centro Comunitario da Ilha Verde da UGAMM 1 120
Centro de Dia do Porto Interior 1 40
Associagdo dos Birmaneses de Origem Chinesa Residentes em Macau 1 50
Centro de Cuidados Especiais Longevidade da Caritas de Macau 1 70
Centro de Apoio Comunitario da Areia Preta da UGAMM 1 120
Casa dos “Pinheiros” da Taipa 1 60
Centro de Cuidados Especiais Rejuvenescer da UGAMM 1 80
Associagao dos Moradores da Zona de Aterros do Porto Exterior | 100
(ZAPE)
Centro Comunitario de Tamagnini Barbosa da AGOM 1 200
Centro Pastoral da Areia Preta 1 70
Centro de Apgio Familiar da Ass9ciag50 Senhoras .Democréticas dg 28
Macau - Servigo da Rede de Apoio Mutuo a Familias Monoparentais
Centro de Apoio a Familias Carenciadas da Associagao de Mutuo 1 13

Auxilio das Mulheres das Ilhas
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Associa¢io N.° de N.? de
sessoes participantes
Centro Comunitario da Ilha Verde da UGAMM 1 15
Associagdo dos Jovens Cristdos de Macau 1 12
Centro de Servicos da Taipa da Federagao das Associagdes dos
g 1 25
Operarios de Macau
Associagdo de Juventude Voluntaria de Macau 1 30
Total 30 2.383

Nestas eleicdes para a Assembleia Legislativa, a maior parte dos novos eleitores
pertence a camada juvenil, aos quais o CCAC atribuiu muita importancia no desen-
volvimento de ac¢des de sensibilizagdo sobre eleicoes limpas destinadas aos jovens,
designadamente aos alunos do 2.° e 3.° anos do ensino secundario complementar,
estudantes do ensino superior e formandos de cursos profissionais. Para além de re-
alizar palestras destinadas a alunos do ensino secundario, o CCAC realizou pecas de
teatro em varias escolas secundarias. Através destas ac¢des pretende-se incutir nos
jovens, de forma interactiva, a importancia de elei¢des limpas. Foram organizadas
vérias actividades para os alunos do ensino secundério, a saber:

ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACAO SOBRE
ELEICOES LIMPAS NAS ESCOLAS SECUNDARIAS

N.° de
Projecto Estabelecimento de ensino N.° de sessoes participantes
Escola de Aplicagdo Anexa a ’ 161
Universidade de Macau
Colégio Yuet Wah 1 450
Palestra sobre ol Perpetl.lo SOCOHO 1 96
. . Chan Sui Ki
eleicdes limpas
Escola Secundéria Kao Ip 1 86
Escol Filh Irma
scola para Filhos e Irmaos . 240

dos Operdrios

O
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N.° de
Projecto Estabelecimento de ensino N.° de sessoes participantes
Escola Secunddria Luso-
-Chinesa de Luis Gonzaga 2 94
Gomes
Escola Pui Tou 1 176
Palestra sobre LRSS ang 2 1.650
. (Sucursal da Taipa)
eleicdes limpas
Escola Choi Nong Chi Tai 1 100
Escola Xin Hua 1 80
Escola Seong Fan 1 500
Sheng Kung Hui Escola
Choi Kou (Macau) 1 378
Escola Kwong Tai 1 130
Escola Catdlica Estrela do Mar 1 320
Escola Sao Paulo 1 138
Colégio do Sagrado Coragao
~ 1 187
de Jesus — Sec¢ao Inglesa
Peca (?,e Escola Pui Tou 1 127
Teatro
Escola dos Moradores de ’ 210
Macau (Secundario)
Escola Fong Chong da Taipa
(Secundario) 1 85
Escola Tong Nam 1 820
Escola Luso-Chinesa 1 103
Técnico-Profissional
Escola Secundaria Pui Va 1 157
Escola Xin Hua 1 110
“Peca de Escola Secundaria Luso-
Teatro” -Chinesa de Luis Gonzaga 1 76
Gomes
Total 28 6.474
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O CCAC organizou 13 palestras sobre elei¢des limpas destinadas a alunos dos
estabelecimentos de ensino superior, tendo contado com a participagdo de 1.178
pessoas.

PALESTRAS SOBRE ELEI(;OES LIMPAS NOS
ESTABELECIMENTOS DE ENSINO SUPERIOR

Estabelecimento de ensino N.° de sessoes N.° de participantes

Faculdade de Direito da

Universidade de Macau 3 320
Universidade de Ciéncia e 3 120
Tecnologia de Macau
Instituto de Enfermagem Kiang Wu 1 200
Instituto Politécnico de Macau 1 55
Escola Superior de Satide do 1 30
Instituto Politécnico de Macau
Instituto Milénio de Macau 2 297
Universidade de Macau 2 156
Total 13 1.178

Para reforcar a sensibilizag@o dos alunos do ensino superior, o CCAC realizou
uma actividade intitulada “Chit Chat (Conversa Fiada) com Alfred Cheung, sobre
eleicoes”, em que mais de 600 alunos universitarios estiveram presentes. O CCAC
aproveitou a ocasido para aprofundar o conhecimento dos jovens quanto as funcoes
da Assembleia Legislativa e a importancia do dever civico. Além disso, apelou para
que exer¢am o seu direito de voto, em consciéncia, de forma a promover o progresso
da sociedade.

Desde o inicio do ano até 20 de Setembro, dia de votacdo, foram realizadas 76
palestras sobre elei¢coes limpas, contando com a participagdo de 10.296 pessoas.
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ESTATISTICA DE COLOQUIOS, PALESTRAS
E ACTIVIDADES SOBRE ELEICOES LIMPAS

Destinatarios N.° de sessoes N.° de participantes
Coléquios comunitdrios 3 159
Associagoes 30 2.383
Estabelecimentos de ensino superior 13 1.178
Escolas secunddrias 18 4.599
Escolas secundarias (“Peca de teatro”) 10 1.875

Formandos do Departamento de
Formacgao Profissional da Direc¢do dos 2 102
Servicos para os Assuntos Laborais

Total 76 10.296

(IT) Actividades e espectaculos de variedades ao ar livre

A 1 de Marco, foi realizada pelo CCAC a “Marcha pela Integridade Eleitoral”,
cujo itinerario rodeou o Lago Sai Van, que teve por objectivo apelar a participagdo
dos cidaddos na defesa de elei¢des limpas. A marcha contou com a participacao de
mais de 2.000 cidadaos.

A par disso, o CCAC organizou ainda trés espectaculos de variedades ao ar
livre, sob o tema “Elei¢des Limpas Ecoando por Toda a Cidade”, no centro, zona
norte e Ilhas. Com estas trés actividades pretendeu-se desenvolver campanhas de
sensibilizacdo directa junto dos cidadaos, por meio de espectaculos ao vivo, tendas
de jogos didacticos e painéis expositivos, de forma a despertar a aten¢do da co-
munidade para as eleicoes limpas. Muitos cidadaos estiveram presentes acolhendo
positivamente esta iniciativa.

(IIT) Exposicoes itinerantes

O CCAC realizou diversos tipos de exposi¢des itinerantes sobre eleicoes lim-
pas em varias zonas da Regido, com vista a divulgar mensagens sobre o tema das
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Eleicoes Limpas por toda a sociedade.

1. Exposicdo itinerante ao ar livre: decorreu nos espagos piiblicos com grande
afluéncia por parte dos residentes. Realizou-se ainda um inquérito aos par-
ticipantes, com o que se pretendeu conhecer as opinides dos cidaddos rela-
tivamente as accoes de sensibilizacio sobre elei¢des limpas.

2. Exposicdo itinerante em centros comunitarios: realizaram-se exposicoes
em mais de cem recintos fechados, nomeadamente, em associacoes e cen-
tros comunitarios dedicados a juventude e aos idosos, onde foram transmi-
tidas mensagens sobre eleicoes limpas a comunidade, reforcando a sensi-
biliza¢do para este tema.

3. Exposi¢do itinerante em escolas: realizaram-se exposicoes em varias esco-
las para reforgar os conhecimentos dos jovens alunos sobre a importancia
de eleicodes limpas.

(IV) Varios canais de divulgacao da mensagem de eleicoes limpas

O CCAC divulgou igualmente a mensagem de eleicoes limpas através dos
seguintes e diversos canais:

1. O CCAC realizou conferéncias de imprensa e entrevistas com a comuni-
cacao social, no sentido de divulgar a populacdo em geral a mensagem das
elei¢cdes limpas.

2. Anincios e programas nos media: o CCAC emitiu antincios com contet-
dos variados em periodos diferentes nos canais televisivos e radiofonicos,
tendo os elementos do CCAC participado em varios programas televi-
sivos, nomeadamente, no “Informacdes ao Pablico” e no “Macau News
File”, no intuito de sensibilizar a populacao para o tema.

3. Publicidade na Internet: o CCAC publicitou mensagens sobre eleicdes
limpas em pagina electronicas locais com maior trafego, permitindo a cap-
tacao pelos jovens da mensagem das eleicoes limpas.

4. Publicidade em espagos publicos: foi feita publicidade através de faixas
publicitarias nas vias piblicas e em passagens superiores para peoes, ex-
positores MUPI, painéis, cartazes em portas de elevadores e expositores
luminosos em auto-silos.

5. Publicidade em instalacdes de servicos publicos: o CCAC afixou anlincios
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publicitarios sobre eleicdes limpas nas paredes exteriores e montras das
instalagdes de alguns Servigos Pablicos que cederam esses espagos, no-
meadamente, o Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais (IACM), o
Instituto dos Desportos de Macau (IDM) e a Direc¢é@o dos Servigos de Ad-
ministracao e Funcao Pablica (SAFP). A par disso, foram ainda emitidos
anincios televisivos sobre o tema nas zonas de atendimento ao ptblico de
11 Servigos (designadamente, na Direc¢do dos Servicos de Identificacdo
(DSI), na Direcg¢éo dos Servigos de Finangas (DSF) e em diversos centros
de sa(ide). Foram também distribuidas brochuras e afixados cartazes nas
instalacdes do IDM.

Anlncios em autocarros: foi feita publicidade nos autocarros através de
cartazes e andncios electronicos (LED).

Bancos: com o apoio do Banco da China e do Banco Tai Fung, foi colo-
cada, sem custos, publicidade nos ecrds de maquinas ATM. Além disso, o
Banco da China, Banco Tai Fung, Banco Weng Hang e o Banco Nacional
Ultramarino disponibilizaram os seus balcdes de atendimento para colocar
material publicitario.

(V) Publicidade e materiais de divulgacao

1.

Etiquetas para afixagao do distico do imposto de circulagio em automdvel:
foram oferecidas tais etiquetas aos proprietarios de automoveis no acto de
pagamento do imposto em principios de 2009.

Cartazes: produziram-se varios tipos de cartazes para afixac@o, tendo sido
distribuidos também pelos servigos, instituicdes, organizagdes, associa-
¢oes e escolas.

Brochuras: do recenseamento eleitoral ao dia da votacao, foram produ-
zidos varios tipos de brochuras sobre eleicoes limpas. Com o apoio da
Companhia de Electricidade de Macau, foram também distribuidas,
gratuitamente, brochuras do CCAC aos seus clientes.

Folhetos: foram lancadas as “Orientactes sobre Eleicoes Limpas para os
Candidatos”, de forma a alertar os candidatos a Assembleia Legislativa
sobre eleicdes justas e limpas, chamando-se também atencao para a
observancia da legislacdo aplicavel.

Outros materiais de divulgacao: foram produzidos diversos tipos de mate-
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riais de divulgagdo para uma sensibilizagdo para as eleicoes limpas e foi
criada uma linha telefénica aberta contra a corrupcao eleitoral.

(VI) Outros

No intuito de atrair a aten¢@o de mais cidaddos para a importancia de eleicoes
limpas, o CCAC realizou ainda outro tipo de ac¢des de divulgag@o:

1. Abriu-se uma pagina electronica denominada “Elei¢des Limpas em 20097,
colocando-se ao dispor dos cidaddaos um canal de divulgacdo de infor-
macdes sobre elei¢cdes limpas e sobre as ac¢des de combate a corrupg¢ao
eleitoral empreendidas pelo Comissariado contra a Corrupgao.

2. Jogo de perguntas e respostas: criou-se um jogo de perguntas e respostas
para reforcar a sensibilizagdo para este tema, que foi publicado em jornais
e disponivel na pagina electronica sobre eleicdes limpas e em instalagdes
ptblicas.

3. Instalagdo de uma sala de exposi¢do com o tema das elei¢des: na Delega-
¢ao do CCAC na Taipa, foi instalada uma sala de exposicao sob o tema
de elei¢des limpas, no intuito de sensibilizar os cidaddos para a respectiva
mensagem.

4. Inquéritos: o CCAC efectuou inquéritos sobre elei¢des limpas, recolhendo
opinides dos cidadaos sobre as ac¢oes de anti-corrupcao eleitoral.
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SECCAO VI
CONCLUSAO

Ha um provérbio chinés que diz: “A historia é como um espelho”. Na realidade,
olhar para o passado e perspectivar o futuro contribui muito para varias inspiragoes.
A passagem de 2009 é o momento proprio para se reflectir sobre o passado e pensar
no futuro e a chegada de 2010 é o momento oportuno para preparar o futuro. “As
lembrancas do passado sdo em prol do futuro”.

Feito o balango sobre o trabalho desenvolvido em 2009, nao ¢ dificil verificar
a existéncia de espaco para melhoramento ao nivel do regime de funcionamento, da
gestdo pessoal e do tratamento dos procedimentos administrativos detectados em
alguns servicos publicos. Estas falhas, que t¢m sido fonte de queixas e insatisfacoes
por parte da populagdo, podem resumir-se no seguinte:

(1) As decisdes administrativas ndo resolveram o cerne das questdes devido
a confusdo da competéncia de cada um dos Servigos e a insuficiéncia da
informacao necessaria.

(2) Tomaram decisdes desconformes as normas juridicas aplicaveis por falta
de conhecimentos necessarios.

(3) Ao nivel do regime de funcionamento dos servigos, ndo se adaptaram as
mudancas sociais e nota-se uma fraqueza na consciéncia da resolugédo
atempada de problemas.

(4) No procedimento administrativo, ndo interpretaram nem aplicaram de
forma correcta as normas juridicas aplicaveis. Ou ndo recorreram atempa-
damente ao apoio dos técnicos especializados, cometendo assim erros ou
ilegalidades, prejudicando-se desta forma o interesse pablico na tomada
das decisoes finais.

E 6bvio que tudo isto se relaciona com o nivel de gestdo e de execugdo da lei.
Apenas com a adopcao de medidas apropriadas e a correccao atempada se podera
elevar o nivel de gestdao dos servigcos e concretizar o conceito de “melhor servir a
populacdo”, proclamado nas linhas de accao governativa.

A evolugao da historia humana fornece-nos uma inspiracao: um sistema ad-
ministrativo suficientemente transparente, que funciona a luz da legalidade e do me-
canismo de tomar decisdes com justica e transparéncia & capaz de eliminar maus

©
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habitos e situacdes ilegais causadas por corrupg¢do e fraude. Para o efeito, a
construc¢do de um sistema integro é imprescindivel, constituindo também a pedra de
sustentacdo do desenvolvimento social. A construg@o integral € um factor fundamen-
tal para o seu desenvolvimento social, o que leva o CCAC a adoptar varias medidas,
nomeadamente:

ey

2

3)

No ambito das suas atribui¢des, o CCAC promove a constru¢do de uma
estrutura administrativa modernizada através de todos os meios a sua dis-
posicdo. Uma das medidas para este efeito € compilar e publicar os casos
concretos ja resolvidos que podem ter valor de referéncia para o futuro.

No processo de constru¢do de uma estrutura administrativa moderna, re-
forcar-se-4 a consciéncia da integridade e estabelecer-se-4 um sistema ad-
ministrativo de controlo eficiente. Quer no ambito do sector pablico, quer
no privado, o CCAC procurara fornecer receitas para curar as doengas
detectadas.

No percurso da constru¢do de um sistema integro, a sensibilizacdo e a
educacdo sao também elementos chave. A posse de informacdo clara e
correcta ajuda bastante na tomada de decisdes sensatas, o que contribui
decisivamente para a constru¢do de uma sociedade integra. Dai que estes
dois elementos estejam inevitavelmente interligados e se complementem
um ao outro.

Nesta medida, “Fiscalizacdo da integridade, Fiscalizacdo da execucdo das leis

e Fiscalizagdo da eficiéncia” sao as vocagdes e os objectivos do CCAC.
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ANEXO

ANALISE DOS CASOS
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ANEXO

ANALISE DOS CASOS DA AREA DA
PROVEDORIA DE JUSTICA

Foram seleccionados alguns casos merecedores da atencdo da sociedade.

Pretende-se,

por um lado, fazer lembrar os servigos piblicos do tacto necessario no

tratamento dos casos bem como do devido tratamento de acordo com a lei, e, por
outro, fazer com que o ptblico venha a conhecer melhor os tratamentos
inadequados existentes com vista a elevar a sua consciéncia para a importancia da def-
esa dos proprios direitos e interesses.

Caso I — Supervisao da gestao da habitacao economica

Sumario:

Poder de administracao da habitagao econdmica

Viabilidade da transmissdo do poder de administracido
através de delegacao de poderes pelo Administrador

Legalidade da transmissao do poder de administracdo

Atribuicoes do Instituto de Habitagdo em matéria de
gestao

Direito a informacao e Principio da boa-fé no procedimento
administrativo

Direito a informagao e poder decisorio assistidos a
Assembleia Geral do condominio.

Caso:

& sk ok

Um cidadao apresentou uma queixa junto do CCAC sobre a administracdo das
habitacdes econdmicas, alegando que o Instituto de Habitacao ndo teria cumprido as
suas obrigagdes. Apds recolha de informacdes, o CCAC considerou que a respectiva
queixa possuia fundamentos suficientes para se proceder a sua investigacdo, razdo
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pela qual foram adoptadas as diligéncias necessarias para o seu acompanhamento.

Factos:

1.

Em 2 de Julho de 2004, a administragcao do prédio A e a (antiga) entidade
de gestao de condominios B (Sr. W titular da licenga) assinaram uma pro-
curacdo e um contrato de prestacdo de servicos para salvaguardar, por um
lado, os direitos da (antiga) entidade de gestdo de condominios B na co-
branca das despesas de administra¢do aos conddominos do edificio A, e por
outro, para assegurar o cumprimento dos deveres de prestacao de servigo
do referido edificio A.

Em 6 de Dezembro de 2004, a (antiga) entidade de gestao de condominios
B declarou a cessag@o de actividade junto da Direc¢do dos Servicos de
Financgas.

No dia seguinte (7 de Dezembro), o Sr. C, na qualidade de contribuinte,
foi apresentar, junto da Direc¢ao dos Servicos de Financas, a declaragéo
de inicio de actividade de uma nova empresa com a mesma designacgéo da
empresa de gestdo de condominios B.

Na qualidade de titular da licenca da (antiga) entidade de gestao de con-
dominios B, o Sr. W assinou uma procuragdo com o seguinte contetdo:

“E atribuido ao procurador (Sr. C) todos os necessdrios poderes no
exercicio do direito de administracdo do prédio (A) em representacdo
do detentor da licenca (do constituinte), nomeadamente nas seguintes
matérias:

1. Actuar na qualidade de administrador perante a administracdo publi-
ca de Macau.

2. No dmbito dos actos supracitados, assinar qualquer tipo de documen-
tos em representacdo do constituinte.”

Em 9 de Marco de 2005, o Sr. W entregou a respectiva procuragdo no
Instituto de Habitacdo.
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Analise:

1. A (antiga) entidade de gestdo de condominios B chegou a invocar que possui
o “poder de administra¢do” do Prédio A, uma vez que adquiriu os direitos e
obrigagdes com a celebracdo do “contrato de gestao” (abaixo designada por
Procuracao) assinado entre o mesmo e a administragdo do prédio A. Nesta me-
dida, a referida “Procuracao’ assinada pelo Sr. W, constitui, na verdade,
uma cessao da posicio contratual do prestador de servicos “de gestao de

condominios” ao Sr. C.

2. De acordo com o estipulado no artigo 418.° do Codigo Civil, a (antiga) enti-
dade de gestao de condominios B (neste caso, o Sr. W), nao possui
legitimidade para ceder a terceiro a sua posicio contratual sem consenti-
mento ou ratificacao da administracao do prédio A.

3. Acresce que, de acordo com os artigos 251.° e 255.° do Cddigo Civil, os po-
deres atribuidos pelo constituinte através de uma Procuracio ndao podem ex-
travasar aos seus proprios direitos disponiveis, ndo podendo assim 0 mesmo
delegar a terceiros direitos indisponiveis. Nem é permitido, através de uma
procuracao, “delegar” os seus direitos obrigacionais a terceiros. Por isso, o
contetido da referida “Procuracio’ acaba por ser juridicamente inviavel.

4. O Sr. W entregou, no dia 9 de Marc¢o de 2005, a respectiva Procuracao con-
siderada “juridicamente inviavel” junto do Instituto de Habitagzo, que, até
dia 9 de Junho de 2006, nunca se chegou a pronunciar sobre a legalidade da
mesma.

5. E necessério referir que a lei (nomeadamente o Decreto-Lei n.° 41/95/M de
21 de Agosto) define claramente as atribui¢des do Instituto de Habitacao na
missao de fiscalizacio da legalidade na gestao de partes comuns das habita-
¢oes econdmicas e do cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis. Deste
modo, o Instituto de Habitacao deve conhecer a entidade que presta servicos
de gestao de condominio na habitacdo econdmica, e no caso de haver alguma
mudanca ou substitui¢do, o Instituto tem a obriga¢do de acompanhar a situa-
¢do e obter informagdes sobre a nova entidade de prestacao de servicos de
gestao de condominio.

6. Além disso, o Instituto de Habitacdo tem ainda a obrigacdo de fiscalizar a
entidade de gestao de condominio, no sentido de reprimir quaisquer actos ile-
gais, e, uma vez detectados, deve aplicar medidas eficazes a fim de garantir a
legalidade no ambito da gestao das habitagdes econdomicas.
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10.

Ainda sobre o caso do Prédio A, quando o Sr. W enviou a Procuracao ao Insti-
tuto de Habitac?o, este deveria ter analisado a legalidade (ou seja a viabilidade
juridica) da mesma, e informado os condéminos dos problemas detectados,
para que a assembleia geral dos conddominos pudesse, de acordo com a lei,
deliberar sobre a substitui¢do da antiga entidade de gestdo de condominio. O
facto revela que o Instituto de Habitacao, na altura, ndo procedeu i noti-
ficacao da situacao i assembleia geral dos condominos nem a analise do
caso em referéncia.

Ademais, se o Instituto de Habitag@o tivesse acompanhando e analisado no
momento oportuno a questdo juridica suscitada pela referida Procuracao,
teria facilmente detectado que a (antiga) entidade de gestao de condominio
do prédio A (o Sr. W como titular da respectiva licenga) designada pela
administracdo do prédio, ja em 6 de Dezembro de 2004 tinha apresentado a
declaracdo de cessagdo de actividade junto da Direc¢ao dos Servicos de
Finangas, momento em que a (nova) entidade de gestdao de condominio B (o
Sr. C como titular da respectiva licenga) veio registar o inicio de actividade
com a mesma denominacao da (antiga) entidade de gestao de condominio A, e
poderia o Instituto de Habitac@o ter exercido eficazmente as suas competéncias no
ambito de fiscaliza¢do, uma vez dominando a situacdo da respectiva entidade
de prestacdo de servicos de gestdo de habitacdo econdmica.

Nesta medida, o Instituto de Habitacdo deve tirar o maximo proveito desta
experiéncia para evitar que casos semelhantes se repitam.

& sk ok

Por outro lado, sem avisar os condéminos do prédio A, o Sr. C comecou a
prestar servigos de gestao de condominio no referido prédio através de uma
nova entidade de gestao de condominio registada com a mesma denominacao
da antiga entidade B. Quanto a questdo de se estar ou ndo perante um crime
de burla, os juristas do Instituto de Habita¢do procederam, em 26 de Julho de
2006, a analise da situacio e chegaram a conclusio de que “Se deve ou nao
fazer a participacao junto dos orgaos judiciais, a exigéncia de provas em
sede penal € maior do que a exigéncia de provas em sede civel, e com base
apenas no presente documento, nao € possivel determinar a existéncia de
eventual pratica criminosa. Para saber se o acto praticado constitui vio-
lacdo dos bens juridicos, € necessaria a apresentacao de provas por parte
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dos condominos (do prédio A). Entretanto, devido a posicao delicada do
Instituto de Habitacao, o problema pode eventualmente vir a originar, no
futuro, qualquer mal-entendido entre o puiblico, caso nao possam contar
com o apoio dos condominos, devendo, por isso, adoptar-se uma postura
prudente antes de apresentar a respectiva participacio aos orgaos judi-
ciais”. Apos ter sido apreciado pelo Presidente do Instituto de Habitacdo, o
parecer supracitado foi remetido a subunidade responsavel pelos assuntos de
administrac@o de propriedades.

Uma vez que ndo houve total confirmag@o da eventual pratica do crime de
burla apds a analise efectuada pelo Instituto de Habitacao, considera-se ser es-
sencial, para o efeito, a prestacdo de provas por parte dos condéminos do pré-
dio A. No entanto, se o Instituto nao conseguir obter apoio junto dos mesmos,
podera eventualmente originar-se qualquer mal-entendido entre o piblico,
pelo que se sugere a adopcao de uma postura prudente antes de apresentarem
a respectiva participacao junto dos 6rgdos judiciais. Apds recebido o referido
parecer, a respectiva subunidade deve notificar desse facto os condéminos do
prédio A para que os mesmos possam apresentar provas, se as houver, bem
como convocar, se necessario, a assembleia geral de conddminos para dis-
cussao da questdo em causa.

De acordo com a Lei Organica do Instituto de Habitacdo, compete-lhe
“Estimular os condominos a participarem nos assuntos de administracdo dos
edificios e a cumprirem as obrigacdes previstas na legislacdo e regulamen-
tacdo aplicdveis”; “Disponibilizar dados e formular propostas para aper-
feicoamento dos servicos de administracdo de edificios”; e “Colaborar na
criacdo e funcionamento da administra¢do de condominios e na realizacdo
das assembleias gerais de condominos e prestar o apoio adequado”, entre
outras.

Contudo, de acordo com os dados fornecidos pelo Instituto de Habitacdo
ao CCAC, os respectivos servicos ndo tomaram a iniciativa de notificar os
conddminos do edificio A sobre o problema em causa.

Na realidade, pela simples analise do contetido do processo do Instituto de
Habitac@o, ndo foi encontrado qualquer indicio de burla, sendo os condomi-
nos do edificio A, interessados no caso exposto, quem possuem o direito de
serem informados sobre o mesmo. A analise feita pelo Instituto de Habitaco
nao exclui a possibilidade de os conddminos do edificio A possuirem provas
da existéncia de burla e, ademais, o caso estara relacionado com a questdo da
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legitimidade de um acto de gestdo praticado por uma entidade de gestdo de
condominios, pelo que a decisdo final cabera a assembleia geral dos condomi-
nos.

Nesta medida, o Instituto de Habitacao deveria, em conformidade com
as atribuicoes que lhe sido conferidas, informar os condominos do edificio
A sobre o respectivo caso, bem como, caso seja necessario, prestar-lhes o
apoio juridico adequado.

Seja como for, o Instituto de Habitacao, no cumprimento das suas atri-
buicoes, deve fornecer explicacoes claras e informacoes detalhadas aos
condominos e tentar respeitar, sempre que possivel, o principio da boa
fé2 a fim de evitar situacoes semelhantes as ocorridas com o caso aqui

exposto.

Por outro lado, se o Instituto de Habitagado tivesse criado uma base de da-
dos actualizada das entidades administradoras das habita¢des econdmicas que
incluisse elementos como o respectivo registo comercial e/ou o nimero da
contribuicao industrial, facilmente detectaria a extingdo legal da primeira en-
tidade administradora, permitindo assim uma reaccao atempada para o seu
tratamento. Ademais, uma das atribui¢des do Instituto de Habitagdo & “criar
uma base de dados para a gestao de edificios”.

Conforme informac@do do chefe da subunidade responsavel pelos assuntos de
gestdo de edificios, o Instituto de Habitacao chegou a recolher, entre 2006 e
2007, dados relativos ao registo da contribuicao industrial de todas as enti-
dades de gestao de condominos que prestavam na altura servicos de gestdo
predial as habitacdes econdémicas de Macau. No entanto, devido a grande
quantidade de trabalho verificada em 2008, nao se conseguiu efectuar a
actualizacao dos respectivos dados.

2 Ao abrigo do disposto no artigo 8° do Cddigo do Procedimento Administrativo:

1. No exercicio da actividade administrativa, e em todas as suas formas e fases, a Administragcdo Puiblica e os
particulares devem agir e relacionar-se segundo as regras da boa fé.

2. No cumprimento do disposto no niimero anterior, devem ponderar-se os valores fundamentais do direito,
relevantes em face das situagoes consideradas e, em especial:

a) Da confianga suscitada na contraparte pela actua¢do em causa;

b) Do objectivo a alcan¢ar com a actuagdo empreendida.
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Solicitar periodicamente a Direc¢do dos Servicos de Financas e a Conser-
vatdria do Registo Comercial e Bens Moveis dados como a contribuicao in-
dustrial e o registo comercial das entidades administradoras, quando exista,
¢ indiscutivelmente uma forma viavel para efectuar a actualiza¢do periodi-
ca destas mesmas informagdes. No entanto, se as autoridades pensassem na
hipotese de integrar no “Regime Juridico do Exercicio da Actividade de
Administracao de Condominios e da Profissdo de Porteiro” que se encontra
em fase de elaboragf@o, normas que obrigassem as entidades administradoras
a informar as entidades competentes da ocorréncia de irregularidades
ou ilegalidades, dentro de um determinado prazo ap06s a ocorréncia do caso
(como, por exemplo, no caso de uma entidade deixar de prestar servigos de
gestdo de condominios a determinado edificio), estamos convictos de que
seria uma via eficaz para garantir a actualizacdo de dados sobre a gestdo de
edificios junto dos servigos competentes.

Nestes termos, para além da necessidade de criar uma base de dados da
gestio dos condominios das habitacoes econdomicas, € necessario ainda
estabelecer mecanismos adequados para o tratamento eficaz e actualizacao
destes mesmos dados.

Em relag@o ao caso acima exposto, 0o CCAC decidiu recomendar ao Instituto de

Habitacdo que tomasse varias medidas de melhoramento.

® sk ok

Resposta dada pelo Instituto de Habitacao:

1) O Instituto ira reforcar a fiscalizacao dos servicos de gestdo de edificios de
forma a evitar situacdes semelhantes as descritas no caso supracitado. Os
mesmos servigos indicam ainda que se encontram de momento a elaborar
uma base de dados para a “administracdo de edificios” que visam uma
melhor gestdo dos dados sobre as entidades de gestao de condominios de
forma a garantir uma fiscaliza¢do atempada.

2) O Instituto tem a inten¢ao de introduzir no “Regime de registo das enti-
dades administradoras de condominios e da profissdo de porteiro”, que se
encontra em fase de elaboragdo, normas regulamentares mais concretas
sobre a actividade das entidades administradoras de edificios com vista a
aumentar a transparéncia das mesmas.

&
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3) Relativamente ao caso de transmissdo da posicao contratual da entidade de
gestdo de condominios do edificio A, o Instituto de Habitac@o refere que
ja entrou em contacto com a actual administracdo dos condominos, mas
que a reunido que foi convocada para o efeito ndo contou com a presenca
dos seus membros, pelo que as autoridades competentes irdo acompanhar
0 caso e prestar toda a colaborag@o e apoio no sentido de solucionar o
problema.

Por fim, o CCAC ordenou o arquivamento do processo.

% ok sk

Pontos conclusivos:
Licdes que se retiram do presente caso:

O o6rgao administrativo que exerce o poder de super-
visdo da gestdo das habitacdes econdmicas deve:

(1) Acompanhar atempadamente a situacdo da
administracdo dos edificios;

(2) Obter informagdes actualizadas e detalhadas;

(3) Conhecer bem as suas proprias atribuicoes e com-
peténcias e seus deveres na assembleia geral de
conddminos;

(4) Ajudar a resolver oportunamente os problemas da
gestao de condominios.
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Caso II - Concurso de acesso a compra de habitacao economica e respec-

tivas formalidades

Sumario:

® Requisitos legais para concurso de acesso a aquisicao de
habitagdes economicas

® Documento comprovativo do periodo de residéncia na
RAEM

® Critérios de avaliacdo e fundamentacado seguidos pelo
Instituto de Habitacdo

® Procedimentos e métodos relativos a inadmissao das
candidaturas e documentos comprovativos apresentados
pelos candidatos

® Direito de defesa do candidato

® Relacdo entre a reclamacdo e o recurso administrativo
contencioso

® Violagdo do disposto no artigo 70.° do Codigo do
Procedimento Administrativo
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Caso:

1.

O CCAC tem recebido, desde finais de 2006, varias reclamacdes de candi-
datos excluidos no ambito do concurso de acesso a aquisicao de habitacdes
econdmicas, aberto pelo Instituto de Habitagdo em 2005, ao abrigo da alinea
d), don.° 1, do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 26/95/M de 26 de Junho (Regula-
mento de Acesso a Compra de Habitacdes Construidas no Regime de Contrato
de Desenvolvimento para a Habitacdo) (de ora em diante designado por
Regulamento de Acesso a Compra), alterado pelo Regulamento Administra-
tivo n.° 25/2002, de 16 de Dezembro, por terem os mesmos feito constar, no
boletim de inscricao, a indicacao de um prazo de residéncia na RAEM supe-
rior ao constante do documento de identificac@o.
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Um dos casos foi o do candidato C, que no boletim de inscri¢do declarou
a residéncia na Regiao desde 1978, e conforme os dados constantes no seu
documento de identificac@o, a sua primeira emissao ocorreu apenas em 1994.
O candidato C apresentou ainda a declaragdo de aproveitamento escolar cor-
respondente ao ano lectivo de 1984-1985, periodo em que se encontrava a
estudar na RAEM, para servir como documento comprovativo do tempo de
residéncia na Regido. Contudo, os servigcos competentes decidiram excluir o
candidato C pelo facto de “nao ter apresentado os documentos exigidos se-
gundo os requisitos”. Perante esta situacdo, o candidato C apresentou uma
reclamacao junto do Instituto de Habitacdo que acabou por ser indeferida,
tendo, por fim, decidido apresentar a respectiva participacdo ao CCAC.

De acordo com o disposto nos n.os 1 e 2 do artigo 7.° do Regulamento de
Acesso a Compra e na alinea b) do n.° 5 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.°
13/93/M de 12 de Abril (que reformula e actualiza a regulamentag@o relativa
aos contratos de desenvolvimento para a habitag?o), a residéncia na RAEM ha
pelo menos 5 anos constitui um dos requisitos essenciais para a candidatura a
habitacdo econdmica, requisito este que se encontra previsto no n.° 3 do Aviso
sobre o concurso de acesso a compra de habitagdes construidas em regime de
contratos de desenvolvimento para a habitacio, emitido em Maio de 2005 pelo
Instituto.

De acordo com o niimero I do mapa de pontuacao do anexo II do Regulamento
de Acesso a Compra:

- Se o tempo de residéncia na RAEM for superior a 5 anos e inferior a 10
anos, o candidato obterd uma pontuagdo correspondente a 0 valores.

- Se o tempo de residéncia na RAEM estiver entre os 10 e 20 anos, o candi-
dato obterd uma pontuacdo correspondente a 15 valores.

- Se o tempo de residéncia na RAEM for superior a 20 anos, o candidato
obterd uma pontuacdo de 30 valores.

De acordo com o estipulado no n.° 6 do artigo 10.° do referido regulamento,
“No caso de mais de um agregado obter igual pontuacdo final é classificado
em primeiro lugar o que apresentar menor rendimento mensal per capita e,
em caso de empate, 0 agregado cujo representante apresentar mais tempo
de residéncia na Regido”. O tempo de residéncia na RAEM constitui assim,
também, um dos requisitos fundamentais para a ordem de classificagdo dos
candidatos.
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Ao abrigo do disposto no n.° 3 do artigo 6.° do Regulamento de Acesso a Com-
pra, “A residéncia pode ser provada através de documento de identificacdo
ou, caso este ndo seja suficiente, por qualquer outro meio idoneo”, e, de acor-
do com o boletim de inscri¢do para o concurso (de ora em diante designado
por boletim), “No caso de o documento de identificacdo ndo fazer prova do
tempo de residéncia na RAEM do representante do agregado, entregar outro
documento que faca essa prova”.

Pelo exposto, entende-se que existem duas situagdes onde € solicitado um se-
gundo documento comprovativo do tempo de residéncia na RAEM, para além
do documento de identificac@o.

(1) Pelo documento de identificagdo do candidato verifica-se que este can-
didato declara um perfodo de residéncia na Regido igual ou superior a
5 anos.

(2) O tempo de residéncia que resulta dos dados do documento de identi-
ficacdo do candidato € igual ou superior a 5 anos, mas os dados feitos
constar no boletim de inscricao indicam um perfodo de residéncia su-
perior ao constante do documento de identificagao.

Em qualquer das circunstancias, caso o candidato tenha declarado no boletim
um prazo de residéncia superior ao resultante do documento de identificag@o,
aceite pelas entidades competentes como documento de prova, é indiscutivel
a inten¢do do candidato em tirar vantagem deste engano.

Relativamente a primeira situac@o, caso o candidato ndo consiga apresentar
o respectivo documento de prova, ou caso ja o tenha apresentado mas néo
consiga comprovar os 5 anos de residéncia na RAEM, requisito minimo legal
exigido, os servigos competentes podem aplicar o estipulado na alinea b) do
n.° 1 do artigo 8.° do Regulamento de Acesso a Compra, excluindo o candidato
do concurso por “ndo reunirem os requisitos exigidos para a sua candidatura”.

Quanto a segunda situagdo, caso o candidato ndo consiga apresentar
o respectivo documento de identificacdo dentro do prazo legalmente
estabelecido, os servicos competentes podem aplicar o estipulado na alinea
d) do n.° 1 do artigo 8.° do Regulamento de Acesso a Compra, por “Ndo
suprirem alguma deficiéncia documental no prazo que lhes tiver sido fixado
para o efeito” . Esta norma refere-se apenas aos documentos que serviram para
comprovar a observancia dos requisitos de candidatura ou para comprovar
os factos declarados pelo candidato no sentido de obter uma pontuacdo mais
elevada na classificacao?
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O CCAC entende que o candidato, ao preencher o boletim de inscri¢do, se
declarar um periodo de residéncia superior ao que se afere do seu documento
de identificac?o, terd o dever de, de acordo com o estipulado no n.° 1 do artigo
87.° do Cddigo do Procedimento Administrativo, provar os factos alegados.
Caso o candidato venha a declarar no boletim um periodo de residéncia supe-
rior ao resultante do seu documento de identificac@o, sabendo, desde o inicio,
da impossibilidade de apresentag@o dos respectivos documentos de prova, pro-
vocando, desta forma, um desperdicio dos recursos empregues na apreciacao e
conferi¢do da documentago, ele estara, em principio, a violar manifestamente
o principio da boa fé, considerando-se por isso natural a decisdo tomada pelos
servigos competentes de excluir o candidato do concurso.

Porém, se o candidato tivesse suprido a deficiéncia documental no prazo
exigido pelos servicos competentes, comprovando o tempo de residéncia efec-
tivo na RAEM, e a sua candidatura viesse a ser rejeitada pelos respectivos
servicos, nesta circunstancia, a conclusao seria outra. O candidato ndo con-
segue prever nem controlar a aceitagdo do documento por parte dos servicos
competentes, no entanto, ndo se encontra nenhuma norma que defina “a con-
sideragdo de alguma deficiéncia documental quando os documentos apresen-
tados pelo candidato ndo forem aceites pelos servigos competentes por falta
de forca probatoria”. Por isso, perante esta situacao, torna-se questionavel a
legalidade do disposto na alinea d) do n.°1 do artigo 8.° do Regulamento de
Acesso a Compra, para excluir o candidato do concurso.

O CCAC manifestou, em inicios de 2007, a sua posi¢do sobre o caso supra-
citado junto do Instituto de Habitacdo que declarou a exclusdo, em 2005, de
um niimero significativo de candidatos ao concurso de acesso a compra de
habitagdes econdmicas por deficiencia documental. Nesta medida, caso os
servicos competentes venham a reconsiderar e a aceitar novamente as candi-
daturas que reinam os requisitos legalmente exigidos, prevé-se a necessidade
de proceder a um profundo reordenamento das classificacoes ja efectuadas, o
que podera originar insatisfacdes junto dos candidatos que poder@o vir a ficar
eventualmente afectados com essa reclassificagdo. O Instituto de Habitagdo
indica ainda que alguns dos candidatos excluidos chegaram a interpor recurso
para o Tribunal Administrativo, tendo pelo menos um deles vencido a ac¢@o,
e tendo o Instituto de Habita¢do interposto recurso da respectiva sentenga ju-
dicial para o Tribunal de Segunda Instancia.

Tendo em consideragdo que a decisdo final da autoridade judiciaria podera
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eventualmente influenciar a execugéo da lei por parte do Instituto de Habita-
¢d0, 0 CCAC decidiu voltar a acompanhar este caso somente apds o transito
em julgado da respectiva sentenca.

13.  Em meados de 2008, o acorddao do Tribunal de Segunda Instancia ndo deu
provimento a pretensdo do Instituto de Habitagdo. Apos o julgamento, o
Instituto afirmou ao CCAC que ja procedeu a reclassificacdo do candidato
em causa, reintegrando-o na lista definitiva do concurso de acesso a compra
de habita¢do econdmica em conformidade com a respectiva decisdo judicial.
Relativamente aos restantes candidatos rejeitados por terem declarado
no Boletim um periodo de residéncia na RAEM superior ao resultante
do documento de identificacio, com ou sem apresentacao dos respectivos
documentos de suporte, o Instituto manteve a sua decisao de exclusao dos
mesmos, garantindo um maior esforco de divulgac@o, nos concursos futuros,
da necessidade de indicar no boletim de inscri¢ao os documentos comprovati-
VOs entregues.

14.  Nao obstante o CCAC ter manifestado a sua discordancia relativamente
a explicagdo dada pelo Instituto de Habitagédo (explicagdo que contraria a
interpretag@o do respectivo caso feita pelo Tribunal), tendo em consideragéo
a revisao da legislacdo sobre a habitacao social, actualmente em curso,
considera ser necessario apresentar por escrito a sua posi¢ao, de forma a que
sirva de referéncia aos servicos competentes aquando da revisdo da respectiva
legislag@o.

15. Relativamente as formalidades do concurso de acesso a compra para a habita-
cao econdmica, 0 CCAC considera que existe eventual ilegalidade por parte
dos servigos competentes relativamente a notificacdo do acto administrativo e
ao tratamento do direito de recurso do interessado, razdo pela qual, se pretende
proceder a nova investigacdo e analise do caso do candidato C através da
reabertura do respectivo processo.

% ok ok
Analise:

1. Conforme o disposto na alinea a) do artigo 68.° do Codigo de Procedimento
Administrativo, devem ser notificados aos interessados os actos administrati-
vos que decidam sobre quaisquer pretensdes por eles formuladas. E, de acordo
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com o artigo 70° do mesmo Codigo, devera constar da notificacao a indicagéo
do “orgdo competente para apreciar a impugnacdo do acto e o prazo para
esse efeito”, da “identificacdo de o acto ser ou ndo susceptivel de recurso
contencioso” (em conformidade com as alineas c) e d) do mesmo artigo,
respectivamente), entre outros.

Voltando a questdo da notificacao dos resultados do concurso de acesso a com-
pra de habita¢@o econdmica, nos termos do disposto no artigo 9.° do Regula-
mento de Acesso a Compra, cabe ao Instituto de Habitagdo a elaboragédo das
listas proviséria/definitiva uma vez findo o prazo de apresentacao das candida-
turas. No entanto, no ambito do mesmo regulamento, ndo se encontra qualquer
norma especifica sobre o contetido da notificacdo, razdo pela qual se propoe
a aplicag@o do estipulado no artigo 70.° do Codigo do Procedimento Administra-
tivo.

Contudo, o pessoal do Instituto considera que, de acordo com o estipulado no
n.° 3 do artigo 28.° do Cddigo do Procedimento Administrativo Contencioso,
“A recorribilidade de actos anuldveis, quando precedida de impugnacdo ad-
ministrativa necessdria, depende da observdncia, quanto a esta, do disposto
no artigo 149.°, no n.° 1 do artigo 155.° e no artigo 156.° do Codigo do Pro-
cedimento Administrativo”, tornando-se desnecessiria a notificacdo aos in-
teressados dos actos administrativos que decidam sobre quaisquer pretensoes
por eles formuladas aquando da publica¢do da lista definitiva do concurso de
acesso a compra de habitacao econdmica. Os servigos competentes entendem
ainda que caso o candidato ao concurso ndo venha a reclamar da lista pro-
visoria dentro do prazo estabelecido nos termos do disposto no n.° 3 do artigo
9.° do Regulamento de Acesso a Compra, ndo &€ admitido o recurso conten-
cioso.

De acordo com o estipulado no artigo supracitado, a “ndo admissao de recurso
contencioso” restringe-se apenas a situacdo em que o acto (vicio anulavel)
objecto de recurso &€ precedido obrigatoriamente de apresentagdo de recurso
administrativo “necessario” de acordo com a lei.

Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 148.° do Codigo do Procedimento
Administrativo, “Pode reclamar-se de qualquer acto administrativo, salvo
disposicdo legal em contrdrio”, pelo que, em principio, o acto de reclama-
¢ao possui em si um caracter facultativo e s6 ndo sera permitido por forca de
disposicao legal. Voltando ao n.° 3 do artigo 9.° do Regulamento de Acesso
a Compra, esta norma estabelece que “Podem ser interpostas reclamacdes da
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lista provisoria, dirigidas ao presidente do IH, no prazo de 15 dias a contar da
data de publicacdo do aviso no Boletim Oficial” (o sublinhado € nosso), pelo
que o termo “Podem”, aqui aplicado, confere exactamente esse caracter facul-
tativo ao acto de reclamacéo. Por isso, considera-se existir falta de funda-
mentacao, ao argumentar que a reclamacao interposta pelo candidato é
pressuposto do pedido de recurso contencioso junto do Tribunal, quando
os servicos competentes nao forneceram informacoes quanto aos meios e
ao prazo de impugnacao administrativa aquando da publicacao da lista
definitiva.

Por outro lado, relativamente ao contetido da notificacio (da exclusio e da
ordem da classificacdo), o Instituto de Habitagdo nao fez também qualquer
meng¢ao ao direito de recurso contencioso do candidato do concurso de acesso
a compra de habitacdo econdmica, nos termos da alinea d) do artigo 70.° do
Cobdigo do Procedimento Administrativo.

De facto, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 26.° do Codigo do Processo
Administrativo Contencioso, “a contagem do prazo para interposi¢do do re-
curso ndo se inicia enquanto o acto ndo comece a produzir efeitos e sempre
que a publicacdo ou a notificacdo, quando obrigatorias, ndo déem a conhecer
o sentido, o autor e a data da decisdo”, mas no entanto, nada se diz neste
estipulado sobre a falta de indicac@o da possibilidade de interposic@o de re-
curso contencioso dos respectivos actos administrativos. Ademais, 0s servicos
competentes t€m a obriga¢do de dar a conhecer ao interessado o contetido do
artigo 70.° do Codigo do Procedimento Administrativo, pois, caso contrario,
de acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 27.° do Codigo do Processo Ad-
ministrativo Contencioso, pode o interessado tomar a iniciativa de pedir es-
clarecimentos junto dos servigos competentes, ficando suspenso o prazo para
interposi¢do do recurso cuja contagem se tenha iniciado, até ser notificado dos
elementos em falta por parte dos respectivos servicos.

Nesta medida, caso o candidato do concurso venha a discordar da decisao do
Instituto de Habitagao relativamente a sua exclusdo ou a ordem de classifica-
¢do durante a fase de elaboracdo da lista definitiva, e decidir exercer os
direitos previstos no n.° 2 do artigo 27.° do Codigo do Proces-
so Administrativo Contencioso, solicitando esclarecimentos sobre os meios e
formas de impugnacg@o junto dos servicos competentes, e estes, por sua vez,
venham a considerar que “ao candidato n@o assiste o direito de recurso pelo
facto de ndo ter este interposto reclamacao da lista provisoria dentro do prazo
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estabelecido a contar da data de publica¢do”, inabilitando a interposi¢do do
mesmo, em tempo 0til, por parte do candidato, os respectivos servi¢os po-
dem, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 8.° (Principio da boa f¢€) e
no n.° 2 do artigo 9.° (Principio da colaboracao entre a Administracdo e os
particulares) do Codigo do Procedimento Administrativo, vir eventualmente
a ser responsabilizados pela violagédo evidente do principio da boa fé. Perante
estas circunstancias, as autoridades judiciarias poderdo vir a aceitar o recurso
interposto pelo candidato, que foi mal informado, mesmo estando este fora do
prazo legalmente estabelecido.

Por outro lado, o Instituto de Habitagdo sempre entendeu que a reclamag@o a
interpor pelo candidato durante a fase de elaborac@o da lista provisoria consti-
tuia um pressuposto do pedido de recurso contencioso junto do Tribunal, dai
que, na pratica, aquando das notificacoes das decisdes sobre as reclamagdes da
lista provisoria apresentadas pelos candidatos, os Servigos tenham efectuado
a adverténcia de que “Conforme o disposto no artigo 25.° do Cdodigo do Pro-
cesso Administrativo Contencioso, podem interpor recurso contencioso junto
do Tribunal Administrativo no prazo de 30 dias a contar da data de recepcdo
do presente oficio”.

A suspensdo da contagem dos prazos do recurso contencioso por falta de res-
posta ou prestagao de informagdes incorrectas aquando do pedido de esclare-
cimentos ou de garantia de exercicio dos seus direitos por parte do candidato
do concurso, ndo configura a situag@o prevista no n.° 2 do artigo 27.°. O ser-
vigo em causa fez uma ma interpretaciio da norma juridica, entendendo que a
contagem dos prazos do recurso se iniciou a partir da data em que o candidato
recebeu a notificag¢@o, ainda que esta seja deficiente, e ndo a partir da data da
publicacdo da lista definitiva. Por for¢a do principio da boa fé e tendo em con-
siderac@o a confianca depositada pelo destinatario da notificac@o, a contagem
do prazo do recurso deve iniciar-se a partir da data que consta na notificagédo
correctamente feita pelos respectivos servigos.



11.

Relativamente ao caso concreto do candidato C, apds investigacdo, foram
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verificadas as seguintes circunstancias:

Data
22.02.06

27.02.06

25.08.06

04.09.06

13.12.06

15.12.06

26.12.06

16.01.07

27.02.07

08.03.07

Pormenores do caso

Indicagdo da necessidade de entrega, pelo candidato C, de uma “procuragdo”
no dia da publicacdo da lista proviséria.

O candidato C vem entregar a documentag@o solicitada pelos servicos competentes.

O Instituto de Habitag¢@o notifica o candidato C para apresentar, no prazo de 15
dias, a documentagdo comprovativa do seu tempo de residéncia na RAEM,
alegadamente superior ao que consta do respectivo documento de identificac@o.

O candidato C apresenta a fotocépia da declaracdo de aproveitamento escolar
do ano lectivo de 1984-1985 (momento em que se encontrava a estudar na
RAEM) junto dos respectivos servigos.

O Instituto de Habita¢do publica a lista definitiva com a indica¢do da exclusdo
do candidato C.

O candidato C dirige cartas ao Instituto de habitacdo e ao Chefe do Executivo,
manifestando a sua “discordancia” por ter sido excluido do concurso.

O Instituto de Habita¢do recebe a carta do candidato dirigida ao Chefe do
Executivo, remetida pelo Gabinete do Secretdrio para os Transportes e Obras
Publicas.

O Chefe da Divisdo de Atribui¢do de Habitacdes propde no seu relatério o
indeferimento da reclamagdo apresentada pelo candidato C (o vice-presidente
do Instituto manifesta concordincia em 17 de Janeiro de 2007 e submete a
despacho do Secretdrio para os Transportes e Obras Piblicas).

O candidato C dirige cartas ao Instituto de Habitacdo e ao Chefe do Executivo
solicitando o devido acompanhamento do caso.

No ambito das medidas de acompanhamento supracitadas, o Chefe da Divisdo
de Atribui¢do de Habita¢des do Instituto de Habitagdo elabora um relatério
indicando que jd informou o caso ao Secretdrio para os Transportes e Obras
Publicas, sem ter recebido ainda instrug¢des superiores, propondo novamente o
indeferimento da reclamacdo do candidato C (ap6s concordancia por parte do
vice-presidente, o Presidente submete a proposta ao Secretdrio).

O
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Data

18.03.07

09.04.07

23.04.07

26.04.07

02.05.07

25.05.07

08.06.07

Pormenores do caso

O Secretério para os Transportes e Obras Piblicas emite despacho em relagdo
aos dois relatérios submetidos pelo Instituto de Habitagdo — concordando com
o parecer do assessor juridico do seu Gabinete em relagdo a decisdo de
exclusdo tomada pelos respectivos servigos. No referido parecer € indicado o
facto de o candidato C residir na RAEM héd mais de 5 anos, razdo pela qual
devem os servigcos competentes inclui-lo na lista definitiva, sendo, nos termos
do artigo 130.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, anuldvel o acto de
exclusdo dentro do prazo legal definido. Foi ainda informado o candidato C
das competéncias do Secretdrio (que ndo abrange os poderes de revogar ou
manter qualquer acto de exclusdo).

Apés algum tempo sem resposta, o candidato C dirige uma carta ao Gabinete
do Secretério solicitando o acompanhamento do caso (o Instituto de Habitacao
fica habilitado a dar acompanhamento ao caso por despacho do Secretdrio).

O pessoal do Instituto de Habitagdo elabora um novo relatério propondo o
indeferimento da reclamacéo apresentada pelo candidato C (o Vice-Presidente
manifesta concordancia).

O Instituto de habitagdo responde por oficio ao candidato C, prestando
esclarecimentos sobre o concurso de acesso a compra de habitagdo econémica,
bem como os fundamentos da sua exclusio.

O Chefe da Divisdo de Atribuicdo de Habitacdes do Instituto de Habita¢do
elaborou um relatério propondo que seja informado o Secretdrio da notifica-
¢do emitida ao candidato C.

O C enviou uma carta ao Gabinete do Secretédrio, onde manifesta discordancia
em relagdo a resposta dada pelo Instituto de Habitagdo e declara falta de meios
para a apresentagdo de reclamacéo (por despacho, o Secretdrio manda o Instituto
de Habitag@o dar devido acompanhamento ao caso).

De acordo com o relatério elaborado pelo pessoal do Instituto de Habitagao,
o Instituto chegou a dar, em 26 de Abril de 2007, uma resposta ao “mesmo
pedido” apresentado pelo C, pelo que, nos termo da lei, os servigos competentes
deixam de ter direito a uma nova decisdo sobre o caso (apdés concordancia por
parte do vice-presidente, o Presidente submete a proposta ao Secretdrio).



12.

13.

14.

15.

16.

17.

2009 Relatério de Actividades do CCAC de Macau

De acordo com o n.” 3 do artigo 9.° do Regulamento de Acesso a Compra,
“Podem ser interpostas reclamacées da lista provisoria, dirigidas ao presi-
dente do IH, no prazo de 15 dias a contar da data de publicacdo do aviso no
Boletim Oficial” (o sublinhado é nosso).

A interposicao de reclamacdo constitui para o interessado um meio de im-
pugnacao dos actos administrativos praticados por determinado 6rgdo, com
o objectivo de incitar a avaliagdo desses actos de forma a obter uma deciséo
favoravel.

Relativamente a este caso, o Instituto de Habitagao solicita somente a apre-
sentacao de uma procuracdo por parte do candidato C na fase da elabora-
cao da lista provisoria. Conforme o solicitado, o candidato C apresentou o
respectivo documento junto dos servigos competentes, ficando, deste modo,
impedido de interpor recurso no periodo da elaboracdo da lista provisoria.
Devido a conduta negligente por parte dos respectivos servicos ao exigir a
apresentacdo, por parte do candidato C, de um documento comprovativo do
seu tempo de residéncia na RAEM, tendo este documento sido entregue den-
tro do prazo estabelecido, o candidato C foi excluido do concurso durante a
fase da elaboracao da lista definitiva, e s6 tomou conhecimento desse facto
apOs a publicagdo da mesma. Na realidade, consideramos ser uma reclamag@o
legitima, a interposta pelo candidato C (vide o n.° 1 do artigo 148.° do Codigo
do Procedimento Administrativo).

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 148.° do Cddigo do Procedimento
Administrativo, “Pode reclamar-se de qualquer acto administrativo, salvo
disposi¢do legal em contrdrio”, e conforme o Regulamento de Acesso a Com-
pra, ndo € proibida a interposicao de reclamacao, por parte do interessado, do
acto administrativo praticado pelo Instituto de Habita¢do durante o periodo da
elaborac@o da lista definitiva.

Com base no supracitado, deve considerar-se como exercicio do direito de
reclamagao, o facto de o candidato C ter manifestado por escrito, em 15 de
Dezembro de 2006, a sua discordancia junto dos servi¢cos competentes, relati-
vamente ao acto da sua exclusdo do concurso durante a fase da elaboragao da
lista definitiva. De facto, os relatorios elaborados pelos funcionéarios do Insti-
tuto de Habitagdo revelam fortes indicios de reconhecimento do documento
apresentado pelo candidato C como acto de reclamacao.

No momento em que foi excluido o candidato C da lista definitiva, aquando
da sua publicagdo pelo Instituto de Habita¢do, nao foram observadas as nor-
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mas estipuladas nas alineas c) e d) do artigo 70.° do Cddigo do Procedimento
Administrativo, que prevéem os elementos que tém que constar da notificacao
destinada ao candidato C, nomeadamente a indicagdo do 6rgdo competente
para apreciar a impugnacao do acto e o respectivo prazo e a indicacdo da
susceptibilidade de recurso contencioso do acto. Nesta medida, o candidato
apresentou, por iniciativa propria, reclamac@o junto do Instituto de Habitagéo
dentro do prazo legalmente estabelecido (2 dias depois da publicacao da lista
definitiva).

O candidato C apresentou, em 15 de Dezembro de 2006, uma reclamacao
junto do Instituto de Habitacdo, e entretanto, o vice-presidente destes ser-
vicos manifestou, em 17 de Janeiro de 2007, a sua concordancia em relagéo
a proposta apresentada pelo Chefe da Divisdo de Atribuicdo de Habitacoes
dos respectivo servicos, considerando que deveria ser indeferida a reclamac@o
interposta pelo candidato C. Na verdade, a referida decisao foi tomada fora do
prazo estipulado no n.° 4 do artigo 9.° do Regulamento de Acesso a Compra

“as reclamacdes devem ser decididas no prazo de 20 dias contados da data
da sua interposicao”), e, para além disso, é importante referir ainda que a no-
tificac@o da decis@o de indeferimento da reclamag@o ao candidato C também
ndo foi efectuada dentro do prazo legalmente estabelecido (devem ser notifi-
cados no prazo de 8 dias conforme o artigo 71.° do Codigo do Procedimento
Administrativo), tendo sido enviada para conhecimento do Secretario para os
Transportes e Obras Publicas.

& sk osk

Perante a situagdo exposta, ha que realcar que o candidato C chegou a apre-
sentar, junto do Instituto de Habitacdo, documentos complementares para
comprovar os dados declarados no boletim de inscri¢do, designadamente, a
indicacao de um prazo de residéncia superior ao que resulta do seu documento
de identificacao, motivo que levou os competentes servigos a decidir excluir
o candidato do concurso. Contudo, € quase impossivel ao candidato C prever
a aceitagao ou a rejeicao dos documentos por parte dos servigos competentes,
e ndo se encontra qualquer norma que defina em que circunstancias “é con-
siderado uma omissao de documentos complementares quando estes forem
rejeitados pelas autoridades competentes”. Neste contexto, 0 CCAC considera
que o acto praticado pelos servicos competentes carece de fundamento legal.
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Um dos assessores juridicos do Secretério para os Transportes e Obras Publi-
cas, chegou a elaborar um parecer sobre o caso em causa, considerando anu-
lavel o acto de exclusao praticado pelo Instituto de Habitac@o, o que significa
que € possivel aos servigos competentes revogar, por iniciativa propria, o acto
inicialmente praticado dentro do prazo legalmente definido, sob pena de o acto
viciado ficar convalidado. O Secretario emitiu um despacho concordando com
o teor do referido parecer, que corresponde também a posi¢cdo do CCAC.

Contudo, ndo foi encontrada nenhuma informacao relativa a analise e ao
acompanhamento efectuados pelo Instituto de Habitacdo em rela¢@o ao referido
parecer que consta do despacho do Secretario. De qualquer forma, os servigos
competentes declararam que a resposta a reclamac@o interposta pelo candidato
C, constitui uma resposta ao pedido de esclarecimentos e ndo uma resposta
a reclamac@o propriamente dita. E importante acrescentar que a resposta dada
a reclamacao ndo foi uma resposta regular, nem se prestou a informagdo so-
bre a susceptibilidade de recurso contencioso do respectivo acto, bem como
o respectivo prazo, levando o candidato C a entender que nao tinha ao dis-
por qualquer meio de impugnacao. Os servicos competentes, que tinham total
conhecimento do facto, nunca fizeram referéncia, nos dois oficios enviados ao
candidato C, aos direitos de interposi¢do de recurso contencioso, 0 que consti-
tui evidentemente uma violac@o do principio da boa fé.

Nesta circunstancia, ndo se deve iniciar a contagem do prazo do recurso con-
tencioso interposto pelo candidato C contra o acto excludente do concurso de
acesso a compra de habitagdo econdmica praticado pelo Instituto de Habita-
¢do. Por outro lado, o decurso do referido prazo ndo tem por efeito sanar o
vicio determinante da anulabilidade do acto. Por outras palavras, existe ainda
um vicio no acto excludente. Os servicos competentes devem revogar o
referido acto nos termos do disposto no artigo 130.° do Cddigo do Procedi-
mento Administrativo.

& sk ock
Em relagio ao caso acima exposto, e de acordo com as suas competéncias, o
CCAC tomou as seguintes medidas:
1) O CCAC emitiu as seguintes recomendacoes ao Instituto de Habitag@o:

a. Revogar a decisdo de exclusdo do candidato C da lista definitiva do
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2)

3)

concurso de acesso a compra de habitacdo econdmica;

b. Verificar se existem outros casos semelhantes de candidatos que
desconhecam a faculdade de recorrer contenciosamente por falta da
prestacdo da respectiva informag@o por parte do Instituto de Habitag@o,
e caso existam, devem os servicos competentes adoptar as necessarias
medidas para reverter esta situaco;

¢. Quando nao exista uma norma que defina a reclamac¢@o como pressu-
posto de interposicao de recurso contencioso, devem os servi¢cos com-
petentes respeitar o estipulado nas alineas c) e d) do artigo 70.° do Co-
digo do Procedimento Administrativo, aquando da publicacao da lista
definitiva do concurso de acesso a compra para a habitacdo econdmica,
devendo fazer constar ainda nessa publicacio, o direito de reclamacdo,
0 prazo, bem como o direito de interpor recurso contencioso.

Perante o caso exposto, foram apresentadas propostas ao Instituto de
Habita¢@o no sentido de se definir com clareza o ambito de aplicagdo da
norma no que respeita a expressao “Nao suprirem alguma deficiéncia
documental no prazo que lhes tiver sido fixado para o efeito”, especial-
mente se tal induzir a exclusdo do candidato do concurso; de exigir sim-
plesmente a apresentagdo de documentos comprovativos que preencham
0s requisitos gerais; ou de incluir outros documentos que sirvam de prova
a declarac@o apresentada pelo candidato com o objectivo de aumentar a
pontuacgdo na classificacdo final. Caso os procedimentos de concurso de
acesso a compra de habitagdo econdmica sejam iniciados antes da revisao
final da respectiva legislacdo, nao devem os servicos competentes excluir
o candidato do concurso em virtude da rejei¢do dos documentos apresen-
tados por este, com base nas davidas suscitadas sobre a forca probatdria
desses documentos.

Tendo em conta que, neste caso, foi dada resposta pelo Instituto de
Habitacao em conformidade com o despacho da entidade tutelar, propoe-se
que seja remetida copia das recomendagdes acima referidas para conheci-
mento do Secretério para os Transportes e Obras Pablicas.

& sk ok
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Relativamente as recomendagdes b) e c) acima elaboradas, a resposta dada
pelo Instituto de Habitac@o indica que nunca foi referida a possibilidade de
recurso contencioso durante a elaboracdo das listas provisoria e definitiva,
constituindo esta falha uma mera irregularidade formal. Os respectivos ser-
vicos discordam que tenham interpretado incorrectamente o “pressuposto do
exercicio do direito de recurso contencioso pelo candidato do concurso de
acesso a compra de habitacdo economica”. Os mesmos afirmam ainda que
nunca chegaram a fornecer informacdes incorrectas ao reclamante sobre “a
inadmissibilidade do recurso contencioso pelo facto de este ndo apresentar
reclamacao dentro do prazo legalmente estabelecido apds a publicagao da lista
provisodria”, razéo pela qual, o Instituto nao aplicou intencionalmente quais-
quer medidas no sentido de resolver a questdo da omissao da indicacao das
informacoes relativas a faculdade de impugnac@o nos termos da lei, fornecen-
do apenas informag¢des relativas aos meios de reclamagdo aquando da
publicacdo da lista definitiva. A recomendacgao efectuada em b) tem como
objectivo apelar aos servicos competentes que verifiquem os casos ocorridos
e que tomem as respectivas medidas correctivas. O Instituto de Habitac@o,
ciente da inexisténcia dos referidos casos, e da inexisténcia de quais-
quer outras queixas desta natureza no seio do CCAC, considera ndo existir
qualquer conflito entre a resposta dada pelos servigos competentes e as reco-
mendacgdes emitidas pelo CCAC.

A resposta dada pelo Instituto de Habitacdo ndo fez nenhuma referéncia a
recomendacdo a) do CCAC, pelo que, tendo em consideragdo que a data da
emissdo dessa mesma resposta ja haviam passado 90 dias desde a emissdo
das recomendacdes, devera considerar-se aceite a referida recomendacdo por
parte dos respectivos servicos. O CCAC enviou posteriormente um oficio ao
Instituto de Habitag@o solicitando esclarecimentos sobre a situacao relativa ao
tratamento do caso do candidato C, excluido do concurso, e, de acordo com a
resposta fornecida pelo Instituto, esse candidato foi ja notificado da revogacgao
da decisao de exclusao bem como da reposicao da sua classificagdo na lista
definitiva.

Por fim, tendo o Instituto de Habitacao aceite as recomendagdes elaboradas
pelo Comissariado, foi ordenado o arquivamento do processo.
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Pontos conclusivos:
Licdes que se retiram do presente caso:

(1) O o6rgao administrativo deve definir com clareza as
regras procedimentais quando estejam envolvidos
varios interessados.

(2) O drgao administrativo deve informar expressamente
o interessado dos fundamentos das suas decisoes.

(3) O o6rgdo administrativo deve ter conhecimento dos
meios legais de defesa ao dispor do interessado e
disponibilizar informagdes relativas aos requisitos
para o exercicio dos respectivos direitos.
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Caso III — Formalidades relativas a atribuicao de habitacao economica

Sumario:

® Um funcionério ptblico a quem foi atribuida uma
moradia funcional podera ou nao pedir habitagao social

e A diferenca entre “agregado familiar” e “grupo” no
concurso de acesso a compra de habitagdo econdmica

® Atribuicdo de uma habitacdo econdmica a companheira
do requerente na qualidade de membro do “agregado
familiar” sem estar dissolvido um casamento anterior
daquele

® Criacdo de uma expectativa legitima a um interessado
por actuacao indevida de um 6rgdo da Administracao (ou
mesmo por ilegalidade administrativa); como encontrar um
equilibrio entre as duas partes

O CCAC recebeu uma queixa de um residente local contra o Instituto de
Habitag@o por, pelo facto de n@o ter sido ainda dissolvido o seu casamento ante-
rior, ter sido indeferido o pedido de compra de habitacao econdémica da sua
companheira de apelido Ho. O Instituto exigiu varias vezes ao reclamante a
apresentac@o da certiddo da sentenga de divorcio, bem como da certiddo referente a
regulac@o do poder paternal do filho criado por ele e pela sua companheira emitidas
pelo Tribunal Judicial de Base, como requisito para a aceita¢do do pedido de acesso
a compra de habitagdo econdmica da senhora Ho, o que ndo foi feito tendo-se
consequentemente eliminado do boletim de inscricdo o nome do queixoso, como
membro do respectivo agregado familiar.

Relativamente a questao da apresentagcdo da certidao relativa a regulacdo do
poder paternal, uma vez que a lei presume que a mae ¢é titular do exercicio do poder
paternal referente aos seus filhos bioldgicos, torna-se desnecessaria a existéncia de
qualquer acordo entre o queixoso e senhora Ho para que esta venha a exercer, nos
termos legais, esse poder paternal. Tendo os servigos competentes deixado de exigir
a apresentac@o da certidao de regulacao do poder paternal por parte do queixoso,
apos intervengdo do Comissariado indicando as disposi¢des legais aplicaveis, con-
tinuaram, no entanto, a exigir a apresentacao da certidao da sentenca de di-
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vOrcio entre 0 queixoso e 0 seu ex-conjuge como requisito necessario para o
andamento do procedimento visando a compra e venda de habitacao econdmica
solicitada pela Senhora Ho.

O Comissariado verificou, durante as primeiras investigacdes, a existéncia
de infraccao administrativa praticada pelo Instituto de Habitagdo relativa aos pro-
cedimentos de atribui¢@o de habitacdo econdmica a senhora Ho, tendo iniciado um
processo para investigacdo e acompanhamento. Ficou demonstrada a existéncia de
varias infrac¢des administrativas e lacunas em relagao aos métodos de tratamento do
presente caso adoptados pelo Instituto de Habitac#o, abaixo citados sumariamente:

(I) Autorizar a inscricao do queixoso para acesso a compra de habita-
¢ao social sem saber se 0 mesmo era arrendatario duma outra
habitacao:

1. O queixoso, funcionario aposentado, e o seu ex-conjuge foram autorizados em
10 de Setembro de 1987, pelo ex-Director dos Servigos de Financas,
a beneficiar da atribui¢do de um fogo da Administragdo de tipologia T2. O
queixoso foi depois coabitar com a senhora Ho numa outra habitacdo, com
quem criou um filho, deixando o seu ex-conjuge a residir no referido fogo.

2. Em 15 de Marc¢o de 2004, o queixoso foi apresentar, em nome proprio, um
pedido de arrendamento de habitacdo social junto do Instituto de Habitacao.
Apds avaliac@o efectuada pelos servigos competentes, tendo em vista a situa-
¢do econdmica do queixoso e nos termos do artigo 6.° do Decreto-Lei n.°
69/88/M, foi deferido, em 18 de Fevereiro de 2005, excepcionalmente, o
respectivo pedido, tendo sido atribuida ao queixoso uma moradia de tipolo-
gia T2, que partilha com a senhora Ho, o enteado e o filho criado por ambos,
tendo sido levada em consideracao pelos servigos a situacao do queixoso, no-
meadamente o facto de ser funcionario aposentado e deficiente e de receber
uma pensao mensal correspondente a MOP $6,199.00, para além do facto de
a senhora Ho e o seu enteado sofrerem de determinadas doencas.

3. De acordo com o Instituto de Habitagdo, o queixoso declarou aquando da apre-
sentacao do pedido que a senhora Ho era seu conjuge e ndo prestou qualquer
informacdo quanto ao anterior relacionamento conjugal nem quanto ao facto
de ter arrendado um fogo da Administragdo. Face as circunstancias acima ex-
postas, concluiu-se pela inexisténcia de um mecanismo de comunicacao entre
os servicos competentes e a Direccao dos Servicos de Finangas relativo aos
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procedimentos de atribui¢do de habitacdo destinados a funcionarios aposenta-
dos, designadamente o queixoso, que beneficia simultaneamente de um fogo
da Administrac@o arrendada em seu nome e de uma habitagao social, facto que
as autoridades desconheciam.

4. Na verdade, aquando da apreciacdo do pedido de habitacdo social apresentado
pelo queixoso, o Instituto de Habitacdo deveria ter adoptado medidas para
averiguar a situacio do mesmo, nomeadamente para saber se este vivia de
facto com dificuldades de habitagdo com vista a evitar a atribuicdo indevida
de habita¢do. Ademais, de acordo com o disposto no artigo 43.° do Decreto-
-Lei n.° 69/88/M de 8 de Agosto, os servigos competentes podem denunciar,
por sua iniciativa, o contrato no termo do seu prazo inicial caso o arrendatario
ou qualquer elemento do seu agregado familiar tivesse, entretanto, adquirido
ou arrendado imdvel em Macau. Por isso, se o Instituto de Habitac@o tivesse
verificado na altura a situacao concreta do candidato, que beneficiava ja de um
imovel do Governo arrendado aquando da apresentacao do pedido de candi-
datura a atribui¢do de habitacdes sociais, teria tido condi¢Oes para prevenir a
ocorréncia deste problema evitando o gozo indevido de recursos e beneficios
habitacionais pelo mesmo grupo de pessoas (ou pela mesma pessoa).

(II) O Instituto de Habitacdo nunca definiu com clareza os requisitos de
apresentacao de pedidos de acesso a compra de habitacio econdomica
apresentados em nome de um ‘‘agregado familiar”’ e de um ‘“‘agrega-
dO”

5. Nos termos do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 13/93/M, de 12 de Abril, os resi-
dentes que retinam as condicoes legalmente fixadas, podem candidatar-se ao
acesso para a compra de habitacdes econdmicas em nome proprio ou na quali-
dade de agregados familiares ou grupos de pessoas nao aparentadas. De acor-
do com a legislagdo vigente, “Entende-se por agregado familiar o conjunto de
pessoas que vivam em comunh@o de mesa e habitacdo e estejam ligados por
lacos de casamento, parentesco, afinidade, adopg@o, ou a eles tradicionalmente
equiparados”; e agregado € considerado “grupos de pessoas ndo aparentadas”
que poderdo viver em conjunto na mesma habitacdo econdmica a adquirir.
Ademais, os respectivos membros, de acordo com a lei, ndo podem possuir
qualquer propriedade propria nem constar no boletim de inscri¢do do con-
curso de acesso a compra de habitacdes econdmicas anteriormente aprovado,
pois, caso contrario, o pedido podera ser indeferido.
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Na verdade, relativamente aos individuos que se candidatem a atribuicdo de
habitacdes econdmicas na qualidade de “agregado familiar”, as disposicoes
da legislacao supracitada apresentam caracteristicas mais rigorosas, mas se-
gundo a informac@do obtida pelo CCAC, o Instituto de Habitacdo nunca fez
distin¢do entre “agregado” e “agregado familiar” aquando do tratamento dos
pedidos de acesso ao concurso, e nunca procederam a verificagdo da identi-
dade dos respectivos membros para saber se reuniam os requisitos legalmente
exigidos. Tendo por base o respeito pelos principios da igualdade e da boa
fé, o CCAC considera admissivel a manuten¢@o das mesmas regras de trata-
mento, sendo no entanto necessario ter em consideracao, aquando da revisdo
desta legislac@o, que se os servigos competentes sentem dificuldades em dis-
tinguir “agregado” de “agregado familiar” (especialmente nas relacdes entre
os diferentes membros), deverao tentar eliminar esta distin¢gdo para assegurar
o estrito cumprimento da Lei.

(IIT) A atribuicao de habitacdo economica a senhora Ho deve ser feita
pelos servicos competentes ap0s as necessarias rectificacoes

Em relag@o a este caso, a senhora Ho candidatou-se, em Janeiro de 2003, ao
concurso para a atribuicdo de habitacdoes econdmicas como representante do
agregado familiar, declarando no respectivo boletim de inscri¢ao que o queixoso
era seu conjuge e que tinha mais dois filhos como elementos do agregado
familiar (sendo um deles filho comum do casal e o outro fruto de um anterior
casamento da senhora Ho). Segundo a ordem de classificacdo que consta da
lista geral de candidaturas, o agregado familiar representado pela senhora Ho
foi seleccionado, em Abril de 2006, como candidato qualificado para compra
de habitagdo econdémica. Porém, o queixoso sO veio a informar o Instituto de
Habitag¢do do seu relacionamento conjugal anterior aquando da escolha de
habita¢do. De acordo com os critérios de funcionamento do Instituto de
Habitacao, o casal que consta do boletim de candidatura ao concurso constitui
o comprador da habitacdo. Se os servicos competentes se tivessem apercebido
da necessidade de conclusdo do processo de divorcio por parte do queixoso
como condi¢do para a compra de habitacdo pelo mesmo e pela senhora Ho,
nao deveriam té-los qualificado como compradores ou entdo deveriam ter
retirado o queixoso do boletim de candidatura, exigindo neste caso uma re-
classificac@o para efeitos de ordenac@o do agregado familiar da senhora Ho,
que sb terad direito a compra de habitacdo uma vez seleccionado segundo a
reordenag@o das candidaturas.
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E importante referir que, de acordo com as disposi¢oes do n.° 1 e do n.° 2 do
artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 26/95/M, de 26 de Junho, o processo de clas-
sificagdo tem por base as informacdes prestadas pelo agregado concorrente
no questionario constante do boletim de inscricdo para acesso ao concurso
para compra de habitacdo econdmica e ndo as que se verificarem na data de
celebracdo da escritura piblica de compra e venda. Mas se forem detectadas
declaractes falsas ou alteracdes dos elementos do agregado, é evidente que
poderdo influenciar o calculo da pontuag@o e a classificagido do concurso bem
como o resultado da ordem dos candidatos seleccionados para a “escolha de
habitacao”.

Todavia, o Instituto de Habitacdo da uma outra explica¢do sobre a forma de
processamento que foi adoptada para a resolucao do caso acima exposto. Por
ter apresentado, em 7 de Abril de 2006, uma declarac@o escrita comprometendo-se a
entrega imediata da certidao de sentenca do divorcio junto dos servigos com-
petentes ap0Os decisdo do Tribunal Judicial de Base, o queixoso demonstrou,
através da tal declarac@o, a sua vontade e o seu compromisso de dissolu¢ao da
relacdo matrimonial anterior. Tendo em consideracao a finalidade de utiliza-
¢do das fraccdes habitadas pelo respectivo tipo de agregado, que se destina
aos funcionarios ptiblicos, e a opiniao dos conddminos contra a transformacao
deste tipo de fraccoes vagas em habitac@o social, considerou-se necessario e
urgente proceder a desocupagdo das mesmas pelos respectivos arrendatarios
para eliminar o ressentimento e por fim a esta questdo. Entendendo a con-
cessao e a venda das habitagdes econdmicas como uma das melhores formas
de resolug@o do problema em causa e tendo em conta o facto de o respectivo
agregado ter sido seleccionado, de acordo com a classificagdo do concurso
para a aquisi¢@o de habitacdo econdmica, os servicos competentes aceitaram a
senhora Ho, em 13 de Abril de 2006, atendendo ao principio de boa-fé, como
promitente-compradora e o queixoso como membro do respectivo agregado,
exigindo a apresentacdo pelo Gltimo de documento comprovativo da
dissolu¢do do relacionamento matrimonial anterior apesar de se ter ja
demonstrado