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第六章   社區關係

2006年，廉政公署繼續透過各種渠道展開宣傳教育工作，促進社會的廉潔風尚，爭取

市民支持廉政建設；同時，廉署也根據社會的發展，在鞏固過往工作的基礎上，調整宣傳

策略，積極推廣行政申訴職能，加強青少年廉潔教育，以及擴大商業倫理的宣揚。而社區

辦事處的設立，在方便居民投訴諮詢、推動居民對廉政建設的參與方面，發揮了良好的作

用。此外，對外交流合作的不斷擴大，也提升了廉政工作的成效。

6.1倡廉教育

2006年，廉署繼續展開對公務員、學生和社團、機構的倡廉教育。其中“持廉守正  

端行亮節”公務員廉潔操守講座，隨著各部門內部廉潔守則的製訂而減少；另一方面，配

合本澳經濟的急速發展，廉署加強了學生的廉潔教育和公共事業、私人機構的誠信文化宣

傳。全年廉署共舉辦各類講座366場，參加人數達23,720人次。

廉政公署2000-2006年舉辦的各類講座，資料詳見以下總表：

圖表十八    2000-2006年講座統計總表



澳門廉政公署年報20 0 6

67

6.1.1以公務人員為對象的廉潔教育

2006年，廉署持續為公務人員舉辦廉潔講座，以及各類專題講座，包括公務採購程

序、行政申訴、財產申報、職務犯罪等。全年為多個政府部門不同級別的公務人員舉辦

各類講座67場，出席者共3,340人次。詳見下表： 

圖表十九    2006年為公務人員舉辦的各類講座及講解會之統計表
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為公務人員舉行的廉潔講座

6.1.2以學生為對象的誠信教育

（一） 小學生誠信教育

（1）“廉潔新一代――小學生誠信教育計劃” 

2006年，廉署繼續向小四至小六的學生開展“廉潔新一代――小學生誠信教育計

劃”。該計劃於社區辦事處“廉潔樂園”活動室舉行，以布偶劇、電腦動畫或短片等方式，

向小學生宣揚誠實和廉潔的信息。2006年參與本計劃之學校共25間，學生人數7,006人

次。
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小學生參與“廉潔新一代”活動

（2）德育教材

2005年，廉署推出《誠實和廉潔》小學教材套，免費提供予學校師生。2006新學

年前，廉署補充製作了新的《看圖說故事》圖畫卡，以豐富教材套內容。至2006年底，

將《誠實和廉潔》教科書作為德育輔助教材的學校有55間，約占全澳小學的近九成，廉

署送出教科書42,066本。多間學校對教科書及教材套均給予良好的評價。

（3）其它倡廉活動

2006年，廉署社區辦事處為小學生舉辦了19場“六‧一兒童節”專場，向小學生講

解誠實的重要性，有761名小學生參加。廉署亦參與了多項以小學生為對象的倡廉活動，

包括：協辦由特區政府主辦的慶祝“六．一兒童節”活動；參加工聯主辦的慶祝“六‧一

國際兒童節”活動。

此外，廉署還透過“威廉郵簡”與小朋友通信，進一步延續對小朋友的誠信教育，藉

此引導他們關心身邊的人和事，明辨是非對錯，建立正確的價值觀。截至2006年12月，
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共有219位來自25間學校的學生寫了498封信給“威廉”，他們在信中與“威廉”分享了

學習及生活的情況。

廉署參與特區政府多個部門合辦的“慶祝六．一兒童節”活動

學生來信與“威廉”分享心聲
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（二）中學生誠信教育

（1）“廉潔周”和“青少年誠信教育計劃” 

為深化青少年誠信教育，廉署2004年起向中學推行“廉潔周”計劃，以多元化和互

動的方式向中學生傳遞正確的價值觀和廉潔守法的精神，收到了良好的成效。2006年，

參與廉署“廉潔周”的學校有葡文學校和海星中學，參加的學生共1,588人。

此外，廉署也開展“青少年誠信教育計劃”，派員到中學舉辦講座，以“金錢價值

觀”及“公平公正”為題，探討誠信、廉潔等觀念。2006年，廉署共舉辦了20場講座，

來自12間中學的7,880名學生參加了講座。

廉政專員辦公室主任何鈺珊在海星中學“廉潔周”啟動儀式上致訓辭

（2）青少年誠信網頁

為擴大青少年誠信教育的渠道，廉署製作了誠信網頁“Teen之城”。網頁內容包括人

物專訪、遊戲、動畫、個案實錄等，期望透過互動有趣的方式，將“誠實守法”等正面價

值觀傳達給年青人。青少年網預計2007年中可開通。
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（3）座談會及青年營活動

2006年，廉署派員訪問本澳多個青年組織，藉此加強雙方聯繫，並收集年青人對廉政

建設及誠信教育方面的意見。此外，廉署亦主辦或參與多項青少年活動，包括：主辦“眾

志成‘誠’青年營”活動，多個青年團體選派代表參加；協辦婦聯青年委員會、婦聯青年

協會之“倡廉潔  齊守法”公民教育同樂日；參加少年警訊主辦的“滅罪禁毒嘉年華”活

動；以及協辦學聯“廉潔與誠信――第八屆全澳學生中文硬筆書法比賽”等。

廉署領導與參加青年營的社團代表合照

“倡廉潔  齊守法”活動
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（三）對高等院校學生之廉潔教育

2006年，廉署為多間高等院校的學生、職前培訓學員安排廉潔講座共24次，參加的

學員人數為1,667名。

廉署為大、中學生及各類課程學員所作的講座，資料詳見下表：

圖表二十   2006年為大、中學生及培訓課程學員舉行講座之統計表

澳門旅遊博彩技術培訓中心學員參加廉潔講座
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此外，在澳門大學主辦的“開創廉潔新世代講座系列”活動中，澳大校長姚偉彬、當

代中國社會科學研究中心主任劉伯龍及廉政專員張裕出席並主持了活動的開幕禮，廉署人

員也與出席師生就“選舉與廉政”這一主題展開討論。

張裕專員出席澳大“開創廉潔新世代”活動

6.1.3以機構和社團等為對象的廉潔宣傳

（一）以機構為對象的廉潔宣傳活動

2006年，廉署加強向專營公司、私人機構及信用機構等不同領域的機構展開宣傳工

作，針對不同對象進行互動溝通，推動商界誠信文化。以機構員工為對象的講座，全年共

舉行11場，出席者468人次。資料詳見下表：
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圖表二十一   2006年為機構舉行講座之統計表

為澳門電訊有限公司主管及員工舉辦“廉潔意識”講座
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威尼斯人澳門股份有限公司員工參加“廉潔意識”講座

（二） 以社團為對象的廉潔宣傳活動

2006年廉署向社團成員舉辦講座及參觀活動共25場，出席者1,010人次。透過這些

宣傳活動能讓更多的市民瞭解廉署的工作，並爭取市民支持和參與廉政建設。
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圖表二十二    2006年為社團舉行講座之統計表

綜上所述，廉署2006年舉辦的各類講座、講解會及座談會等共366場，參加人數達

23,720人次。資料詳見下表：
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圖表二十三    2006年各類講座、座談會及工作坊等之統計總表

6.2推廣行政申訴職能

為加深市民對行政申訴職能的認識，廉署除了持續向社會各階層舉辦以“行政申訴”為

主題的講座外，亦出版了《申訴有道──行政申訴個案實錄》，和製作了新款宣傳海報。

社區宣傳方面，廉署也在議事亭前地舉行了“廉署社區活動日──申訴有道”綜藝晚會，

藉著歌舞表演、戲劇和遊戲等方式，加強市民對行政申訴職能的認識。
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“廉署社區活動日──申訴有道”綜藝晚會開幕式

宣傳行政申訴的海報
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6.3常規宣傳工作

2006年，廉署持續透過系統化渠道廣泛宣傳廉潔信息，包括： 

-	 出版《澳門廉政》中、葡文季刊及英文版半年刊。

《澳門廉政》中、葡文季刊及英文半年刊

-	 在中文報章《廉政園地》專欄刊登文章，並選取部分在《成教學刊》、澳門監獄刊

物《啟報》上刊登。

-	 藉傳媒發布廉署偵破的案件、法院就廉署偵辦案件的判決結果、廉署最新活動情況

等。

-	 出席電視台資訊節目“諮詢奉告”。

-	 製作電視廣告片、電台廣告、以及報章廣告、巴士車身廣告等。

-	 參與其它社會公益及康樂活動，包括：由澳門明愛主辦的第37屆慈善園遊會、公

益金百萬行、集體捐血、公務人員球賽等。
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在第37屆明愛園遊會中，市民參與廉署的攤位遊戲

“廉潔之城”電視廣告片在拍攝中
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6.4社區辦事處工作

社區關係是廉署宣傳教育的重要資源。2006年，廉政公署透過社區辦事處進一步拓

展社區網絡，探訪不同地區的民間社團25個，聽取他們對廉政工作和廉潔選舉的意見及

建議，鼓勵社會各階層積極參與廉政建設。

廉署代表與社團領導層座談

此外，社區辦事處也經常為社團舉辦“廉潔意識”及“行政申訴”講座，以及參與多

個社團舉辦的活動，共同推動社區廉潔教育。為了讓更多市民知悉和使用社區辦事處的各

項服務，廉署製作了宣傳海報，以及運用巴士廣告、報章和電台廣告等方式，加強宣傳效

果。
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北區社團成員參與“維護權益  申訴有道”講座

社團小會員參觀社區辦事處



84

澳門廉政公署年報20 0 6

濠江中學校長及主任到社區辦事處參觀，與廉政專員合照

巴士廣告
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社區辦事處宣傳海報

2006年，社區辦事處接獲投訴 / 舉報、求助查詢及簡單諮詢等共517宗，比2005年

的405宗大幅上升，當中各種投訴舉報個案45宗，諮詢個案472宗。在投訴 / 舉報及求助

查詢中，以親身進行的占多數。資料詳見下表：

圖表二十四     2006年社區辦事處接待市民人數統計表
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6.5聯繫與交流

6.5.1 與傳媒的聯繫

與傳媒保持緊密的聯繫和維持良好的合作關係，有助廉署和社會的溝通協作。

2006年，廉署藉每年一度的“清茶談廉政” 活動，與各傳媒機構負責人展開交流，藉此

收集社會意見，也為制定肅貪倡廉的策略獲取參考資料。

一年一度的“清茶談廉政”，廉署與傳媒機構領導聚首

6.5.2與外界的交流

在對外交流方面，廉署繼續加強與國際 、 內地、香港及其它地區反貪和行政申訴部門

的聯繫。有關交流活動包括：出席國際申訴專員協會理事會會議、出席亞洲申訴專員協會理

事會會議、參加聯合國在約旦舉行的《聯合國反腐敗公約》第一屆締約國大會、出席“透

明國際”在危地馬拉舉行的第12屆國際反貪會議、赴北京參加“國際反貪局聯合會第一次
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年會暨會員代表大會”、出席在馬來西亞舉行的“國際反貪工作會議”、出席在印尼舉行

的“第三次中國東盟成員國總檢察長會議”，以及先後到馬尼拉及曼谷出席“亞太地區反

腐敗行動組”第八、九次指導小組會議、出席香港廉署主辦的第三屆國際會議等。

廉署代表出席在北京舉行的“國際反貪局聯合會第一次年會暨會員代表大會”

特別值得一提的是，2006年廉署代表特區政府正式成為“亞太地區反腐敗行動計劃 ”的

成員。“亞太地區反腐敗行動計劃 ”是由亞洲開發銀行聯同經合組織在亞太地區推動的

一項反腐敗行動策略。“行動計劃”的內容包括三大支柱行動：為公共服務建立有效而

透明的體制；加強反行賄受賄行動，促進業務行為的廉潔公正；以及支持公眾的積極參

與。“亞太地區反腐敗行動計劃 ”於2001年出台，現有27個成員。各成員須承諾按照

該“行動計劃”所定的原則和標準，製定和實施適合本身實際情況的反腐工作方案，並

透過參與工作坊和交流會等活動來促進彼此的交流合作。
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廉政專員張裕赴馬尼拉出席

亞太地區反腐敗行動組第八次指導小組會議，與各代表團團長合照

廉署代表團應中國監察部邀請赴滬，上海市委副書記、市紀委書記

羅世謙與助理廉政專員杜慧芳會談
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國際申訴專員協會（International Ombudsman Institute）理事會會議

在西班牙巴塞羅那舉行，廉政專員張裕作為理事會成員出席會議

廉署代表出席在危地馬拉舉行的第12屆國際反貪會議
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為加強與本澳社團的聯繫，廉政公署領導層在2006年先後與多個機構、社團組織的負

責人會晤，當中包括：澳門大學、澳門理工學院、澳門歸僑總會、澳門公務華員職工會、

澳門婦女聯合會、澳門青年文化協會、澳門文員會、澳門教區青年牧民中心、社會工作人

員協進會等。廉署也藉 這些會晤機會，收集各方面對廉政建設工作的意見。此外，廉署

亦組織了兩次“廉政座談會”，邀請近20個社團的代表出席，藉此吸納各界意見，以便更

好地制定未來的工作計劃。

廉政公署亦接待了多個來自不同地區和國家的訪問代表團，當中有：澳洲聯邦警察局

代表團、印尼和丹麥的檢察代表團、美國司法部、美國拉斯維加斯博彩委員會、香港廉政

公署代表團、中國公安部紀檢監察局代表團、印尼檢察院代表、國務院港澳事務辦公室法

律司人員、廣東省人民檢察院、吉林省人民檢察院代表團、廣東省國家稅務局監察部門人

員、北京市質量技術監督局考察團、上海行政學院第46期上海市處級幹部人員培訓班、北

京市監察局代表團等。

澳洲聯邦警察局代表團來訪公署
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廉政專員張裕赴穗與廣東省人民檢察院檢察長張學軍

作業務交流時接受對方致送紀念品

中央駐澳單位、本澳多個社團、學術機構的代表亦曾訪問廉署或參觀社區辦事處，包

括：濠江中學校長及主任、中國人民解放軍駐澳部隊代表、澳門保險公會代表、澳門基金

會代表、澳門文員會代表等。

北京市監察局局長張厚崑率團來訪
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